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１．平成 28年度 家庭用電気製品 事故データ 集約結果

平成 28度家庭用電気製品事故データにおいて、『電気用品区分』別、且つ『事故原因区分(A1,A2,・・・・・・,G3)』別に集計した
結果を表 1に示す。

表 1 平成 28年度家庭用電気製品事故データ 集約表

尚、上記表 1における“記号(A1,A2,・・・・・・,G3)”の定義を表 2に，電気用品の適用範囲の定義（概要）を表 3に示
す。

電気用品の区分及び品目 総計 重大 A1 A2 A3 A4 B1 B4 C1 D1 D2 E1 E2 E4 F1 F2 G1 G2 G3
特定 198 19 58 2 52 27 3 1 2 7 6 18 3
携帯発電機 2 1 1
交流電気機械器具 119 3 28 1 52 27 1 2 2 1 2
小形単相変圧器 1 1
電動力応用機械器具 12 6 1 1 1 2 1
電熱器具 9 5 1 3
配線器具 55 5 30 1 4 3 12

特定外 490 168 29 36 57 1 6 4 3 12 20 3 6 55 74 2 14
交流電気機械器具 2 1 1
光源及び光源応用機械器具 77 13 6 19 20 2 1 3 3 7 3
電子応用機械器具 21 9 6 1 3 2
電動力応用機械器具 207 96 8 1 8 1 3 3 3 5 6 3 4 39 21 1 5
電熱器具 183 50 14 16 23 7 11 2 10 43 1 6

不明 91 44 2 4 12 10 19
リチウムイオン蓄電池 50 18 2 12 5 13
自転車用リチウムイオン畜電池 7 6 1
畜電池内蔵電気機器(注１） 34 20 2 1 5 6

対象外 288 11 1 17 224 1 1 6 8 11 1 7
ー 288 11 1 17 224 1 1 6 8 11 1 7

総計 1067 242 90 59 345 27 1 1 9 5 4 14 33 3 6 69 113 3 43
（注１）　NITE事故例で品目が，　充電式照明器具，携帯電話，携帯式音楽プレーヤー等の電気用品対象外であるが，事故原因がリチウムイオン電池に係わると思われるもの。



表 2 事故原因区分について

事
故
原
因
が
製
品
に
起
因
す
る
と
考
え
ら
れ
る
も
の

Ａ．専ら設計上、製造上又は表示に問題があったと考えられるもの

Ａ１：設計不良

Ａ２：製造不良

Ａ３：品質管理不十分

Ａ４：表示又は取扱説明書の不備

事
故
原
因
が
製
品
に
起
因
し
な
い
と
考
え
ら
れ
る
も
の

Ｄ．業者による工事、修理又は輸送中の取扱等に問題があったと考えられるも

の

Ｄ１：業者の設置・施工不良

Ｄ２：業者の修理不良

Ｄ３：業者による輸送中の取扱いの不良

Ｂ．製品自体に問題があり、使い方も事故発生に影響したと考えられるも

の

Ｂ１：設計不良で使い方も事故発生に影響

Ｂ２：製造不良で使い方も事故発生に影響

Ｂ３：品質管理不十分で使い方も事故発生に影響

Ｂ４：表示又は取扱説明書の不備で使い方も事故発生に影響

Ｅ．専ら誤使用や不注意な使い方と考えられるもの

Ｅ１：消費者の誤使用

Ｅ２：消費者の不注意

Ｅ３：消費者の設置・施工不良

Ｅ４：消費者の修理不良

Ｃ．製造後の長期間経過又は長期間の使用により性能が劣化したと考

えられるもの

Ｃ１：経年劣化

Ｆ．その他製品に起因しないか、又は使用者の感受性に関係すると考えられる

もの

Ｆ１：製品には起因しない偶発的事故

Ｆ２：その他製品には起因しないか、又は使用者の感受性に関係するもの

事
故
原
因
が

不
明
の
も
の

Ｇ．原因不明のもの

Ｇ１：原因不明

Ｇ２：調査不良

Ｇ３：製品起因であるが、その原因が不明のもの



※事故事故原因区分が「－－」となっているものは，経済産業省及び消費者庁に報告された重大製品事故に関するものである。ま

た、表 1の電気用品における『電気用品区分別』の集計結果を図 1に，『事故区分別』の集計結果を図 2に示す。
表 3 電気用品の適用範囲(概要) 

電 気 用 品

特定電気用品
(別表第一上欄に掲げるものから抜粋) 

特定電気用品以外の電気用品
(別表第二に掲げるものから抜粋) 

1 
電線

(ゴム絶縁電線、合成樹脂絶縁電線、ケーブル、コード等) 
1 

電線

(蛍光灯電線、ネオン電線等)及び電気温床線

2 電線管類及びその附属品並びにケーブル配線用スイッチボックス

2 
ヒューズ

(温度ヒューズその他) 
3 

ヒューズ

(筒形ヒューズ、栓形ヒューズ) 

3 
配線器具

(タンブラースイッチ、タイムスイッチ、箱開閉器、配線用遮断器、漏電遮断器、差込み接続器、ソケッ
ト、ローゼット等) 4 

配線器具

(リモートコントロールリレー、カットアウトスイッチ、分電盤ユニットスイッチ、電磁開閉器、ライティングダクト等) 

4 電流制限器

5 

小形単相変圧器及び放電灯用安定器

(家庭機器用変圧器、電子応用機械器具用変圧器、蛍光灯用安定器、水銀灯用安定器等) 
5 

小形単相変圧器、電圧調整器及び放電灯用安定器

(ベル用変圧器、表示機器用変圧器、ネオン変圧器、ナトリウム灯用安定器等) 

6 
小形交流用電動機

(単相電動機、かご形三相誘導電動機) 

6 
電熱器具

(電気便座、電気温水器、電気サウナバス用電熱器、観賞魚用ヒーター、電熱式おもちゃ等) 7 
電熱器具

(電気足温器、電気座布団、電気カーペット、電気こたつ、電気ストーブ、電気トースター、電気こんろ、電気が
ま、電磁誘導加熱式調理器、電気アイロン等) 

7 
電動力応用機械器具

(電気ポンプ、冷凍用ショーケース、電気マッサージ器、自動販売機、電動式おもちゃ等) 8 
電動力応用機械器具

(ベルトコンベア、電気冷蔵庫、空気圧縮機、電動ミシン、電気芝刈機、園芸用電気耕土機、ジューサー、電
気食器洗機、電気歯ブラシ、扇風機、温風暖房機、電気掃除機、電気洗濯機等) 

8 
高周波脱毛機

9 
光源及び光源応用機械器具

(写真焼付機、スライド映写機、白熱電球、蛍光ランプ、電気スタンド、広告灯、複写機等) 

10 
電子応用機械器具

(電子時計、インターホン、電子楽器、ラジオ受信機、テレビジョン受信機、電子レンジ、超音波洗浄機、電子
応用遊戯器具、家庭用低周波治療器等) 

9 
2から 8までに掲げるもの以外の交流用電気機械器具
(磁気治療器、電撃殺虫器、直流電源装置等) 

11 
3から 10にまで掲げるもの以外の交流用電気機械器具
(電灯付家具、調光器、漏電検知器、防犯警報器、アーク溶接機、雑音防止器等) 

10 
携帯発電機

12 
リチウムイオン蓄電池

(単電池１個当たりの体積エネルギーが 400ワット時毎リットル以上のものに限る・・・) 



図 1 平成 28年度電気用品事故データ （電気用品区分別） 

27.0%

19.4%

17.2%

11.2%

8.5%

7.2%

5.2%

2.0% 1.1%
0.8% 0.2% 0.2% 0.1% 対象外

電動力応用機械器具

電熱器具

交流電気機械器具

リチウムイオン畜電池関連

光源及び光源応用機械器具

配線器具

電子応用機械器具

電動力応用機械器具

電熱器具

携帯発電機

交流電気機械器具

小形単相変圧器

電気用品の区分及び品目 件数 割合
対象外 288 27.0%
電動力応用機械器具 207 19.4%
電熱器具 183 17.2%
交流電気機械器具 119 11.2%
リチウムイオン畜電池関連 91 8.5%
光源及び光源応用機械器具 77 7.2%
配線器具 55 5.2%
電子応用機械器具 21 2.0%
電動力応用機械器具 12 1.1%
電熱器具 9 0.8%
携帯発電機 2 0.2%
交流電気機械器具 2 0.2%
小形単相変圧器 1 0.1%
総計 1067



表 2 事故原因区分について

事
故
原
因
が
製
品
に
起
因
す
る
と
考
え
ら
れ
る
も
の

Ａ．専ら設計上、製造上又は表示に問題があったと考えられるもの

Ａ１：設計不良

Ａ２：製造不良

Ａ３：品質管理不十分

Ａ４：表示又は取扱説明書の不備

事
故
原
因
が
製
品
に
起
因
し
な
い
と
考
え
ら
れ
る
も
の

Ｄ．業者による工事、修理又は輸送中の取扱等に問題があったと考えられるも

の

Ｄ１：業者の設置・施工不良

Ｄ２：業者の修理不良

Ｄ３：業者による輸送中の取扱いの不良

Ｂ．製品自体に問題があり、使い方も事故発生に影響したと考えられるも

の

Ｂ１：設計不良で使い方も事故発生に影響

Ｂ２：製造不良で使い方も事故発生に影響

Ｂ３：品質管理不十分で使い方も事故発生に影響

Ｂ４：表示又は取扱説明書の不備で使い方も事故発生に影響

Ｅ．専ら誤使用や不注意な使い方と考えられるもの

Ｅ１：消費者の誤使用

Ｅ２：消費者の不注意

Ｅ３：消費者の設置・施工不良

Ｅ４：消費者の修理不良

Ｃ．製造後の長期間経過又は長期間の使用により性能が劣化したと考

えられるもの

Ｃ１：経年劣化

Ｆ．その他製品に起因しないか、又は使用者の感受性に関係すると考えられる

もの

Ｆ１：製品には起因しない偶発的事故

Ｆ２：その他製品には起因しないか、又は使用者の感受性に関係するもの

事
故
原
因
が

不
明
の
も
の

Ｇ．原因不明のもの

Ｇ１：原因不明

Ｇ２：調査不良

Ｇ３：製品起因であるが、その原因が不明のもの

-2-



※事故事故原因区分が「－－」となっているものは，経済産業省及び消費者庁に報告された重大製品事故に関するものである。ま

た、表 1の電気用品における『電気用品区分別』の集計結果を図 1に，『事故区分別』の集計結果を図 2に示す。
表 3 電気用品の適用範囲(概要) 
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図 1 平成 28年度電気用品事故データ （電気用品区分別） 
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図 2 平成 28年度電気用品事故データ （事故区分別） 
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２． 電気用品安全法対象家庭用電気製品（リチウムイオン蓄電池関連以外）事故データ
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2.1 経済産業省 重大製品事故【区分なし】
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

A201600792 2017/1/22 高圧洗浄機 特定
電動力応用
機械器具

電気ポンプ ＭＫＷ８０７ＭＤ （株）丸山製作所 11.火災
　ビニールハウスで当該製品及び周辺を焼損する火災
が発生した。（事故発生地：栃木県）

　当該製品は、電源スイッチ又はポンプモーターの運転用
コンデンサーから出火したものと推定されるが、焼損が著
しく、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2017-0008)

2017/3/28 1 家庭用電気製品 2

A201600357 2016/9/3
電気ポンプ（バ
スポンプ）

特定
電動力応用
機械器具

電気ポンプ ポットベリー２５Ｔ （株）ミツギロン 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：愛知県）

　調査の結果、○洗濯かごから炎が出ているのが発見さ
れ、洗濯かごと中に入っていた当該製品のポンプ部及び
洗濯物が焼損した。○当該製品は、電源（ＤＣ１２Ｖ）を制
御する電源部と風呂水をくみ出すポンプ部とをつなぐ接続
配線が、ポンプ側の出口付近で焼損していた。○接続配
線は被覆が焼損し、焼損部のキンク部分で芯線の一部が
断線していたが、芯線に溶融痕は認められなかった。○ポ
ンプ部のＤＣモーターは、さびが発生して回転子が固着し
ていたが、モーター自体から出火した痕跡は認められな
かった。○電源部及び電源コードに出火の痕跡は認めら
れず、電源部は正常に作動した。●当該製品は、電源部と
ポンプ部とをつなぐ接続配線の断線部で異常発熱が生じ
た可能性が考えられるが、異常発熱に至ったメカニズムが
特定できず、使用状況の詳細も不明であるため、製品起
因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1305)

2016/10/5 1 家庭用電気製品 96

A201600653 2017/1/21 温水洗浄便座 特定
電動力応用
機械器具

電気便座 ＴＣＦ９６５
東陶機器（株）（現
ＴＯＴＯ（株））

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
福岡県）

　事故原因は、コントローラー基板上の温水ヒーター用コネ
クター接続部にメッキ不良があり、使用中の熱衝撃及び振
動によりメッキが剥がれてコネクター部分が接触不良とな
り発熱し、その影響により、コントローラー基板上のはんだ
付け部にはんだクラックが生じ、絶縁不良となり、異極間で
スパークし、焼損したものと考えられる。

重大

　東陶機器（株）（現　ＴＯＴＯ（株））は、
当該製品を含む対象機種について、
製品内部の一部接続部で接触不良が
発生し、プラスチック製タンクの一部か
ら発煙・出火に至るおそれがあること
から、平成１９年４月１６日にホーム
ページへ情報を掲載するとともに、翌１
７日に新聞社告を掲載し、注意喚起を
行うとともに、対象製品について無償

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2125)

2017/2/3 1 家庭用電気製品 19

A201600572 2016/12/26 温水洗浄便座 特定
電動力応用
機械器具

電気便座 ＴＣＦ９７０
東陶機器（株）（現
ＴＯＴＯ（株））

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
福島県）

　事故原因は、コントローラー基板上の温水ヒーター用コネ
クター接続部にメッキ不良があり、使用中の熱衝撃及び振
動によりメッキが剥がれてコネクター部分が接触不良とな
り発熱し、その影響により、コントローラー基板上のはんだ
付け部にはんだクラックが生じ、絶縁不良となり、異極間で
スパークし、焼損したものと考えられる。

重大

　東陶機器（株）（現　ＴＯＴＯ（株））は、
当該製品を含む対象機種について、
製品内部の一部接続部で接触不良が
発生し、プラスチック製タンクの一部か
ら発煙・出火に至るおそれがあること
から、平成１９年４月１６日にホーム
ページへ情報を掲載するとともに、翌１
７日に新聞社告を掲載し、注意喚起を
行うとともに、対象製品について無償

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1925)

2017/1/10 1 家庭用電気製品 30

A201600267 2016/8/11 温水洗浄便座 特定
電動力応用
機械器具

電気便座 ＴＣＦ９６５Ｌ
東陶機器（株）（現
ＴＯＴＯ（株））

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
兵庫県）

　事故原因は、コントローラー基板上の温水ヒーター用コネ
クター接続部にメッキ不良があり、使用中の熱衝撃及び振
動によりメッキが剥がれてコネクター部分が接触不良とな
り発熱し、その影響により、コントローラー基板上のはんだ
付け部にはんだクラックが生じ、絶縁不良となり、異極間で
スパークし、焼損したものと考えられる。

重大

　東陶機器（株）（現ＴＯＴＯ（株））は、
当該製品を含む対象機種について、
製品内部の一部接続部で接触不良が
発生し、プラスチック製タンクの一部か
ら発煙・出火に至るおそれがあること
から、平成１９年４月１６日にホーム
ページへ情報を掲載するとともに、翌１
７日に新聞社告を掲載し、注意喚起を
行うとともに、対象製品について無償

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1035)

2016/8/22 1 家庭用電気製品 138

A201600752 2017/2/26 デスクヒーター 特定 電熱器具 電気ストーブ ＤＣ－２４５６Ｐ
松下電器産業（株）
（現　パナソニック
（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　調査の結果、当該製品内のヒーター線が遊離したため、
ヒーター線周辺が異常過熱するとともに、ヒーター線がねじ
れ等によって断線、スパークを生じ、出火に至ったものと推
定される。

重大

　松下電器産業（株）（現　パナソニック
（株））は、２００８年（平成２０年）３月５
日にプレスリリースを行うとともにホー
ムページへの情報掲載、同月６日に新
聞社告を実施し、当該製品を含む対象
機種について、無償で製品交換を実施
している。さらに複数回の新聞折り込
みチラシの配布等を通じて注意喚起を

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2404)

2017/3/10 1 家庭用電気製品 5

A201600706 2017/1/10 デスクヒーター 特定 電熱器具 電気ストーブ ＮＮ８９２０ クレオ工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：広島県）

　当該製品を机下部の側面に取り付けて使用中に、椅子
の座面が本体表面生地に長時間接触して部分発熱し、温
度コントロール用サーモスタットが作動せず、発火に至った
ものと考えられる。

重大

　クレオ工業（株）では、平成２５年１月
１５日にホームページへ情報掲載し、
販売先での店内告知、ダイレクトメー
ルの送付により、注意喚起するととも
に、対象製品について無償交換を実施

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2276)

2017/2/21 1 家庭用電気製品 10

A201600704 2017/1/28
電気ストーブ（オ
イルヒーター）

特定 電熱器具 電気ストーブ ＵＮ８１４ＥＰＳ ユーレックス（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品の焼損は著しく、確認できない電気部品があっ
たことから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には
至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2275)

2017/2/21 1 家庭用電気製品 11

A201600274 2016/08/00 電気温水器 特定 電熱器具 電気温水器 ＥＭ－２０２ＫＧ－Ｒ
タカラスタンダード
（株）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：岡山県）

　当該製品内部に設置された漏電遮断器の電線接続部に
おいて、接触不良による異常発熱が生じて周辺を焼損した
ものと推定されるが、接続端子部の焼損が著しいため、製
品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1049)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 134

A201600004 2016/3/3 電気温水器 特定 電熱器具 電気温水器 ＳＭ－８３７０Ｒ－Ｃ７６
九州変圧器（株）
（現　（株）キューヘ
ン）

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
鹿児島県）

　調査の結果、○当該製品は過去にヒーターリレーが交換
されていたが、詳細は不明であり、交換後のヒーターリ
レーの仕様等は特定できなかった。○制御部に配置され
たヒーターリレーが著しく焼損しており、可動接点が溶断
し、溶融金属が固定接点側へ溶着していた。○他の電気
部品及び配管部分に異常は認められなかった。●当該製
品のヒーターリレーの接点部において、アークが継続発生
し、発熱、発火したことにより周辺部品が焼損したものと推
定されるが、接点部の溶融が著しいことから、製品起因か
否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0020)

2016/4/1 1 家庭用電気製品 270

A201600692 2017/2/2
電気ポンプ（井
戸用）

特定
電動力応用
機械器具

電気井戸
ポンプ

ＭＰＷ－２５８－５（（株）
東芝ブランド）

日本電産シバウラ
（株）（現　日本電産
テクノモータ（株））
（（株）東芝ブランド）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：栃木県）

　当該製品のモータースイッチ付近から出火したものと考
えられるが、詳細な使用状況は不明であり、また、焼損が
著しく確認できない部品があったことから、製品起因か否
かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2225)

2017/2/17 1 家庭用電気製品 12

A201600336 2016/9/13
ＡＣアダプター
（インターホン
用）

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ＰＳ－２４Ｎ アイホン（株） 11.火災
　当該製品に接続されたモニターを焼損する火災が発
生した。（事故発生地：福岡県）

　調査の結果、長期使用（約２８年）により、電圧制御用の
電解コンデンサーが経年劣化し過電流が生じて発熱し、出
火に至ったものと考えられる。

重大

　アイホン（株）では、当該製品を含む
対象機種について、事故の再発防止
を図るため、平成２０年６月１０日に
ホームページに情報を掲載し、無償で
点検と交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1235)

2016/9/23 1 家庭用電気製品 104

A201600386 2016/10/5
充電器（電気
シェーバー用）

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置

ＲＣ０１（セイコーエス
ヤード（株）（現　セイ
コースポーツライフ
（株））ブランド）

（株）泉精器製作所
（セイコーエスヤー
ド（株）（現　セイコー
スポーツライフ
（株））ブランド）

11.火災
　当該製品で充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　調査の結果、当該製品内部の発振トランス巻線部に絶
縁不良があったため、巻線間が一部短絡して過電流が流
れ、回路のヒューズ抵抗が溶断した際の熱により、ヒュー
ズ抵抗周辺の充填材が炭化してバイパス回路を形成し、
さらにその部分に電流が流れて過熱、発火したものと推定
される。

重大

　販売事業者であるセイコーエスヤー
ド（株）（現　セイコースポーツライフ
（株））は、当該製品を含む対象機種に
ついて、平成１２年６月以降、複数回に
亘って新聞社告を行うとともにホーム
ページに情報を掲載し、製品の回収、

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1399)

2016/10/14 1 家庭用電気製品 83

A201600304 2016/7/31
電源制御ユニッ
ト

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＰＤ（ＥＩＡ－Ｃ３）（（株）
共栄商事ブランド）

（株）ノア（（株）共栄
商事ブランド）

11.火災
　事務所で当該製品を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：東京都）

　当該製品は、制御基板のリレー端子のはんだ付け部で
はんだ不良があったため、使用に伴う熱ストレスによりは
んだクラックが発生し、異常発熱が生じて焼損したものと推
定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1162)

2016/9/8 1 家庭用電気製品 117

A201600366 2016/9/15 コンセント 特定 配線器具 差込接続器 ＷＮ１３０２
松下電工（株）（現
パナソニック（株））

11.火災
　当該製品に電気製品を接続して使用中、当該製品及
び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：兵庫
県）

　調査の結果、○事故発生当時、当該製品に炊飯器を接
続していた。○当該製品の接地側が著しく焼損し、前面の
カバー及び背面の本体樹脂に穴が空いていた。○接地側
の刃受金具及び錠ばねは確認できなかった。○電圧側の
刃受金具に開きは認められず、出火の痕跡は認められな
かった。○屋内配線は当該製品の接続部付近で異極間短
絡して両極が断線し、断線部に溶融痕が認められた。○
当該製品に接続されていた炊飯器の電源プラグに出火の
痕跡は認められなかった。●当該製品は、接地側の屋内
配線の接続部において、接触不良により異常発熱し、出火
したものと推定されるが、接地側の刃受金具等が確認でき
なかったため、製品起因か否かを含め、事故原因の特定
には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1375)

2016/10/11 1 家庭用電気製品 92

A201600295 2016/7/31 コンセント 特定 配線器具 差込接続器 ＷＮ１３０２
松下電工（株）（現
パナソニック（株））

11.火災
　当該製品に複数の電気製品を接続して使用していたと
ころ、当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。
（事故発生地：群馬県）

　当該製品は、長期使用（３３年）により、刃受金具と屋内
配線の芯線との接続部で接触抵抗が増加したため、内部
の錠ばねに通電されて過熱し、出火に至ったものと推定さ
れる。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1121)

2016/9/1 1 家庭用電気製品 121

平成30年度　事故事例調査リスト（NITE　2016年事故調査データ-家庭用電気製品及びリチウム電池）
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A201600563 2016/10/15 延長コード 特定 配線器具 差込接続器 ＮＣ－１５７０ （株）ノア 11.火災
　当該製品に複数の電気製品を接続して使用中、当該
製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生
地：千葉県）

　当該製品の電源プラグ内部のカシメ部で異常発熱して内
部の樹脂が炭化したため、トラッキング現象が発生し出火
したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1899)

2017/1/4 1 家庭用電気製品 33

A201600279 2016/8/8 延長コード 特定 配線器具 差込接続器
Ｔ２０４２Ｃ４１（朝日電器
（株）ブランド）

大和電器（株）（朝
日電器（株）ブラン
ド）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：兵庫県）

　調査の結果、○当該製品は学習机の側面に両面テープ
で固定し使用されていた。○当該製品のランプ付き個別ス
イッチのつまみが外れたため、使用者がつまみを挿入した
ところ、スイッチ部から火花が発生し、周辺を焼損した。○
当該製品は３口の個別スイッチ付き延長コードであり、タッ
プ部から外れた個別スイッチのつまみは、可動部の支点
が破損し、抵抗のリード線にスパーク痕が認められた。○
個別スイッチ内部の可動接点板及び固定接点板にスパー
ク痕が認められた。○個別スイッチ内部の中央ばねは確
認できなかった。○当該製品のタップ部及び破損した個別
スイッチの操作部に傷等は認められなかった。●当該製
品の個別スイッチの支点が破損し、使用者が脱落したつま
みをタップ部に挿入した際、スイッチ内部で異極間短絡が
生じたため、スパークが発生し飛散した金属が周辺を焼損
したものと推定されるが、個別スイッチの支点が破損した
原因が不明であり、製品起因か否かを含め、事故原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1056)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 130

A201600234 2016/7/8
配線器具（コー
ドリール）

特定 配線器具 差込接続器 ＣＳＳ－０６１Ｈ （株）畑屋製作所 11.火災
　工場で当該製品に複数の電気製品を接続して使用
中、当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生
地：岡山県）

　調査の結果、○当該製品は、工場の組み立てラインで使
用されており、電源コードを全て引き出した状態で工具用
の充電器９台及び扇風機２台（最大使用電流：３６．３Ａ）を
接続していた。○当該製品の定格電流は、電源コードを全
て引き出した状態で１２Ａであり、事故発生当時、充電器２
台及び扇風機２台（最大使用電流：１１．９５Ａ）が使用され
ていた。○当該製品は、樹脂製の外郭の一部が焼失し、
外郭内側に多量のススが付着していた。○ドラム内部の
摺動接点部が著しく焼損しており、摺動接点の一部が焼失
していた。○電源コードに出火の痕跡は認められなかっ
た。●当該製品は、ドラム内部の摺動接点部から出火した
ものと推定されるが、摺動接点部の焼損が著しいため、製
品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0941)

2016/8/4 1 家庭用電気製品 154

A201600068 2016/2/29 電気フライヤー 特定外 電熱器具 電気フライヤー ＤＦ－５０５ サン（株） 11.火災
　当該製品で調理中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：沖縄県）

　事故原因は、電源電線の接続不良により、発煙・発火に
至ったものと思われる。

重大

　輸入事業者であるサン（株）では、今
後も同様の事故が発生するおそれが
あることから、平成１８年７月５日に新
聞社告を掲載し、また同社ホームペー
ジに情報を掲載する等して、注意喚起
を行うとともに対象製品について無償
改修を実施しています。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0287)

2016/5/17 1 家庭用電気製品 236

A201600657 2017/2/1 電気カーペット 特定外 電熱器具 電気カーペット
ＨＵ－２０１（（株）山善ブ
ランド）

（株）タツノテック（現
ワタナベ工業（株）
が事業承継）（（株）
山善ブランド）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：静岡県）

　当該製品は、ヒーター線の検知線が複数箇所で断線した
場合、安全装置が断線間での異常発熱を検知できない構
造であったため、ヒーター線の異常発熱によりヒーター線
が半断線状態になり、接触不良によるスパークが発生し、
焼損に至ったものと考えられる。

重大

　ワタナベ工業（株）及び（株）山善で
は、事故の再発防止を図るため、平成
２６年６月１３日にＨＰに掲載し、局所過
熱によりヒーター線が硬化したり、ライ
ン状に変色している場合は使用を中止
する旨の注意喚起を行っている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2146)

2017/2/6 1 家庭用電気製品 18

A201600184 2016/5/31
装飾用電灯器
具

特定外
光源及び光源
応用機械器具

装飾用電灯器具ＬＥＤＣＲＭ コロナ産業（株） 11.火災
　空港施設で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を
焼損する火災が発生した。（事故発生地：兵庫県）

　当該製品のＬＥＤ内蔵チューブの内部配線が短絡したた
めＡＣ／ＤＣ変換アダプター内部のダイオードに過電流が
流れて発熱し、出火に至ったものと推定されるが、ＬＥＤ内
蔵チューブの内部配線が短絡した原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0777)

2016/7/12 1 家庭用電気製品 181

A201600193 2016/7/7 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

家庭用つり下げ
型蛍光灯器具

ＴＩＶ－７２６１ 瀧住電機工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：千葉県）

　当該製品は、長期使用（１７年１０か月）により、電源回路
のノイズ抑制用フィルムコンデンサーが絶縁劣化し、出火
に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0799)

2016/7/15 1 家庭用電気製品 176

A201600110 2016/5/1 ラミネーター 特定外
電動力応用
機械器具

ラミネーター Ｃａｌｌｉｓｔｏ　Ａ３
フェローズジャパン
（株）

11.火災
　店舗で当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災
が発生した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品の残存する電気部品に出火した痕跡は認めら
れなかったが、焼損が著しく、確認できない部品があったこ
とから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0428)

2016/6/6 1 家庭用電気製品 217

A201600137 2016/5/13 ヘアドライヤー 特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 ＴＩＤ１３３ テスコム電機（株） 11.火災
　火災報知機が鳴動したため確認すると、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発生地：新
潟県）

　当該製品は焼損が著しく、電源コードに溶融痕が認めら
れたものの、一次痕か二次痕かの特定には至らず、また
確認できない部品があったことから、製品起因か否かを含
め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0519)

2016/6/20 1 家庭用電気製品 206

A201600309 2016/8/31
食器洗い乾燥
機（ビルトイン
式）

特定外
電動力応用
機械器具

白熱電球 ＲＫＷ－４５５Ａ リンナイ（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：熊本県）

　調査の結果、当該製品は、長期使用（１１年）により洗浄
ポンプのオイルシールが摩耗して洗浄水やすすぎ水が漏
れ、排水ポンプ用コネクター内に浸入したことにより、コネ
クター端子間にトラッキング現象が発生して出火に至った
ものと推定される。

重大

　再発防止のため、リンナイ（株）は、
当該製品は長期使用製品安全点検制
度の施行前の製品であるが、経年劣
化がより進んでいる可能性が高く危険
であるため、事業者のホームページ等
を通じて点検を受けることを勧め、申
込みによる点検を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1183)

2016/9/12 1 家庭用電気製品 115

A201600057 2016/4/28
食器洗い乾燥
機（ビルトイン
式）

特定外
電動力応用
機械器具

白熱電球 ＲＫＷ－４５６Ｃ リンナイ（株） 11.火災
　施設で当該製品を使用中、当該製品を焼損し、周辺を
汚損する火災が発生した。（事故発生地：北海道）

　調査の結果、当該製品は、乾燥ファンモーターの巻線の
不具合により、巻線間でレイヤショート（層間短絡）が生じ
て異常発熱し、出火に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0237)

2016/5/9 1 家庭用電気製品 243

A201600194 2016/7/2
水槽用ウォー
タークーラー

特定外
電動力応用
機械器具

白熱電球 ＺＣ１０００
輸入：（株）カナオカ
機材（販売：ゼンス
イ（株））

11.火災
　店舗でブレーカーが作動したため確認すると、当該製
品及び周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発生
地：大阪府）

　当該製品内部にホコリ、水分等が侵入したため、制御基
板上の電源入出力部でトラッキング現象を生じて出火した
ものと推定されるが、焼損が著しいため、事故原因の特定
には至らなかった。

重大

　当該製品は２００４年（平成１６年）製
であり、既に販売を終了している。　な
お、ゼンスイ株式会社は、後継機種に
ついて製品の掃除時期を通知するタイ
マー機能を搭載するとともに、ホーム
ページやメールでの周知、及びキャン
ペーン等を実施することで、使用者へ
製品の掃除及び点検を行うよう促して

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0800)

2016/7/15 1 家庭用電気製品 175

A201600150 2016/6/11
水槽用ウォー
タークーラー

特定外
電動力応用
機械器具

白熱電球
ＧＸＣ－２００（ジェックス
（株）ブランド）

ファイブプラン（株）
（現　ジェックスイン
ターナショナル
（株））（ジェックス
（株）ブランド）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：東京都）

　当該製品は、内部配線と電源基板を接続する端子のね
じ止め部で緩みが生じて接触不良となり、異常発熱して出
火に至ったものと推定される。

重大

　販売事業者であるジェックス（株）で
は、当該製品を含む対象機種につい
て、２０１７年（平成２９年）２月７日に
ホームページに情報を掲載するととも
に、店頭告知を行い、製品回収および
対策品との交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0613)

2016/6/24 1 家庭用電気製品 198

A201600043 2016/4/21
水槽用サーモス
タット付ヒーター

特定外 電熱器具 白熱電球
セーフカバーヒートナビ
ＳＨ１６０（ジェックス
（株）ブランド）

ファイブプラン（株）
（現　ジェックスイン
ターナショナル
（株））（ジェックス
（株）ブランド）

11.火災
　事務所で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：東京都）

　調査の結果、当該製品は、ヒーター部の制御基板が浸
水により短絡したことでコントローラー基板に過電流が流
れた際、電流ヒューズが機能する前に抵抗が異常発熱し
たため、焼損に至ったものと推定される。

重大

　販売事業者であるジェックス（株）で
は、事故の再発防止を図るため、当該
製品を含む対象機種について、２０１６
年（平成２８年）６月２日にホームペー
ジに情報を掲載するとともに、店頭告
知を行い、無償点検および対策品との

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0168)

2016/4/26 1 家庭用電気製品 248

A201600179 2016/1/24
電気融雪装置
（電熱シート）

特定外 電熱器具 電熱シート ＳＰ－４５４０ テクノエレメント（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：秋田県）

　調査の結果、○当該製品は２枚の発熱体で構成されて
おり、電源コードを発熱体両端の電極端子に接続したもの
であり、電源コードと発熱体の接続部付近が焼損し、発熱
体の一部が焼失していた。○当該製品の電源コードは、発
熱体との接続部から約２０ｃｍの位置で断線していたが、
断線部に溶融痕は認められなかった。また、断線部から電
源入力側の電源コードが確認できなかった。○残存する内
部配線に溶融痕等の出火の痕跡は認められなかった。●
当該製品の残存する電気部品に出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があったこと
から、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至ら
なかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0750)

2016/7/8 1 家庭用電気製品 183

A201600651 2017/1/24 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＫＲＤ－０１０６ 小泉成器（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：三重県）

　事故原因は、当該製品を使用する際に、扉を開閉し、電
源の入切が繰り返されることで、ドアの開閉を検知するス
イッチが接触不良となり、スパークが発生し、トラッキング
現象（絶縁破壊による短絡）が起こり、出火に至ったものと
考えられる。

重大

　小泉成器（株）は、当該製品を含む対
象機種について、事故の再発防止を
図るため、平成１９年９月１２日に新聞
社告を掲載し、使用の中止を呼び掛け
るとともに、無償改修を実施している。
また、同社では、平成２０年３月以降複
数回にわたり、テレビＣＭ放送で注意
喚起を行い、対象製品について無償改
修を呼び掛けている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2123)

2017/2/3 1 家庭用電気製品 20

A201600516 2016/11/25 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ
ＩＭ－５７５（岩谷産業
（株）ブランド）

（株）千石（岩谷産
業（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：静岡県）

　事故原因は、当該製品のドアの開閉を検知するスイッチ
の製造不良により、接点部でスパークが発生し、火災に
至ったものと考えられる。

重大

　販売事業者である岩谷産業（株）は、
当該製品を含む対象機種について、
平成１５年９月２日から複数回、新聞社
告を掲載するとともにテレビＣＭ放送で
注意喚起を行い、対象製品について、
無償改修（スイッチ部の交換）を実施し

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1777)

2016/12/9 1 家庭用電気製品 42

-9-



A201600507 2016/11/29 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ
ＢＥ－５０Ｃ６－Ｈ（（株）
富士通ゼネラルブラン
ド）

日伸工業（株）（現
（株）クリスタル電器
が事業継承）（（株）
富士通ゼネラルブ
ランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：福岡県）

　当該製品のドアスイッチの接点部で接触不良が生じ、異
常発熱により出火に至ったものと推定されるが、異常発熱
が生じた原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1766)

2016/12/6 1 家庭用電気製品 45

A201600482 2016/11/10 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＫＭＢ２２－０３９５Ｄ コーナン商事（株） 11.火災
　当該製品を使用後、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　当該製品は、扉上部のドアの開閉を確認するマイクロス
イッチ付近の焼損が著しいため、接点部に接触不良等の
不具合が発生して過熱し、出火に至ったものと推定され
る。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1722)

2016/11/28 1 家庭用電気製品 50

A201600471 2016/9/8 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ
ＰＤＲ－２０５（（株）フィ
フティブランド）

（有）デリオ（（株）
フィフティブランド）

11.火災
　当該製品を使用後、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、ラッチスイッチと内部配線の端子接続部で
接触不良が生じたため、使用中に異常発熱し、焼損したも
のと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1680)

2016/11/22 1 家庭用電気製品 54

A201600455 2016/11/7 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ
ＩＭ－５７４（岩谷産業
（株）ブランド）

（株）千石（岩谷産
業（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：熊本県）

　事故原因は、ドアの開閉を検知するスイッチの製造不良
により、接点部でスパークが発生し、火災に至ったものと
考えられる。

重大

　販売事業者である岩谷産業（株）は、
当該製品を含む対象機種について、
平成１５年９月２日から複数回、新聞社
告を掲載するとともにテレビＣＭ放送で
注意喚起を行い、対象製品について、
無償改修（スイッチ部の交換）を実施し

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1650)

2016/11/17 1 家庭用電気製品 61

A201600434 2016/10/28 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＭＯ　５８－５Ａ 船井電機（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品のドアスイッチのタブ端子とファストン端子の接
続部に溶融が認められたことから、接続部が異常発熱し
出火したものと考えられるが、接続部の焼損が著しく、事
故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1562)

2016/11/7 1 家庭用電気製品 68

A201600355 2016/9/23 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＫＲＤ－０１０６ 小泉成器（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：三重県）

　事故原因は、当該製品を使用する際に、扉を開閉し、電
源の入切が繰り返されることで、ドアの開閉を検知するス
イッチが接触不良となり、スパークが発生し、トラッキング
現象（絶縁破壊による短絡）が起こり、出火に至ったものと
考えられる。

重大

　小泉成器（株）は、当該製品を含む対
象機種について、事故の再発防止を
図るため、平成１９年９月１２日に新聞
社告を掲載し、使用の中止を呼び掛け
るとともに、無償改修を実施している。
また、同社では、平成２０年３月以降複
数回にわたり、テレビＣＭ放送で注意
喚起を行い、対象製品について無償改
修を呼び掛けている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1300)

2016/10/4 1 家庭用電気製品 98

A201600317 2016/8/27 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ
ＫＲＤ－０１０３（小泉成
器（株）ブランド）

（株）千石（小泉成
器（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：福岡県）

　当該製品を使用する際に、扉を開閉し、電源の入切が繰
り返されることでドアの開閉を検知するラッチスイッチが接
触不良となり、スパークが発生したため、トラッキング現象
が起こり、出火に至ったものと考えられるが、ラッチスイッ
チの接触不良が経年劣化によるものかラッチスイッチの不
具合によるものか特定できなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1199)

2016/9/15 1 家庭用電気製品 111

A201600260 2016/7/31 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＫＲＤ－０１０６ 小泉成器（株） 11.火災
　使用中の電子レンジから出火した。（事故発生地：福岡
県）

　事故原因は、当該製品を使用する際に、扉を開閉し、電
源の入切が繰り返されることでドアの開閉を検知するス
イッチが接触不良となり、スパーク（電気火花）が発生し、ト
ラッキング現象（絶縁破壊による短絡）が起こり、出火に
至ったものと考えられる。

重大

　小泉成器（株）は、当該製品を含む対
象機種について、事故の再発防止を
図るため、平成１９年９月１２日に新聞
社告を掲載し、使用の中止を呼び掛け
るとともに、無償改修を実施している。
また、同社では、平成２０年３月以降複
数回にわたり、テレビＣＭ放送で注意
喚起を行い、対象製品について無償改
修を呼び掛けている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1009)

2016/8/16 1 家庭用電気製品 140

A201600227 2016/7/10 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＮＥ－ＥＨ２２
松下電器産業（株）
（現　パナソニック
（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品の庫内を焼損する火災
が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、タイマー内部の接点溶着によってタイマー
が停止したため、加熱状態が継続して庫内の食品を焼損
したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0903)

2016/8/1 1 家庭用電気製品 158

A201600139 2016/6/16 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＪＭ－１７Ｆ－５０
ハイアールジャパン
セールス（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：茨城県）

　当該製品は、タイマーが動作停止したことで連続運転と
なり、庫内の調理物が過熱し焼損したものと考えられる
が、タイマーの動作停止が再現しないことから、製品起因
か否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0520)

2016/6/21 1 家庭用電気製品 204

A201600113 2016/5/28 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ ＮＥ－ＪＳ２５
松下電器産業（株）
（現　パナソニック
（株））

11.火災
　当該製品の内部部品を焼損する火災が発生した。（事
故発生地：東京都）

　当該製品は、制御基板上のフィルムコンデンサーが劣化
したため、内部短絡して焼損に至ったものと推定される
が、フィルムコンデンサーの劣化した原因が長期使用によ
るものか、設置状況の影響によるものか不明であり、製品
起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0443)

2016/6/9 1 家庭用電気製品 215

A201600318 2016/8/12
電子式冷温蔵
庫（ワイン用）

特定外
電子応用
機械器具

電子冷蔵庫 ＬＷ－Ｄ３２
（株）リカーマウンテ
ン

11.火災
　飲食店で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：三重県）

　調査の結果、○当該製品は、２個のペルチェ素子を使用
する電子式冷蔵庫で、１個のペルチェ素子は吸熱面と放
熱面のセラミック基材が分離して基材にクラックが生じてお
り、内部の熱電半導体や電極がはがれ、一部は確認でき
なかった。　なお、もう１個のペルチェ素子に異常は認めら
れなかった。○電源基板の焼損は著しいが、電流ヒューズ
は溶断しておらず、出火した痕跡は認められなかった。○
ファンモーター、温度設定基板、内部配線、電源コード等
のその他の電気部品に出火の痕跡は認められなかった。
●当該製品の残存する電気部品に出火の痕跡は認めら
れなかったが、焼損が著しく、確認できない部品があったこ
とから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1203)

2016/9/15 1 家庭用電気製品 110

A201600092 2016/5/13 ＩＨ調理器 特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
ＣＨ－ＶＳ７Ｄ

松下電器産業（株）
（現　パナソニック
（株））

11.火災
　当該製品が作動しなかったため確認したところ、当該
製品を焼損する火災が発生していた。（事故発生地：埼
玉県）

　調査の結果、当該製品の吸気口から製品内部に液体が
浸入し、その水分等が蒸発して制御基板に付着したため、
制御基板上においてトラッキング現象が発生したものと推
定される。なお、取扱説明書に、吸気口から製品内部に液
体等が浸入した際の注意喚起の記載がなかったことも事
故発生に影響したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0337)

2016/5/25 1 家庭用電気製品 225

A201600063 2016/4/26 ＩＨ調理器 特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
ＳＩＨ－Ｃ２２４Ａ 三化工業（株） 11.火災

　当該製品の上に置いていた可燃物等を焼損する火災
が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　調査の結果、○当該製品に電源を供給したところ、スイッ
チを操作せずにラジエントヒーター基板の電源リレー及び
出力調節リレーが動作してＯＮ状態となり、ラジエントヒー
ターが加熱した。○ラジエントヒーターの電源リレー及び出
力調節リレーを制御するトランジスターの端子間で導通が
認められた。○トランジスターの端子付近の表面から硫
黄、塩素成分を含む銅の腐食生成物が検出された。○そ
の他の電気部品に異常は認められなかった。○使用者が
入居する以前の使用状況は確認できなかった。●当該製
品は、ラジエントヒーターの電源リレー及び出力調節リレー
を制御するトランジスターの端子間表面に腐食性異物が
付着し、腐食生成物が成長したため、導電路を形成したこ
とにより、リレーが動作状態となり、ラジエントヒーターが加
熱して、天板上の可燃物が焼損に至ったものと推定される
が、腐食性異物が付着した原因が不明なことから、製品起
因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0265)

2016/5/12 1 家庭用電気製品 239

A201600010 2016/3/9 ＩＨ調理器 特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
ＣＩ－Ｆ１３２１

オカダジーエージェ
イ（株）

11.火災
　火災報知機が鳴動したため確認すると、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発生地：東
京都）

　当該製品は、電源基板の電源入力部で異常発熱したこ
とにより、焼損に至ったものと推定されるが、電源入力部
の焼損は著しく、確認できない部品があったことから、事故
原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0051)

2016/4/5 1 家庭用電気製品 266

A201600365 2016/9/29 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＳＲＫ５０ＳＦ２
三菱重工業（株）
（現　三菱重工サー
マルシステムズ

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：千葉県）

　当該製品の残存する電気部品に出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく確認できない部品があったこと
から、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至ら
なかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1369)

2016/10/11 1 家庭用電気製品 93

A201600353 2016/9/13 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＳ－３５２ＪＦＨ
東京芝浦電気（株）
（現　東芝ライフスタ
イル（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：山梨県）

　当該製品は、長期使用（４０年以上）により、ファンモー
ターのステーター部巻線の絶縁性能が低下してレイヤ
ショートが生じ、コンデンサーに電気的負荷が掛かったた
め異常発熱し、内圧の上昇により破裂したため、出火に
至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1299)

2016/10/4 1 家庭用電気製品 99

A201600249 2016/7/29 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＹ－Ｒ２５ＳＢＣ シャープ（株） 11.火災
　建物を全焼する火災が発生し、現場に当該製品があっ
た。（事故発生地：長崎県）

　調査の結果、○当該製品の外郭は全て焼失しており、制
御基板、高電圧発生ユニット等の電気部品は確認できな
かった。○電源コードは丸く束ねられた状態で現場に残っ
ており、電源プラグ及び電源コードの一部が確認できず、
電源コードの取付け状況は特定できなかった。○電源コー
ドの複数の断線部に溶融痕が認められたが、一次痕か二
次痕かの特定はできなかった。●当該製品は焼損が著し
く、電源コードの断線部に溶融痕が認められたが、一次痕
か二次痕かの特定ができず、また、確認できない部品が
あったことから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定
には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0977)

2016/8/10 1 家庭用電気製品 146

A201600243 2016/8/3 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＳＲＫＺ２８ＥＨ－Ｗ 三菱重工業（株） 11.火災
　宿泊施設で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：京都府）

　当該製品はファンモーターのコネクター部で異常発熱し
たため、モーター内部の基板上でトラッキング現象が発生
し、出火したものと推定されるが、コネクター部の焼損が著
しく、異常発熱した原因が不明のため、製品起因か否かを
含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0958)

2016/8/9 1 家庭用電気製品 148

-10-



A201600242 2016/7/31 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＳ－４０６ＬＤＲ 東芝キヤリア（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損し、周辺を汚損す
る火災が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　事故原因は、当該製品のファンモーターのリード線接続
部分に、エアコン洗浄液等の電気を通しやすい物質が付
着・浸入し、さらに当該製品内部で発生した結露がリード
線接続部分に回りこむことによって、トラッキング現象が生
じ、発煙・出火に至ったものと考えられる。

重大

　東芝キヤリア（株）は、事故の再発防
止を図るため、平成１６年８月２０日よ
り新聞社告を掲載するとともに、新聞
折り込みチラシ、交通広告（電車内）等
の注意喚起を行い、さらに、消費生活
センターや消防署等においてポケット
ティッシュ（対象製品の写真等を同封）
やチラシの配布を行うとともに、地方公
共団体の広報誌や電力会社等による
配布物への情報掲載、介護施設への
ＰＲを行うなど、引き続き注意喚起及び

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0957)

2016/8/9 1 家庭用電気製品 149

A201600205 2016/7/11 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＳＲＫ２５ＺＩ－Ｗ 三菱重工業（株） 11.火災
　事務所で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：島根県）

　調査の結果、○当該製品は正面右下の外郭樹脂が焼損
していた。○電装部はファンモーターを中心に焼損してお
り、ファンモーターのコネクター部が著しく焼損していた。○
当該コネクター部のコネクターピン１本の先端付近がコネク
ター端子との接続部で溶着しており、溶着部から基板接続
部まで焼失していた。○ファンモーター内部の基板は、焼
失したコネクターピンの接続部から、近接した異極の銅箔
パターンにかけて炭化していた。○ファンモーター以外の
電気部品に出火の痕跡は認められなかった。●当該製品
はファンモーターのコネクター部において、接触不良が生
じてモーター内部の基板が異常発熱し、基板上でトラッキ
ング現象が生じて出火したものと考えられるが、コネクター
ピンの基板接続部が焼失しているため、製品起因か否か
を含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0823)

2016/7/19 1 家庭用電気製品 169

A201600204 2016/6/11 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＳ－Ｊ２２Ａ－Ｗ
（株）富士通ゼネラ
ル

11.火災
　当該製品を使用中、建物１棟を全焼する火災が発生し
た。（事故発生地：大阪府）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、外郭を含め樹
脂製の部品は全て焼失していた。また、熱交換器、金属製
基板ケース、室内機取付板、電源コード、モーターリード線
が残存していた。○モーターリード線の断線部に溶融痕が
認められたが、一次痕か二次痕かの特定はできなかっ
た。○基板、ファンモーター等の主要な電気部品は確認で
きなかった。●当該製品の焼損は著しく、確認できない部
品があったことから、製品起因か否かを含め、事故原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0822)

2016/7/19 1 家庭用電気製品 170

A201600188 2016/7/4 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＳ－２８５ＹＤＲ 東芝キヤリア（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品は、ファンモーターのコネクター部に施された、
結露水等の浸入を防止する社告対策のシリコン充填が不
適切であったため、シリコンの隙間からコネクター部に結
露水等が浸入し、トラッキング現象が生じて焼損に至った
ものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0796)

2016/7/14 1 家庭用電気製品 179

A201600178 2016/5/20 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＹ－Ｇ４０Ｅ２ シャープ（株） 1.死亡:11.火災
　建物を全焼する火災が発生し、１名が死亡した。現場
に当該製品があった。（事故発生地：大阪府）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、電源コードの
一部以外の電気部品は回収されておらず、確認できな
かった。○当該製品の電源コードは、両端が火災熱により
溶融して、３本の芯線が１本の線になっており、中央部分
では３本の芯線の内１本が室内機取付板の左側に溶着し
ていた。また、この部分の室内機取付板に強い焼損が認
められた。○室外機の電気部品は制御基板を含めて全て
残存しており、いずれの部品にも出火の痕跡は認められな
かった。○当該製品と室外機の連絡線に出火の痕跡は認
められなかった。●当該製品の焼損は著しく、電源コード
の一部を除く電気部品が確認できなかったことから、製品
起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0749)

2016/7/8 1 家庭用電気製品 184

A201600143 2016/6/12 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＳ－ＡＣ２８Ｃ

日立アプライアンス
（株）（現　日立ジョ
ンソンコントロール
ズ空調（株））

11.火災
　寮で当該製品の電源プラグ部及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：奈良県）

　調査の結果、○当該製品の電源プラグ本体は、コンセン
トとの接触面が著しく焼損しており、栓刃間の絶縁樹脂が
焼失していた。○電源プラグの背面側及びコードプロテク
ター部に焼損は認められなかった。○電源コードは電源プ
ラグ内部で断線し、断線部に溶融痕が認められた。○当
該製品の本体は、電源コードの交換後、正常に動作するこ
とが確認された。○当該製品が接続されていたコンセント
及び電源プラグの栓刃は確認できなかった。●当該製品
の電源プラグ内部でトラッキング現象が生じて異極間短絡
したため、出火に至ったものと推定されるが、焼損が著し
く、確認できない部品があったことから、製品起因か否か
を含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0611)

2016/6/23 1 家庭用電気製品 202

A201600111 2016/5/10 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＳ－ＡＪ２２Ｚ

日立アプライアンス
（株）（現　日立ジョ
ンソンコントロール
ズ空調（株））

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：静岡県）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、外郭樹脂は原
形をとどめていなかった。○電源コードは電源プラグ付近
で断線していたが、断線部に溶融痕は認められなかった。
○制御基板は実装部品がほとんど確認できず、基板も一
部確認できなかったが、残存する基板上のパターン銅箔に
溶融痕等の出火の痕跡は認められなかった。○ファンモー
ターに溶融痕等の出火の痕跡は認められなかった。○電
源プラグ、端子台の一部、ルーバーモーター等は確認でき
なかった。●当該製品の残存する電気部品に出火の痕跡
は認められなかったが、焼損が著しく、確認できない部品
があったことから、製品起因か否かを含め、事故原因の特
定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0432)

2016/6/7 1 家庭用電気製品 216

A201600680 2017/1/27
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡ２２５ＧＸ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品のプリント基板のダイオードブリッジのはんだ接
続部で、はんだ量が少なく、プリント基板と電装品箱の熱
伸縮の差により、はんだ接続部に繰り返し応力が掛かり、
はんだクラックが発生し、発煙・出火に至ったものと考えら
れる。

重大

　同社は、当該製品を含む対象製品に
ついて、事故の再発防止を図るため、
２００４年１０月１８日にウェブサイトに
情報を掲載し、翌１０月１９日に新聞社
告を行うとともに、継続的に新聞折込
チラシやダイレクトメールの送付を行
い、無償点検・改修を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2220)

2017/2/16 1 家庭用電気製品 14

A201600568 2016/12/22
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ２Ｍ６８６ＸＶ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、長期使用（２０年）により、圧縮機用運転コ
ンデンサーが絶縁劣化したため、内部短絡により出火した
ものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1901)

2017/1/6 1 家庭用電気製品 32

A201600531 2016/12/17
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡ２８７ＥＸ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品のプリント基板のダイオードブリッジのはんだ接
続部で、はんだ量が少なく、プリント基板と電装品箱の熱
伸縮の差により、はんだ接続部に繰り返し応力が掛かり、
はんだクラックが発生し、発煙・出火に至ったものと考えら
れる。

重大

　同社は、当該製品を含む対象製品に
ついて、事故の再発防止を図るため、
２００４年１０月１８日にウェブサイトに
情報を掲載し、翌１０月１９日に新聞社
告を行い、無償点検・改修を実施して

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1852)

2016/12/21 1 家庭用電気製品 38

A201600529 2016/12/6
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＺ２２５Ｘ（推定） ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：長崎県）

　事故の原因は、当該製品のプリント基板のダイオードブ
リッジのはんだ接続部で、はんだ量が少なく、プリント基板
と電装品箱の熱伸縮の差により、はんだ接続部に繰り返し
応力が掛かり、はんだクラックが発生し、発煙・出火に至っ
たものと考えられる。

重大

　同社は、当該製品を含む対象製品に
ついて、事故の再発防止を図るため、
２００４年１０月１８日にウェブサイトに
情報を掲載し、翌１０月１９日に新聞社
告を行うとともに、継続的に新聞折込
チラシやダイレクトメールの送付を行
い、無償点検・改修を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1819)

2016/12/16 1 家庭用電気製品 39

A201600390 2016/9/30
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 Ｒ３２ＡＳＳ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
熊本県）

　当該製品の事故発生時、ブレーカが落ちた際に繰り返し
の再投入をしたことで、制御基板から出火した可能性が考
えられるが、焼損が著しく、制御基板の一部が欠損してい
たことから、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1424)

2016/10/18 1 家庭用電気製品 81

A201600343 2016/9/13
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＳＲＣ１８０１ＪＨ

三菱重工業（株）
（現　三菱重工サー
マルシステムズ
（株））

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：和歌山県）

　当該製品は、長期使用（３５年）により、圧縮機用運転コ
ンデンサーが絶縁劣化するとともに内部短絡によって出火
し、周辺の樹脂部品に延焼したものと推定される。

重大

　三菱重工業（株）（現　三菱重工サー
マルシステムズ（株））は、当該製品を
含む対象機種について、事故の再発
防止を図るため、平成２１年８月２１日
にホームページに情報の掲載を行うと
ともに、翌２２日に新聞社告を行い、対
象製品の使用中止を呼び掛けている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1275)

2016/9/29 1 家庭用電気製品 101

A201600339 2016/8/19
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＲ２５０９ＤＸ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品のスイッチを入れたところ、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：富山県）

　当該製品は、基板の焼損が著しいことから、当該製品か
ら出火したものと推定されるが、確認できない部品があっ
たことから、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1253)

2016/9/26 1 家庭用電気製品 103

A201600293 2016/8/20
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＳＲＣＺ２８Ｅ５Ｊ 三菱重工業（株） 11.火災
　異音がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：福岡県）

　当該製品は、絶縁不良等により基板上のコネクター端子
間でトラッキング現象が発生したと考えられるが、基板の
焼損が著しいため、コネクター端子間でトラッキング現象が
発生した原因は特定できなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1118)

2016/9/1 1 家庭用電気製品 123

A201600291 2016/8/5
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＯ２５ＨＰＢ
（株）富士通ゼネラ
ル

11.火災
　宿泊施設で当該製品を使用中、当該製品を焼損する
火災が発生した。（事故発生地：鹿児島県）

　当該製品の制御基板の電源回路部から出火したものと
推定されるが、焼損が著しく、確認できない部品があったこ
とから、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1117)

2016/9/1 1 家庭用電気製品 124

-11-



A201600282 2016/8/18
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＳＲＣＺ２２Ｅ５Ｊ 三菱重工業（株） 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
千葉県）

　当該製品は、制御基板のコンプレッサー配線接続部で異
常発熱が生じて焼損し、出火したものと推定されるが、制
御基板の接続部周辺は焼失しており確認できないことか
ら、原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1081)

2016/8/29 1 家庭用電気製品 127

A201600270 2016/8/8
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＯ－２２１４ （株）コロナ 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品はコンプレッサー運転用フィルムコンデンサー
の不具合により、コンデンサー内部で絶縁破壊が進行し、
内部短絡を生じて焼損に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1037)

2016/8/23 1 家庭用電気製品 136

A201600246 2016/8/2
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機
ＣＵ－３Ｍ６８２Ａ２（パナ
ソニック（株）ブランド）

ダイキン工業（株）
（パナソニック（株）
ブランド）

11.火災
　異音がしたため確認すると、当該製品の内部部品を焼
損する火災が発生していた。（事故発生地：群馬県）

　当該製品の端子盤内部において、銅板パターン間でト
ラッキング現象が生じて焼損したものと推定されるが、ト
ラッキング現象が生じた原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0959)

2016/8/9 1 家庭用電気製品 147

A201600239 2016/7/31
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＲ２２ＬＥＳＪ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、樹脂製の部品
が焼失していた。○モーターリード線がモーターから４ｃｍ
の位置で断線しており、断線部に溶融痕が認められたが、
一次痕か二次痕かの特定はできなかった。○ファンモー
ター、制御基板、圧縮機等のその他の電気部品に出火の
痕跡は認められなかった。●当該製品の焼損は著しく、
モーターリード線に溶融痕が確認されたが、一次痕か二次
痕かの特定ができなかったことから、製品起因か否かを含
め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0945)

2016/8/5 1 家庭用電気製品 152

A201600217 2016/6/19
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＺ２２５Ｘ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品のプリント基板のダイオードブリッジのはんだ接
続部で、はんだ量が少なく、プリント基板と電装品箱の熱
伸縮の差により、はんだ接続部に繰り返し応力が掛かり、
はんだクラックが発生し、発煙・出火に至ったものと考えら
れる。

重大

　同社は、当該製品を含む対象製品に
ついて、事故の再発防止を図るため、
２００４年１０月１８日にウェブサイトに
情報を掲載し、翌１０月１９日に新聞社
告を行うとともに、継続的に新聞折込
チラシやダイレクトメールの送付を行
い、無償点検・改修を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0859)

2016/7/25 1 家庭用電気製品 164

A201600189 2016/7/4
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＵ－Ｂ２０ＤＨ シャープ（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：新潟県）

　当該製品は、ファンモーター用コンデンサーが異常発熱
したことで焼損して出火したものと推定されるが、コンデン
サーの焼損は著しく、製品起因か否かを含め、事故原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0797)

2016/7/14 1 家庭用電気製品 178

A201600169 2016/6/23
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 Ｒ２５ＣＥＳ ダイキン工業（株） 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
東京都）

　当該製品の残存する電気部品に出火した痕跡は認めら
れなかったが、焼損が著しく、確認できない部品があったこ
とから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0720)

2016/7/5 1 家庭用電気製品 190

A201600159 2016/6/24
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＣＯＨ－Ｂ２２４ＧＡ （株）コロナ 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：千葉県）

　当該製品は、制御基板上の銅箔パターン間で短絡、ト
ラッキング現象等が発生し、出火したものと考えられるが、
制御基板の焼損が著しく、製品起因か否かを含め、事故
原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0715)

2016/7/4 1 家庭用電気製品 194

A201600149 2016/6/16
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＡＯ２２１ＰＢ
（株）富士通ゼネラ
ル

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損し、周辺を汚損す
る火災が発生した。（事故発生地：鹿児島県）

　当該製品の制御基板の電源回路部から出火したものと
推定されるが、焼損が著しく、確認できない電気部品が
あったことから、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0610)

2016/6/24 1 家庭用電気製品 199

A201600005 2016/3/23
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＲＡＳ－２８１ＢＡＤＲ
東芝キヤリア（株）
（現　東芝ライフスタ
イル（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：長崎県）

　当該製品は、制御基板の圧縮機駆動用半導体の内部で
短絡が生じて出火したものと推定されるが、短絡が生じた
原因は特定できなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0048)

2016/4/4 1 家庭用電気製品 269

A201600286 2016/8/18 エアコン（窓用） 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 ＣＷ－１８７Ｒ （株）コロナ 11.火災
　コンテナ倉庫で当該製品を使用中、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生し、１名が軽傷を負った。（事
故発生地：福岡県）

　調査の結果、○当該製品は一般家庭用の冷房専用機で
あるが、業務用として９年間、２４時間連続運転されてい
た。○当該製品の焼損は著しく、ファンモーター、コンデン
サー等の電気部品が確認できなかった。○残存する電気
部品に、出火した痕跡は認められなかった。●当該製品の
残存する電気部品に出火した痕跡は認められなかった
が、焼損が著しく、確認できない部品があったことから、製
品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1085)

2016/8/30 1 家庭用電気製品 126

A201600400 2016/10/10 冷風機 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷風機 ＳＫＪ－ＳＴ２０
エスケイジャパン
（株）

11.火災
　工場で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生した。（事故発生地：三重県）

　調査の結果、当該製品は、電源スイッチ以外の電気部品
に異常は認められず、電源スイッチの接点金具が溶融し
ていることから、電源スイッチに不具合があったため、接点
金具部分で接触不良が生じて異常発熱し、出火に至った
ものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1436)

2016/10/21 1 家庭用電気製品 80

A201600580 2016/12/28 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＮＲ－Ｂ１３Ｔ３
松下冷機（株）（現
パナソニック（株））

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：愛知県）

　当該製品は、長期使用（１７年）により、コンプレッサー用
始動リレーのＰＴＣ素子と接続端子の間で接触不良が生じ
た際に、始動リレー内部で異常発熱して出火に至ったもの
と考えられるが、焼損が著しく、事故原因の特定には至ら
なかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1951)

2017/1/12 1 家庭用電気製品 28

A201600456 2016/11/7 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＳＪ－Ｅ３０Ｂ－Ｃ シャープ（株） 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
大阪府）

　事故原因は、当該製品のコンプレッサー始動用に使用さ
れている始動リレー（起動用電気部品）内のＰＴＣ素子（電
流を制御する部品）の品質にばらつきがあること等により
発熱故障し、始動リレー内部で発煙・焼損したものと考えら
れる。

重大

　シャープ（株）は、事故の再発防止を
図るため、平成２４年４月１７日にホー
ムページに情報を掲載するとともに新
聞社告を行い、当該製品を含む対象
製品について、無償点検・部品交換を

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1651)

2016/11/17 1 家庭用電気製品 60

A201600422 2016/10/19 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＬＲ－Ａ１７ＰＳ

ＬＧ電子ジャパン
（株）（現　ＬＧ　Ｅｌｅｃ
ｔｒｏｎｉｃｓ　Ｊａｐａｎ
（株））

11.火災
　火災報知機が鳴動したため確認すると、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発生地：神
奈川県）

　事故原因は、コンデンサの製造不良により、コンデンサ
内部の酸化が進行し、規定以上の電気抵抗が生じて発
熱・出火に至ったものと考えられる。

重大

　ＬＧ　Ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃｓ　Ｊａｐａｎ（株）で
は、事故の再発防止を図るため、平成
２０年１２月１６日にプレスリリース及び
ホームページでの告知を行うとともに、
１７日に新聞社告を掲載した。その後
もホームページや新聞社告等での再
告知を行い、対象製品について無償の
部品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1497)

2016/11/1 1 家庭用電気製品 74

A201600408 2016/10/17 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＥＲ－Ｖ３８ＭＥ－Ｈ
（株）富士通ゼネラ
ル

11.火災
　異音がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：静岡県）

　当該製品は、冷蔵室内の配線コネクターから出火したも
のと推定されるが、配線コネクターの焼損が著しく、確認で
きない部品があったことから、事故原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1459)

2016/10/25 1 家庭用電気製品 78

A201600375 2016/10/2 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＳＪ－２３Ｂ－Ｈ シャープ（株） 11.火災
　異臭がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：東京都）

　調査の結果、当該製品のコンプレッサー始動用に使用さ
れている始動リレー（起動用電気部品）内のＰＴＣ素子（電
流を制御する部品）の品質にばらつきがあること等により
発熱故障し、始動リレー内部で発煙・焼損したものと推定さ
れる。

重大

　シャープ（株）は、事故の再発防止を
図るため、平成２４年４月１７日にホー
ムページに情報を掲載するとともに新
聞掲載し、当該製品を含む対象製品に
ついて無償点検・部品交換を実施して

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1392)

2016/10/13 1 家庭用電気製品 87

A201600370 2016/10/1 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＧＲ－２０２８Ｔ
東京芝浦電気（株）
（現　東芝ライフスタ
イル（株））

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：広島県）

　当該製品は、長期使用（３８年以上）により、コンプレッ
サー用始動リレーの樹脂製ケースが絶縁劣化したため、
端子間でトラッキング現象が発生し、出火したものと推定さ
れる。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1371)

2016/10/12 1 家庭用電気製品 89

A201600207 2016/7/7 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＬＲ－Ａ１７ＰＳ

ＬＧ電子ジャパン
（株）（現　ＬＧ　Ｅｌｅｃ
ｔｒｏｎｉｃｓ　Ｊａｐａｎ
（株））

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：群馬県）

　事故原因は、コンデンサの製造不良により、コンデンサ
内部の酸化が進行し、規定以上の電気抵抗が生じて発
熱・出火に至ったものと考えられる。

重大

　ＬＧ　Ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃｓ　Ｊａｐａｎ（株）で
は、事故の再発防止を図るため、平成
２０年１２月１６日にプレスリリース及び
ホームページでの告知を行うとともに、
１７日に新聞社告を掲載した。その後
もホームページや新聞社告等での再
告知を行い、対象製品について無償の
部品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0819)

2016/7/20 1 家庭用電気製品 167

A201600083 2016/5/12 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＬＲ－Ａ２１ＳＫ

ＬＧ電子ジャパン
（株）（現　ＬＧ　Ｅｌｅｃ
ｔｒｏｎｉｃｓ　Ｊａｐａｎ
（株））

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：埼玉県）

　当該製品は、コンプレッサー用始動リレーの内部のＰＴＣ
素子部で異常発熱したため、周辺樹脂を焼損し、出火した
ものと推定されるが、焼損が著しく、異常発熱した原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0326)

2016/5/23 1 家庭用電気製品 231

A201600028 2016/4/5 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＳＲ－５２１Ｎ 三洋電機（株） 11.火災
　事務所で異臭がしたため確認すると、当該製品を焼損
する火災が発生していた。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、長期使用（約３０年）により、圧縮機始動用
ＰＴＣサーミスター内部のＰＴＣ素子押さえばねとＰＴＣ素子
間において接触不良等の不具合が発生したことで、ＰＴＣ
素子へ熱ストレスがかかって素子割れが生じ、ＰＴＣ素子
に過電流が流れてケース本体が焼損したものと推定され
る。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0112)

2016/4/15 1 家庭用電気製品 258

A201600574 2017/1/4 電気冷凍庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＤＦ－４００ （株）ダイレイ 11.火災
　飲食店で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：三重県）

　調査の結果、当該製品の温度制御基板のリレー付近か
ら出火した可能性が考えられるが、温度制御基板の焼損
が著しく、確認できない部品があったことから、事故原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1926)

2017/1/11 1 家庭用電気製品 29

A201600261 2016/8/5 電気冷凍庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＦＲ－Ｆ１１０ＧＹ
ＬＧ電子ジャパン
（株）（現　ＬＧ　Ｅｌｅｃ
ｔｒｏｎｉｃｓ　Ｊａｐａｎ

11.火災
　ブレーカーが作動したため確認すると、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発生地：北
海道）

　当該製品は、長期使用（約１９年）により、運転コンデン
サーが絶縁劣化し、異常発熱して出火したものと推定され
る。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1010)

2016/8/16 1 家庭用電気製品 139

A201600569 2016/12/23
ウォーターサー
バー

特定外 電熱器具
電気冷水器
電気湯沸器

ＷＰ－１０００Ｓ （株）スイソサム 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
福岡県）

　当該製品は、制御基板の不具合により、電磁弁に過電
圧が加わっていたため、電磁弁作動時の発熱により電磁
弁コイルが絶縁劣化して内部短絡が生じて、制御基板の
電磁弁用パワートランジスターに過電流が流れて過熱した
ことで、端子間でトラッキング現象が生じ、出火に至ったも
のと推定される。

重大

　（株）スイソサムは、事故の再発防止
を図るため、２０１７年（平成２９年）３月
１７日にホームページに情報を掲載す
るとともに、対象製品について無償で
製品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1902)

2017/1/6 1 家庭用電気製品 31

-12-



A201600071 2016/4/7
ウォーターサー
バー

特定外 電熱器具
電気冷水器
電気湯沸器

ＹＯ－０４Ｌｅ （株）ナック 2.重傷
　当該製品からの水漏れを点検したところ、お湯が出て
火傷を負った。（事故発生地：東京都）

　○当該製品後部からの水漏れを確認するために際、使
用者が本体を傾けたところ本体背面の床からの高さ４２５
ｍｍの位置に取り付けられているドレンバルブより温水が
排出しその温水で左手上腕部に火傷を負った。水漏れ確
認時はドレンキャップ（排水キャップ）には触れていないと
の申出だった。○当該製品は、本体を傾けなくても排水
キャップが外れると温水が勢いよく排出される構造だった。
○当該製品は宅配便で契約者宅へ配送され、契約者が梱
包から取り出して自分で設置するレンタル品であり、事業
者により梱包前に冷温水コック及び排水キャップに緩みが
ないか点検されていたが点検記録は残していなかった。○
事故直前までに使用者及び家人が排水キャップに触れた
かどうかは不明であるが、当該製品はコの字形のスペー
スに設置されており背面にある排水キャップを容易に触れ
る状況ではなかった。○排水キャップが確実に締まってい
る状態で本体を前後左右に傾けて水漏れの有無を確認し
たが、背面のドレンバルブ及びその他の部位からの水漏
れは認められなかった。○ドレンバルブの雄ねじ及び排水
キャップの雌ねじを確認した結果、雄ねじには多少の傷が
認められたが、排水キャップを確実に取り付けることが可
能であった。○ドレンバルブから排水キャップを取り外して
温水を出すには、当該製品及び同等品ともに約３回転回
す必要があり、排水キャップ中央にはシリコン製で円錐状
のパッキンが付いていることから排水キャップが外れる直
前まで漏れは生じなかった。●当該製品は排水キャップが
緩んで外れかかっていたため、使用者が当該製品を傾け
て水漏れの有無を確認した際、ドレンバルブから排水
キャップが外れて温水が出たことから事故に至ったものと
考えられるが、排水キャップの緩みが当該製品の配送前
から生じていたものか設置後に生じたものか不明なため、
製品起因か否かを含め事故原因の特定には至らなかっ

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0293)

2016/5/18 1 家庭用電気製品 235

A201600332 2016/7/15 電気ケトル 特定外 電熱器具 電気湯沸器 不明
（株）グループセブ
ジャパン

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：滋賀県）

　調査の結果、○事故発生前に当該製品を使用したとこ
ろ、当該製品の本体と電源プレートとの隙間から発煙した
ため、使用者は本体の電源スイッチを「切」にし、その場を
離れた。○当該製品の焼損は著しく、外郭樹脂は焼失して
いた。また、確認できた部品は、ヒータープレート部と事故
現場から回収された断線したリード線のみであり、電源プ
レート、電源コード等は確認できなかった。○ヒータープ
レートには、ヒーター線の断線、ヒーター部のアルミダイカ
ストの変形、溶融等の異常は認められなかった。○空だき
防止装置の接点に溶融、変形等の異常は認められなかっ
た。○ヒータープレート中央部の給電端子部に溶融等の異
常は認められなかった。○断線したリード線の先端及び途
中の芯線表面に溶融痕が認められたが、当該製品の部品
か否かは特定できなかった。●当該製品の焼損は著しく、
確認できない部品があったことから、製品起因か否かを含
め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1236)

2016/9/21 1 家庭用電気製品 105

A201600206 2016/5/22 電気ケトル 特定外 電熱器具 電気湯沸器 ＲＳＫ－１ オカノ（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、取っ手内部の電気部品から出火したものと
推定されるが、焼損が著しく、確認できない部品があったこ
とから、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0818)

2016/7/20 1 家庭用電気製品 168

A201600328 2016/8/24
オーブントース
ター

特定外 電熱器具 電気トースター
ＫＴＶ－Ａ１０Ｚ（タイガー
魔法瓶（株）ブランド）

三洋電機（株）（タイ
ガー魔法瓶（株）ブ
ランド）

11.火災
　当該製品を延長コードに接続して使用していたところ、
建物を全焼する火災が発生した。（事故発生地：長崎
県）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、樹脂部分は全
て焼失し、庫内にも食材の残渣物及び漏炎の痕跡は確認
できなかった。○制御室内のサーモスタット、ダイオード、
コンデンサー及び出力スイッチの焼損は著しく、タイマース
イッチは接点等の電気部品の一部が確認できなかった。
○延長コードに異常は認められなかった。○内部配線、電
源コード等のその他の電気部品に出火の痕跡は認められ
なかった。●当該製品の残存する電気部品に出火の痕跡
は認められなかったが、焼損が著しく、確認できない部品
があったことから、製品起因か否かを含め、事故原因の特
定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1208)

2016/9/16 1 家庭用電気製品 107

A201600009 2016/3/7
オーブントース
ター

特定外 電熱器具 電気トースター
ＧＥＴ－Ｋ９２０Ｎ（（株）
グリーンウッドブランド）

（株）千石（（株）グ
リーンウッドブラン
ド）

1.死亡:11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生し、１名が死亡した。（事故発生地：大阪府）

　当該製品は、ＯＮ／ＯＦＦスイッチ用の可動切片が破断し
ていたが、当該スイッチの周辺に可燃物は極めて少なく、
可動切片の破断部が発火源となった可能性は低いこと、
使用者は当該製品で暖をとっていたことから、誤使用の可
能性も考えられ、製品起因か否かを含め、事故原因の特
定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0050)

2016/4/5 1 家庭用電気製品 267

A201600380 2016/9/20
電気洗濯乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

ＮＷ－Ｄ８ＣＸ

日立ホーム＆ライフ
ソリューション（株）
（現　日立アプライ
アンス（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品のヒーター端子部分の異常により出火した可能
性が考えられるが、ヒーター端子が確認できないことから、
製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1396)

2016/10/14 1 家庭用電気製品 85

A201600379 2016/9/30
電気洗濯乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

ＢＷ－Ｄ９ＴＶ
日立アプライアンス
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：栃木県）

　当該製品は、乾燥運転中にモーターに過大な負荷が掛
かり、モーター巻線に過電流が流れたため、異常発熱した
可能性が考えられるが、異常発熱の原因が不明であり、
製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1395)

2016/10/14 1 家庭用電気製品 86

A201600147 2016/6/13
電気洗濯乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

ＮＡ－ＦＤ８００３Ｒ
松下電器産業（株）
（現　パナソニック
（株））

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
東京都）

　調査の結果、○当該製品は背面から見て左上部が焼損
していた。○背面から見て左上部にある乾燥用ヒーターに
接続するリード線が断線し、断線部に溶融痕が認められ
た。○当該リード線付近にゴキブリの卵が認められた。○
電源プラグ、制御基板、洗濯槽用モーター、給排水弁、送
風用ファンモーター等の電気部品は焼損しておらず、異常
は認められなかった。●当該製品の乾燥用ヒーターに接
続するリード線が一部断線したため異常発熱し、出火に
至ったものと推定されるが、リード線が断線した原因が、長
期使用によるものか、小動物がかじったことによるものか
不明であり、製品起因か否かを含め、事故原因の特定に
は至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0612)

2016/6/24 1 家庭用電気製品 200

A201600087 2016/5/12
電気洗濯乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

ＡＷＤ－ＡＱ３５０ 三洋電機（株） 11.火災
　施設で当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災
が発生した。（事故発生地：兵庫県）

　当該製品のドア安全装置左側のリード線が断線し、短絡
して出火したものと推定されるが、リード線が断線した原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0328)

2016/5/24 1 家庭用電気製品 227

A201600041 2016/4/14
電気洗濯乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

ＷＤ－Ｊ６３Ｂ（（株）良品
計画ブランド）

ＬＧ電子ジャパン
（株）（現　ＬＧ　Ｅｌｅｃ
ｔｒｏｎｉｃｓ　Ｊａｐａｎ
（株））（（株）良品計
画ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品のメイン基板上において、温水用ヒーターに接
続されるリレーのはんだ付け部に不良があったため、接触
不良により発熱し、基板の一部を焼損したものと推定され
る。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0166)

2016/4/25 1 家庭用電気製品 250

A201600492 2016/11/20 電気洗濯機 特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＳＷ－４５０Ｈ３ 三洋電機（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：熊本県）

　当該製品の洗濯槽モーター用運転コンデンサーの不具
合により、絶縁破壊して短絡が生じて、周辺の可燃物に着
火し、延焼したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1726)

2016/11/30 1 家庭用電気製品 49

A201600443 2016/11/2 電気洗濯機 特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＡＷ－５０７

東芝ホームアプライ
アンス（株）（現　東
芝ライフスタイル
（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品の結束されたモーターリード線が余裕代の小さ
い状態で取付けられたこと及び結束されたモーターリード
線の内１本が他のリード線より短く結束されていたため、当
該リード線に張力が生じて半断線状態となり、当該製品を
使用した際に異常発熱し、出火に至ったものと推定され
る。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1605)

2016/11/14 1 家庭用電気製品 66

A201600280 2016/8/23 電気洗濯機 特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＴＯＭ－０５
（株）シービージャパ
ン

11.火災
　ブレーカーが作動したため確認すると、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発生地：福
岡県）

　調査の結果、脱水タイマーの故障（「切」にならない。）及
び脱水槽モーターの軸固着が併発したことにより、軸が固
着した脱水槽モーターを始動させるために長期間、モー
ター用運転コンデンサーに断続的な負荷が加わり、モー
ター用運転コンデンサーが絶縁破壊して短絡、発火し、近
接した樹脂部品に着火したものと推定されるが、故障状態
のまま、約１０か月間放置していたことも事故発生に影響
したものと推定される。

重大

　輸入事業者である（株）シービーシー
ジャパンでは、再発防止措置として、２
０１７年６月より取扱説明書に「煙が出
たり、異音、異臭、異常発熱、動作不
良など異常が発生した際は、すぐに使
用を中止し、電源を切った後、電源プ
ラグをコンセントから抜いてください。火
災や感電、ケガ、故障の原因となりま
す。」旨を追加する。また、引き続き同
様の事故発生について注視していくと
ともに、必要に応じて対応を行うことと

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1057)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 129

A201600198 2016/7/5 電気洗濯機 特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＷＦ－Ｊ５０ＳＷ
ＬＧ　Ｅｌｅｃｔｒｏｎｉｃｓ
Ｊａｐａｎ（株）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：埼玉県）

　当該製品は、コントロール基板に接続されている内部配
線から出火したものと推定されるが、焼損が著しく、事故原
因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0802)

2016/7/15 1 家庭用電気製品 174

A201600123 2016/6/1 電気洗濯機 特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＡＷ－４２ＳＨ
東芝家電製造（株）
（現　東芝ライフスタ
イル（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生し、１名が負傷した。（事故発生地：兵庫県）

　当該製品の電源基板に接続されたリード線が断線し、断
線部に溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕か特定で
きなかったことから、製品起因か否かを含め、事故原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0471)

2016/6/14 1 家庭用電気製品 210

-13-



A201600042 2016/4/14 電気洗濯機 特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＳＷ－５２０Ｎ 三洋電機（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品の内部部品を焼損する
火災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品は、モーター運転用コンデンサーの不具合によ
り、コンデンサー内部での絶縁不良による短絡が発生して
異常発熱し、発煙に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0167)

2016/4/26 1 家庭用電気製品 249

A201600032 2016/4/7 電気洗濯機 特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＡＷ－７０４
東芝ホームアプライ
アンス（株）（現　東
芝ライフスタイル

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：福岡県）

　当該製品は焼損が著しく、詳細な使用状況が不明であ
り、確認できない電気部品があったことから、製品起因か
否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0131)

2016/4/18 1 家庭用電気製品 257

A201600017 2016/3/28
電気ストーブ（オ
イルヒーター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＨＤ３４７７

日本フィリップス
（株）（現　（株）フィ
リップスエレクトロニ
クスジャパン）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：愛媛県）

　事故原因は、生産初期段階での作業不良品が混入して
いたため、火災に至ったものと考えられる。

重大

　日本フィリップス（株）（現　（株）フィ
リップスエレクトロニクスジャパン）で
は、平成１３年１０月１６日に社告及び
同社ホームページに掲載し、当該製品
を含む対象製品について無償点検・修
理を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0059)

2016/4/8 1 家庭用電気製品 261

A201600707 2017/1/30
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＹＡ－Ｃ９４５ＳＲ
ユアサプライムス
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品の強弱切替え用に使用されているダイオードが
不良品であったことにより、ダイオードが異常発熱し、出火
したものと考えられる。

重大
　ユアサプライムス（株）では、再発防
止として、２０１６年３月１９日より情報
を公開し、リコールを行っている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2277)

2017/2/21 1 家庭用電気製品 9

A201600646 2016/12/31
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＨＣＢ－９００ （株）山善 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品の内部部品を焼損する
火災が発生した。（事故発生地：静岡県）

　当該製品は、電源スイッチの不具合により、接点部分で
接触不良が生じて異常発熱し、焼損に至ったものと推定さ
れる。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2119)

2017/2/2 1 家庭用電気製品 21

A201600618 2016/12/28
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＹＡ－Ｃ９４５ＳＲ
ユアサプライムス
（株）

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
宮城県）

　事故の原因は、当該製品の強弱切替え用に使用されて
いるダイオードが不良品であったことにより、ダイオードが
異常発熱し、出火したものと考えられる。

重大
　ユアサプライムス（株）では、再発防
止として、２０１６年３月１９日より情報
を公開し、リコールを行っている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2033)

2017/1/25 1 家庭用電気製品 24

A201600615 2017/1/6
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＴＳＫ－５３２８ＣＴ 燦坤日本電器（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：和歌山県）

　事故原因は、当該製品の強弱切替スイッチに使用されて
いるダイオードが不良品であったことにより、ダイオードが
異常発熱し、火災に至ったものと考えられる。

重大

　燦坤日本電器（株）は、当該製品を含
む対象機種について、事故の再発防
止を図るため、平成１９年８月７日、平
成２０年４月２１日及び平成２３年２月１
０日にウェブサイトへ情報掲載し、ま
た、平成２３年２月、平成２４年２月及
び平成２５年３月に新聞社告を掲載
し、平成２６年１月にインターネット広告
を行い、さらに、販売店においてポス
ター掲示、ダイレクトメールの送付によ
り呼び掛けを行い、対象製品について

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2031)

2017/1/24 1 家庭用電気製品 25

A201600524 2016/11/25
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＫＹＡ－Ｃ９１５Ｒ
ユアサプライムス
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：群馬県）

　事故の原因は、当該製品の強弱切替え用に使用されて
いるダイオードが不良品であったことにより、ダイオードが
異常発熱し、出火したものと考えられる。

重大
　ユアサプライムス（株）では、再発防
止として、２０１６年３月１９日より情報
を公開し、リコールを行っている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1816)

2016/12/15 1 家庭用電気製品 41

A201600515 2016/11/19
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＫＹＡ－Ｃ９１５Ｒ
ユアサプライムス
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：千葉県）

　事故の原因は、当該製品の強弱切替え用に使用されて
いるダイオードが不良品であったことにより、ダイオードが
異常発熱し、出火したものと考えられる。

重大
　ユアサプライムス（株）では、再発防
止として、２０１６年３月１９日より情報
を公開し、リコールを行っている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1776)

2016/12/9 1 家庭用電気製品 43

A201600241 2015/12/30
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ
ＫＫＳ－０９８２（小泉成
器（株）ブランド）

（株）千石（小泉成
器（株）ブランド）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：福岡県）

　調査の結果、当該製品は、スイッチの接点金具が溶断し
ている状況から、スイッチの接点で異常発熱し樹脂部が熱
変形したため、スイッチをオフにした後もオンの状態が継
続し出火した可能性が考えられるが、焼損が著しく、接点
部は溶断して確認できなかったことから、事故原因の特定
には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0960)

2016/8/8 1 家庭用電気製品 150

A201600086 2016/4/30
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＲＣＧ－７００ （株）山善 1.死亡:11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生し、１名が死亡した。（事故発生地：千葉県）

　調査の結果、○事故発生時、当該製品は７００Ｗ首振り
なしで使用されていた。○当該製品は製品上部の焼損が
著しく、確認されたのはベース、ヒーター、ガード等の一部
のみであり、基板、サーモスタット等は確認できなかった。
○当該製品のベースから基板につながる内部配線の断線
部に溶融痕等出火の痕跡は認められなかった。○電源
コードに溶融痕等の出火の痕跡は認められなかった。○
ヒーターの中央にガラス管の割れが認められたが、配線の
端部に溶融痕等の出火の痕跡は認められなかった。●当
該製品の残存する電気部品に出火した痕跡は認められな
かったが、焼損が著しく、基板、サーモスタット等、確認でき
ない部品があったことから、製品起因か否かを含め、事故
原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0334)

2016/5/24 1 家庭用電気製品 228

A201600035 2016/4/5
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＵＨＣ－Ａ 燦坤日本電器（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：岐阜県）

　当該製品の出力切替用ダイオードに不具合があったた
め、ダイオードが異常発熱し、出火に至ったものと推定さ
れる。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0132)

2016/4/19 1 家庭用電気製品 256

A201600001 2016/3/25
電気ストーブ
（カーボンヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＵＨＣ－３Ｔ 燦坤日本電器（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：宮城県）

　事故原因は、当該製品の強弱切替スイッチに使用されて
いるダイオードが不良品であったことにより、ダイオードが
異常発熱し、火災に至ったものと考えられる。

重大

　燦坤日本電器（株）は、当該製品を含
む対象機種について、事故の再発防
止を図るため、平成１９年８月７日、平
成２０年４月２１日及び平成２３年２月１
０日にウェブサイトへ情報掲載し、ま
た、平成２３年２月、平成２４年２月及
び平成２５年３月に新聞社告を掲載
し、平成２６年１月にインターネット広告
を行い、さらに、販売店においてポス
ター掲示、ダイレクトメールの送付によ
り呼び掛けを行い、対象製品について

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0017)

2016/4/1 1 家庭用電気製品 273

A201600013 2016/1/14
電気ストーブ
（シーズヒー
ター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ
ＥＳ－８０１Ａ　電源プラ
グ付特注品

（株）インターセント
ラル

11.火災
　事務所で当該製品を使用中、当該製品の電源プラグ
部を焼損する火災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、設置場所で事業者が実施した電源プラグ
取付け作業に不備があったため、電源コード接続部のねじ
が緩んで接触不良となり、異常発熱し焼損したものと推定
される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0052)

2016/4/6 1 家庭用電気製品 264

A201600687 2017/1/28
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＹＳＨ－８００ フカイ工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：兵庫県）

　当該製品のヒーターガラス管封止部の異常発熱により破
損に至ったと考えられるが、詳細な使用状況が不明である
ことから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には
至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2222)

2017/2/16 1 家庭用電気製品 13

A201600363 2016/9/18
食器洗い乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気スタンド ＫＦ－Ｓ６０ＥＸ

日立ホーム＆ライフ
ソリューション（株）
（現　日立アプライ
アンス（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：沖縄県）

　調査の結果、当該製品のヒーターリード線が固定部で断
線し、異常発熱して出火に至ったものと推定されるが、焼
損が著しいため断線が生じた原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1319)

2016/10/7 1 家庭用電気製品 94

A201600036 2016/4/11 電気スタンド 特定外
光源及び光源
応用機械器具

電気スタンド ＫＡＬ－２７ （株）オーム電機 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、不燃性の抵抗が使用されていなかったた
め、蛍光ランプの寿命末期にインバーター回路のトランジ
スターに負荷がかかり破損し、過電流が流れ、抵抗が焼損
したものと推定される。

重大

　（株）オーム電機は、当該製品を含む
対象製品について、内部インバーター
基板の不具合により、製品が発火・焼
損する可能性があることから、事故の
再発防止を図るため、２００８年（平成２
０年）１１月５日にウェブサイトへの情
報掲載を行い、翌６日に新聞社告を行
うとともに、販売店でのポスター掲示や
購入者に対してダイレクトメールの送
付を行うなどにより、対象製品につい
て製品回収及び製品交換又は返金を

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0133)

2016/4/20 1 家庭用電気製品 255

A201600537 2016/12/4 除湿機 特定外
電動力応用
機械器具

電気除湿機 ＥＪＤ－７０Ｎ
アイリスオーヤマ
（株）

11.火災
　美容室で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品は、転倒時オフスイッチの不具合により、当該
スイッチが異常発熱し、発煙・発火したものと推定される。

重大

　アイリスオーヤマ（株）は、再発防止
策として、２０１６年８月２４日より顧客
情報がある消費者へのダイレクトメー
ル送付及び電話連絡、ホームページ
掲載、店頭告知を行い、対象製品につ
いて無償で点検・修理を行っている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1853)

2016/12/22 1 家庭用電気製品 37

A201600424 2016/10/22 除湿機 特定外
電動力応用
機械器具

電気除湿機 ＥＪＤ－７０Ｎ
アイリスオーヤマ
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：鹿児島県）

　当該製品は、転倒時オフスイッチに不具合があったた
め、接点部で接触不良が生じて異常発熱し、出火に至った
ものと推定される。

重大

　アイリスオーヤマ（株）は、再発防止
策として、２０１６年８月２４日より顧客
情報がある消費者へのダイレクトメー
ル送付及び電話連絡、ホームページ
掲載、店頭告知を行い、対象製品につ
いて無償で点検・修理を行っている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1517)

2016/11/4 1 家庭用電気製品 73

A201600240 2016/7/26 除湿機 特定外
電動力応用
機械器具

電気除湿機 ＥＪＤ－７０Ｎ
アイリスオーヤマ
（株）

11.火災
　公共施設で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を
焼損する火災が発生した。（事故発生地：三重県）

　当該製品は、制御基板から出火した可能性が高いが、
制御基板の焼損が著しく、確認できない部品があったこと
から、事故原因の特定には至らなかった。

重大

　アイリスオーヤマ（株）は、再発防止
策として、２０１６年８月２４日より顧客
情報がある消費者へのダイレクトメー
ル送付及び店頭告知を行い、対象製
品について無償で点検・修理を行って

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0940)

2016/8/5 1 家庭用電気製品 151

-14-



A201600226 2016/7/17 除湿機 特定外
電動力応用
機械器具

電気除湿機 ＭＪ－１００ＮＸ

三菱電機（株）（現
三菱電機ホーム機
器（株）に事業移
管）

11.火災
　当該製品を使用中、建物を全焼する火災が発生した。
（事故発生地：鹿児島県）

　調査の結果、○当該製品は、全体的に著しく焼損してい
た。○電気部品は、電源基板の半分程度、制御基板等が
残存しており、電源基板の半分程度、電磁弁コイル用リ
レー等は確認できなかった。○残存する電気部品に出火し
た痕跡は認められなかった。●当該製品の残存する電気
部品に出火した痕跡は認められなかったが、焼損が著し
く、確認できない部品があったことから、製品起因か否か
を含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0879)

2016/7/29 1 家庭用電気製品 159

A201600427 2016/10/27 電気こんろ 特定外 電熱器具 電気こんろ

ＮＫ－２１０２（松下電工
（株）（現　パナソニック
（株））製ミニキッチン「Ｇ
Ｇ７８３４」に組み込まれ
たもの）

松下電器産業（株）
（現　パナソニック
（株））

11.火災
　当該製品の上に置いていた可燃物を焼損する火災が
発生した。（事故発生地：京都府）

　事故原因は、身体等が当該製品のつまみに触れてス
イッチが入り、当該製品の上に置かれていた可燃物に引
火したものと考えられる。

重大

　小型キッチン等に組み込まれた電気
こんろ（つまみが飛び出しているもの）
については、身体や荷物がつまみ（ス
イッチ操作部）に触れ、スイッチが入っ
てしまう事故が多発していることから、
各事業者においてつまみ（スイッチ部）
の無償改修を行っている。さらに、電気
こんろメーカー及びキッチンユニット
メーカー１３社は、平成１９年６月２０日
に「小形キッチンユニット用電気こんろ
協議会」を設立し、再発防止のため、１
００％改修を目指した抜本的対策を、
平成１９年７月３日及び同年７月３１日
に公表し、改修を進めている。「一口電
気こんろ」と同様のスイッチ構造を持つ
「上面操作一口電気こんろ」及び「複数
口電気こんろ」については、平成１９年
８月１日に改修対象に加え、新聞社告
を掲載し、また、新聞折り込みチラシの

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1520)

2016/11/4 1 家庭用電気製品 72

A201600415 2016/10/6 電気こんろ 特定外 電熱器具 電気こんろ ＳＰＨ－１３１Ｓ 三化工業（株） 11.火災
　店舗で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：東京都）

　当該製品のヒーター上部に置かれていた段ボール箱が
荷崩れを起こした際、あるいは積み直した際にスイッチつ
まみが回転して、段ボール箱が焼損したものと推定される
が、スイッチつまみが操作パネル表面から凸状に出ている
構造であったことも事故発生に影響したものと考えられる。
なお、本体には「火災の恐れあり、ヒーターの上や周囲に
可燃物を置かない。」旨、記載されている。

重大

　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。　なお、三化工業
（株）は平成２０年６月製造分からス
イッチつまみが操作パネルより出ない
構造に改良している。また、ヒーター上
部や周囲に可燃物を置かない等の注
意喚起をホームページで実施してい

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1474)

2016/10/28 1 家庭用電気製品 75

A201600183 2016/7/3 電気こんろ 特定外 電熱器具 電気こんろ
ＩＢＩ－２６００（イビケン
（株）ブランド）

三化工業（株）（イビ
ケン（株）ブランド）

11.火災
　当該製品の上に置いていた電気製品を焼損する火災
が発生した。（事故発生地：兵庫県）

　当該製品の火力調整つまみが「強」の状態であったこと
から、事故発生以前に切り忘れ防止機能が作動し、ヒー
ターへの通電が停止された状態であったと考えられ、落雷
による停電後に電源供給が再開された際、当該製品の
ヒーターに通電されたため、ヒーター上に置かれていた樹
脂製の台とＩＨ調理器が焼損したものと推定される。また、
当該製品の切り忘れ防止機能は、電源供給の再開時にタ
イマーがリセットされる仕様であったことも事故発生に影響
したものと考えられる。　なお、取扱説明書及び当該製品
の近傍には、「ヒーターの上に可燃物を置かない。」、「使
用後は火力調整つまみの「切」を確認する。」旨、記載され
ていた。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0776)

2016/7/11 1 家庭用電気製品 182

A201600047 2016/4/16 電気こんろ 特定外 電熱器具 電気こんろ
ＫＡＣ－ＳＲ２７ＤＦ（イビ
ケン（株）ブランド）

三洋テクノソリュー
ションズ鳥取（株）
（イビケン（株）ブラ
ンド）

11.火災
　当該製品の上に置いていた可燃物及び周辺を焼損す
る火災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　調査の結果、○当該製品は、天板上に鍋、コップ及び包
丁を置いた状態で、包丁の柄が焼失するなど天板上の可
燃物が焼損していた。○消防が到着した際、ラジエントヒー
ターが通電されていたことを示す高温注意表示ランプが点
滅していた。○当該製品の天板に焼損は認められず、電
源コードなど製品外側の電気部品に出火した痕跡は認め
られなかった。○当該製品の動作及び製品内部の電気部
品が確認できなかった。○当該製品のヒーターは、電源ス
イッチを入れた後、更にヒータースイッチを入れなければ
ヒーターは加熱されない構造であった。●当該製品は、天
板上に可燃物を置いた状態で、ラジエントヒーターが通電
されていたことにより、可燃物が過熱されて、焼損したもの
と推定されるが、製品の詳細な調査が行えず、詳細な使用
状況も不明のため、製品起因か否かを含め、事故原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0216)

2016/4/28 1 家庭用電気製品 247

A201600040 2016/4/6 電気こんろ 特定外 電熱器具 電気こんろ ＡＳＤ１０１
エレクトロラックス・
ジャパン（株）

11.火災
　当該製品を汚損し、周辺を焼損する火災が発生した。
（事故発生地：東京都）

　調査の結果、当該製品の火力調整つまみが操作面から
飛び出していたため、使用者の身体等が接触した際に、意
図せずスイッチが入ってヒーターが加熱され、当該製品の
上に置かれていた可燃物が焼損したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0144)

2016/4/22 1 家庭用電気製品 251

A201600202 2016/5/30
電気こたつ用
コード

特定外 電熱器具 電気こたつ ＮＮ８４４０ （株）エスジーユー 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生し、５名が軽傷を負った。（事故発生地：東京
都）

　調査の結果、○当該製品は、電源プラグから中間スイッ
チのコード間で断線し、断線部に溶融痕が複数箇所で認
められた。○中間スイッチ外郭の焼損は著しかったが、接
点部に異常発熱した痕跡は認められなかった。○中間ス
イッチから器具用プラグのコード間に出火した痕跡は認め
られなかった。○こたつユニットに出火した痕跡は認めら
れなかった。●当該製品の電源コードの断線部に溶融痕
が認められたことから、当該部位から出火したものと推定
されるが、当該製品の詳細な使用状況が不明であるた
め、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0821)

2016/7/19 1 家庭用電気製品 172

A201600254 2016/2/28 布団乾燥機 特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 ＭＫ－３８ （株）ユニオン電器 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：千葉県）

　当該製品の焼損は著しく、確認できない部品があったこ
とから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0973)

2016/8/10 1 家庭用電気製品 144

A201600065 2016/5/12
浴槽用温水循
環器（２４時間風
呂）

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 ＧＴ－３５０ コロナ工業（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損し、周辺を汚損す
る火災が発生した。（事故発生地：静岡県）

　当該製品は、フィルターの交換作業や浴室内の湿気によ
り本体内部に付着した水分が制御基板に接続されている
電源供給用コネクター内部に浸入する構造であったこと
と、長期使用（約２０年）により、当該部分が腐食による抵
抗増加で異常発熱した、または浸入した水分によるトラッ
キング現象が発生したことで、出火に至ったものと推定さ
れる。

重大

　製造事業者であるコロナ工業（株）で
は、２００３年（平成１５年）６月１０日か
らホームページに情報を掲載するとと
もに、新聞社告を掲載し、無償点検・部
品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0286)

2016/5/16 1 家庭用電気製品 237

A201600160 2016/6/23
温水式浴室換
気乾燥暖房機

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機

ＲＢＨ－Ｃ３３１Ｋ２ＳＮ
（Ａ）（東邦ガス（株）ブラ
ンド：型式ＨＢＤ－３３０
１ＡＣＳＫ－Ｊ２（Ｂ））

リンナイ（株）（東邦
ガス（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：愛知県）

　調査の結果、当該製品は、送風モーターの内部基板の
ビーズコアはんだ付け部に異常があったため、はんだク
ラックによるスパーク、異常発熱が生じ、出火に至ったもの
と推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0721)

2016/7/4 1 家庭用電気製品 193

A201600038 2016/4/10
温水式浴室暖
房換気乾燥機

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機
ＢＤＶ－４１０１ＷＫＮ（大
阪ガス（株）ブランド：型
式１６１－０６０２）

（株）ノーリツ（大阪
ガス（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　当該製品内部の電源線が半断線状態になって異常発熱
し、出火したものと推定されるが、電源線が断線した原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0134)

2016/4/20 1 家庭用電気製品 253

A201600016 2016/3/21
電気衣類乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 ＷＸ／ＧＹＪ－１．２ （株）ケーズウェーブ 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：滋賀県）

　調査の結果、○当該製品は全体に著しく焼損していた。
○内部配線は、ほとんどの被覆が焼失し、複数箇所で断
線していた。○他の残存する電気部品に出火の痕跡は認
められなかったが、ヒーター部等、確認できない部品が
あった。○確認できた乾燥物とみられる繊維製品の断片
は、全て焼損しており、おおむね炭化していた。●当該製
品の残存する電気部品に出火の痕跡は認められなかった
が、焼損が著しく、確認できない部品があったことから、製
品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0062)

2016/4/7 1 家庭用電気製品 262

A201600060 2016/4/25 電気シェーバー 特定外
電動力応用
機械器具

電気かみそり ＳＶ－１０００ 三洋電機（株） 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：岐阜県）

　当該製品の充電回路に使用しているコンデンサーの耐
湿性が低かったことと、長期使用（約４７年以上）により、コ
ンデンサーが吸湿して絶縁劣化したため、異常発熱し、充
電時に出火したものと推定される。

重大

　三洋電機（株）では、１９６９年（昭和４
４年）７月に新聞社告を行い、２０１０年
（平成２２年）１０月１８日からはホーム
ページに情報掲載し、対象製品の回収
を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0236)

2016/5/9 1 家庭用電気製品 240

A201600722 2017/2/14 電気炊飯器 特定外 電熱器具 電気がま ＳＲ－ＰＡ１０５ パナソニック（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品内部を焼損する火災が
発生した。（事故発生地：鹿児島県）

　当該製品の加熱コイル引出線の接続端子部にカシメ不
良があったため、加熱コイルが異常発熱して焼損に至った
ものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2319)

2017/2/28 1 家庭用電気製品 8

A201600619 2017/1/13
電気温風機（セ
ラミックファン
ヒーター）

特定外
電動力応用
機械器具

電気温風器
ＫＣＨ－１２３３（小泉成
器（株）ブランド）

（株）千石（小泉成
器（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：大阪府）

　事故原因は、製造上の不具合により、ヒーター接続部が
異常発熱し、出火に至ったものと考えられる。

重大

　販売事業者である小泉成器（株）は、
当該製品を含む対象製品について、
事故の再発防止を図るため、平成２８
年１月２０日にウェブサイトへの情報掲
載及び新聞社告を行うとともに、店頭
告知を行い、対象製品について無償で
製品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2051)

2017/1/26 1 家庭用電気製品 23

-15-



A201600596 2017/1/6
電気温風機（セ
ラミックファン
ヒーター）

特定外
電動力応用
機械器具

電気温風器
ＤＫＴＣ－Ａ１２１５－Ｗ
Ｈ

（株）電響社 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
福島県）

　当該製品のヒーター部とリード線接続部のカシメ不良に
より、接続部が異常発熱し、出火したものと推定される。

重大

　（株）電響社は、事故の再発防止を図
るため、平成２８年５月２０日、同社
ホームページに情報を掲載するととも
に、平成２８年５月２１日に新聞社告を
行い、対象製品について無償で製品
交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1975)

2017/1/17 1 家庭用電気製品 26

A201600454 2016/11/5
電気温風機（セ
ラミックファン
ヒーター）

特定外
電動力応用
機械器具

電気温風器 ＭＤＳ－１２００ＣＴ
森田電工（株）（現
（株）ユーイング）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：大阪府）

　事故原因は、当該製品のセラミックヒーターユニットの中
央端子と電源配線のファストン（平型）端子部において、接
続不良により接触抵抗による過熱が生じ、出火に至ったも
のと考えられる。

重大

　森田電工（株）（現　（株）ユーイング）
では、対象機種の電気温風機（セラミッ
クファンヒーター）について事故の再発
防止を図るため、平成７年１２月１８日
及び平成１０年２月９日、無償点検・修
理を実施する旨の告知を新聞社告に
掲載し、また、平成１０年９月１７日から
ホームページにおいて注意喚起を呼び

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1649)

2016/11/17 1 家庭用電気製品 62

A201600406 2016/10/15
電気洗濯乾燥
機

特定外
電動力応用
機械器具

電気温風器 ＡＷ－７０ＶＢ
東芝家電製造（株）
（現　東芝ライフスタ
イル（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　当該製品のドラム用モーターのローターとステーターが
接触したため、浮き上がったローターのコアが接続端子台
と接触することによって端子台の巻線接続部で接触不良
が生じ、焼損に至ったものと推定されるが、ローターとス
テーターが接触した原因については特定できなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1458)

2016/10/25 1 家庭用電気製品 79

A201600103 2016/2/23
電気蓄熱式湯た
んぽ

特定外 電熱器具 電気あんか ＥＴ－０４ 大河商事（株） 2.重傷
　当該製品を布団の中で使用中、当該製品からお湯が
漏れ、両脚に火傷を負った。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品の電源ユニット内部でトラッキング現象が発生
したものと推定されるが、製品内部の焼損が著しく、事故
原因の特定には至らなかった。

重大

　輸入事業者である大河商事（株）で
は、再発防止として、２０１５年３月２日
よりホームページで製品が膨張したこ
とによる事故が発生したことを伝えて
注意喚起をするとともに、蓄熱時に本
体の状態を目視確認できるようＰＶＣ
素材を不透明から透明なものに改善し
た後継機種への製品交換を実施して

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0392)

2016/6/2 1 家庭用電気製品 220

A201600006 2016/3/23
テレビ（ブラウン
管型）

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＴＨ２１－Ｈ５５ＧＲ
松下電器産業（株）
（現  パナソニック
（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：愛知県）

　事故原因は、基板上の部品に熱ストレスが加わったこと
と、経年劣化により、はんだ部に亀裂が発生し、放電して
発火に至ったと思われる。

重大

　製造事業者である松下電器産業
（株）（現　パナソニック（株））では、同
様の構造をもつ製品（全２１機種）と合
わせてリコールを実施（平成１０年４月
１５日新聞社告を掲載）し、注意喚起を
行うとともに、対象製品について無償

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0049)

2016/4/4 1 家庭用電気製品 268

A201600788 2017/3/13 液晶テレビ 特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＬＣ－６０Ｇ７ シャープ（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：群馬県）

　当該製品は、電源回路の一次側にあるセラミックコンデ
ンサーに不具合品が混入したため、内部短絡が生じて破
損し、発煙したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2017-0001)

2017/3/27 1 家庭用電気製品 4

A201600745 2017/2/21 液晶テレビ 特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＫＤＬ－４０Ｆ１

ソニーイーエムシー
エス（株）（現　ソ
ニーグローバルマ
ニュファクチャリング
＆オペレーションズ

11.火災
　異臭がしたため確認すると、当該製品の内部部品を焼
損する火災が発生していた。（事故発生地：岐阜県）

　当該製品は、インバーター基板のトランスのはんだ付け
部ではんだクラックが生じたため、接触不良により異常発
熱し、焼損に至ったものと考えられるが、はんだ付け部の
焼損が著しく、はんだクラックが生じた原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2381)

2017/3/7 1 家庭用電気製品 6

A201600327 2016/6/4 液晶テレビ 特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

４２ＲＥ１
（株）東芝（現　東芝
映像ソリューション
（株））

1.死亡:2.重傷:11.火災
　建物を全焼する火災が発生し、１名が死亡し、１名が
重傷を負った。現場に当該製品があった。（事故発生
地：群馬県）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、コントロール
基板の基材と外郭の金属部品のみ残存していた。○電源
基板、内部配線、電源コード等、その他の電気部品は確認
できなかった。●当該製品の焼損は著しく、確認できない
部品があったことから、製品起因か否かを含め、事故原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1207)

2016/9/16 1 家庭用電気製品 108

A201600173 2016/4/11 液晶テレビ 特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

３２Ｃ３５００
（株）東芝（現　東芝
映像ソリューション
（株））

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：群馬県）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、背面カバー、
スタンド等の樹脂部分が焼失しており、液晶パネルの外
枠、背面のフレーム等の金属部品が残存していた。○溶
融固着した樹脂に内部配線の一部が確認されたが、溶融
痕等の出火の痕跡は認められなかった。○電源基板、イ
ンバーター基板等は確認できなかった。○当該製品の電
源コードは確認できなかった。●当該製品の焼損は著し
く、確認できない部品があったことから、製品起因か否か
を含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0745)

2016/7/7 1 家庭用電気製品 188

A201600072 2016/5/11 液晶テレビ 特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＬＣ－６０Ｗ７ シャープ（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：茨城県）

　当該製品は、電源基板のノイズ除去用セラミックコンデン
サーに不具合品が混入したため、内部短絡が生じてコン
デンサーが破裂・焼損したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0288)

2016/5/18 1 家庭用電気製品 234

A201600477 2016/10/20
鏡台（コンセント
付家具）

特定外
電動力応用
機械器具

その他の電気
機械器具付家

具
ＦＥＤ－１２６０（ＷＨ） （株）山善 11.火災

　当該製品に電気製品を接続していたところ、当該製品
及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：東
京都）

　当該製品のコンセント内部に異物が侵入したため、刃受
金具が異極間で短絡し、スパークが発生したものと推定さ
れるが、異物の特定及び侵入した経緯が不明であること
から、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至ら
なかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1699)

2016/11/25 1 家庭用電気製品 51

A201600251 2016/7/30 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＦＥＮ３６３１５ＥＲＨ２ 岩崎電気（株） 11.火災
　店舗で当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発
生地：岐阜県）

　当該製品に組み込まれている蛍光ランプの寿命末期を
検知する保護回路の動作が遅れ、蛍光ランプの寿命末期
に異常電流が流れたため、蛍光ランプの口金部分が異常
発熱し、出火に至ったものと考えられるが、保護回路の動
作が遅れた原因の特定には至らなかった。

重大

　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。　なお、製造事業者
である岩崎電気（株）及び（一社）日本
照明工業会は、ホームページに点検・
交換の推奨時期、耐用年数を表示す
るとともに長期使用の製品に関する注
意喚起を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0972)

2016/8/10 1 家庭用電気製品 145

A201600329 2016/8/22
ホームベーカ
リー

特定外 電熱器具
その他の調理

用
電熱器具

ＰＹ－４４３５
ツインバード工業
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、電源基板のタブ端子のはんだ付け箇所付
近から出火したものと推定されるが、基板の一部が焼失し
確認できなかったことから、事故原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1201)

2016/9/16 1 家庭用電気製品 106

A201600581 2016/12/27 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＡＨＮ３５６６７（小泉産
業（株）ブランド）

（株）光電器製作所
（小泉産業（株）ブラ
ンド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損し、周辺を汚損す
る火災が発生した。（事故発生地：北海道）

　事故の原因は、当該製品の電子安定器にはんだ付け不
良があったため、使用に伴う熱ストレスによりはんだクラッ
クが発生し、異常発熱が生じて出火に至ったものと考えら
れる。

重大

　製造事業者であるコイズミ照明（株）
では、事故の再発を防ぐため、平成１１
年９月７日から、当該電子安定器（ＦＬ
－５－２０１０１－Ｃ１）を使用している
照明器具について無償点検・修理を実

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1947)

2017/1/13 1 家庭用電気製品 27

A201600508 2016/11/15 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＤＳＹ－５０８１１（大光
電機（株）ブランド）

（株）大明（大光電
機（株）ブランド）

11.火災
　飲食店で当該製品を使用中、当該製品を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：千葉県）

　当該製品は、長期使用（１０年）により、蛍光灯安定器の
一次側巻線が絶縁劣化したため、レイヤショートが生じて
異常発熱し、焼損に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1767)

2016/12/6 1 家庭用電気製品 44

A201600475 2016/11/8 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＡＨＮ４３６９４９（小泉産
業（株）ブランド）

（株）ミツヨシ（現　青
垣コイズミ照明
（株））（小泉産業
（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品は、長期使用（１５年）により、インバーター基板
のフィルムコンデンサーが絶縁劣化し、内部短絡を起こし
て焼損に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1698)

2016/11/24 1 家庭用電気製品 52

A201600459 2016/10/26 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＯＡＬ－２７ＦＡＧ （株）オーム電機 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生し、１名が軽傷を負った。（事故発生地：愛知
県）

　当該製品は、インバーター基板から出火に至ったものと
考えられるが、焼損が著しく、原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1652)

2016/11/18 1 家庭用電気製品 59

A201600450 2016/10/14 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＮＴＲ－８６０Ｒ（（株）ニ
トリブランド）

サナーエレクトロニ
クス（株）（（株）ニト
リブランド）

11.火災
　異臭がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、基板上の電解コンデンサーの不具合によ
り、回路上の部品が故障し、抵抗に過電流が流れて焼損
したものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1607)

2016/11/16 1 家庭用電気製品 63

A201600356 2016/9/11 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＯＬ００１６６１ オーデリック（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：佐賀県）

　当該製品のインバーター基板上のセラミックコンデンサー
が短絡したため、過電流が流れて内部のセラミック素子が
焼損したものと推定されるが、セラミックコンデンサーの焼
損が著しいため、短絡した原因の特定はできなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1301)

2016/10/5 1 家庭用電気製品 97

A201600048 2016/4/23 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＨＨＹ４０１ＥＰ
松下電工（株）（現
パナソニック（株））

11.火災
　当該製品の内部部品を焼損する火災が発生した。（事
故発生地：東京都）

　当該製品は、長期使用（１３年）により、フィルムコンデン
サーのリード線と電極との接合部で接触不良が生じ、異常
発熱してフィルムコンデンサーを焼損したものと推定され
る。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0209)

2016/4/28 1 家庭用電気製品 246

A201600025 2016/3/3 アンプ 特定外
電子応用
機械器具

その他の
音響機器

ＰＭＡ－２０００／４－Ｎ
（株）ディーアンドエ
ムホールディングス

11.火災
　事務所で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：東京都）

　調査の結果、当該製品は、異常出力からスピーカーを保
護するリレーに不具合が生じて接点が溶着したため、当該
製品が故障した際にスピーカーに過電流が流れ、スピー
カーのボイスコイルが異常発熱し、出火に至ったものと推
定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0113)

2016/4/14 1 家庭用電気製品 259

A201600790 2017/3/16 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 Ｆ－３０Ｌ２Ｄ
松下精工（株）（現
パナソニック　エコ
システムズ（株））

11.火災
　保育園で火災報知機が鳴動したため確認すると、当該
製品及び周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発
生地：富山県）

　当該製品は、長期使用（２５年）により、モーター軸受が
固着したため、モーター巻線が異常発熱して周辺のほこり
に着火し、出火したものと推定される。

重大

　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。　なお、パナソニック
エコシステムズ（株）は、事故の再発防
止を図るため、２００７年（平成１９年）９
月７日から同社ホームページに「長年
ご使用の扇風機の使用についてのお
知らせとお願い」として注意事項を掲
載し、不具合がある場合には使用を中

経済産業省　重
大製品事故
(2017-0003)

2017/3/28 1 家庭用電気製品 3

-16-



A201600664 2017/1/6 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 Ｆ－ＧＡ３０１
パナソニック　エコ
システムズ（株）

11.火災
　施設で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生した。（事故発生地：群馬県）

　当該製品のモーター組み付け工程において、モーター
リード線を首振り部の部品に挟み込んだため、芯線の一部
が断線し、使用時の首振り運転に伴い断線が進行して接
触不良により異常発熱し、モーターリード線の異極間で短
絡、スパークし、出火に至ったものと推定される。

重大

　パナソニック（株）は、事故の再発防
止を図るため、２０１７年（平成２９年）１
月２４日にホームページに情報を掲載
するとともに、同月２５日に新聞社告を
行い、当該製品を含む対象製品につ
いて、無償で製品交換、設置を実施し

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2160)

2017/2/9 1 家庭用電気製品 16

A201600384 2016/8/21 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 不明
東京芝浦電気（株）
（現　東芝ホームテ
クノ（株））

11.火災
　建物を全焼する火災が発生し、現場に当該製品があっ
た。（事故発生地：大阪府）

　当該製品は、長期使用（４０年）により、モーター巻線又
は運転用コンデンサーの絶縁性能が低下し、出火したもの
と推定される。

重大

　製造事業者である東芝ホームテクノ
（株）や関係工業会では、再発防止策
として、長期使用の扇風機について、
電気部品の経年劣化によって発煙・出
火し、火災に至るおそれがあることか
ら、ホームページで扇風機の使用に当
たっての注意事項を掲載し、異常に気
づいたら直ちに使用を止め、販売店な
どに相談するよう呼び掛けている。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1398)

2016/10/14 1 家庭用電気製品 84

A201600371 2016/9/27 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＥＦ－３０ＤＢ 三洋電機（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：広島県）

　当該製品は、長期使用（４７年）により、モーターの軸受
が固着したため、モーター巻線が異常発熱し、出火したも
のと推定される。

重大

　三洋電機（株）（現　パナソニック
（株））は、平成１９年８月２５日以降、
毎年、新聞広告を掲載し、また、平成１
９年９月からはテレビ広告を実施する
などして、使用の中止及び製品の廃棄

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1372)

2016/10/12 1 家庭用電気製品 88

A201600316 2016/8/13 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＳＦＲ－４５ 県央貿易（株） 11.火災
　学校の体育館で当該製品を使用中、当該製品を焼損
する火災が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　当該製品は、内部配線が首振り部分で断線し、スパーク
を生じて出火に至ったものと推定されるが、当該製品の焼
損が著しいため、内部配線の断線原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1198)

2016/9/15 1 家庭用電気製品 112

A201600294 2016/7/31 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＹＴ－７８５ＧＲＩ
ユアサプライムス
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：兵庫県）

　当該製品は、電源コードが半断線となり、断線時のス
パークによって出火した可能性が考えられるが、焼損が著
しく確認できない部品があることから、製品起因か否かを
含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1119)

2016/9/1 1 家庭用電気製品 122

A201600278 2016/8/6 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機
不明（ＥＦ－６ＥＭの後
継機種と推定）

三洋電機（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：岐阜県）

　当該製品は、長期使用（４０年以上）により、運転用コン
デンサーの絶縁性が劣化し、短絡・スパークが生じて出火
に至ったものと推定される。

重大

　三洋電機（株）（現　パナソニック
（株））は、平成１９年８月２５日以降、
毎年、新聞広告を掲載し、また、平成１
９年９月からはテレビ広告を実施する
などして、使用の中止及び製品の廃棄

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1052)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 131

A201600277 2016/8/14 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 Ｆ－ＧＡ３０１
パナソニック　エコ
システムズ（株）

11.火災
　倉庫で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生した。（事故発生地：長崎県）

　当該製品のモーター組み付け工程において、モーター
リード線を首振り部に挟み込んだため、芯線の一部が断線
し、使用時の首振り運転に伴い断線が進行して接触不良
により異常発熱し、モーターリード線の異極間で短絡、ス
パークし、出火に至ったものと推定される。

重大

　パナソニック（株）は、事故の再発防
止を図るため、２０１７年（平成２９年）１
月２４日にホームページに情報を掲載
するとともに、同月２５日に新聞社告を
行い、当該製品を含む対象製品につ
いて、無償で製品交換・設置を実施し

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1051)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 132

A201600229 2016/7/7 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＫＩ－Ｊ１７９６（Ｂ） （株）千住 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
大阪府）

　当該製品は、背面カバー内部において内部配線が短絡
したため焼損したものと推定されるが、内部配線が短絡し
た原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0904)

2016/8/1 1 家庭用電気製品 157

A201600220 2016/7/21 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＥＹ－３３ＭＩ（Ｗ） 吉井電気（株） 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品は、モーター部の内部配線が断線したため、ス
パークが生じて出火したものと考えられるが、入手前の製
品の状況が不明であることから、断線した原因が不明のた
め、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0862)

2016/7/26 1 家庭用電気製品 162

A201600203 2016/6/17 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＫＩ－Ｗ４２２ （株）千住 11.火災
　保育所で当該製品を使用中、当該製品を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：兵庫県）

　当該製品のモーター巻線が異常発熱したため、堆積した
ホコリ等に着火し、出火したものと推定されるが、モーター
巻線が異常発熱した原因が不明であり、事故原因の特定
には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0817)

2016/7/19 1 家庭用電気製品 171

A201600176 2016/6/19 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 Ｋ３０－Ｑ８ 三菱電機（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：鹿児島県）

　当該製品は長期使用（約４４年）によりモーター用運転コ
ンデンサーの絶縁性能が低下したため、内部短絡が生じ
て異常発熱し、出火に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0744)

2016/7/8 1 家庭用電気製品 186

A201600174 2016/6/24 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＥＦ－６ＫＸ 三洋電機（株） 11.火災
　建物を全焼する火災が発生し、１名が軽傷を負った。
現場に当該製品があった。（事故発生地：愛知県）

　調査の結果、○使用者は普段からタイマーを使って運転
しており、事故当時はタイマーが切れていた可能性があっ
た。○当該製品の焼損は著しく、樹脂部は完全に焼失して
おり、モーターの運転用コンデンサーや配線の中継基板
等、電気部品の一部が確認できなかった。○モーターのコ
イルに、溶融痕等の出火の痕跡は認められなかった。○
台座内の確認できた電気部品に出火の痕跡は認められな
かった。○電源コードに溶融痕が認められたが、二次痕と
判断された。●当該製品の残存する電気部品に出火した
痕跡は認められなかったが、焼損が著しく確認できない部
品があったことから、製品起因か否かを含め、事故原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0746)

2016/7/7 1 家庭用電気製品 187

A201600156 2016/6/18 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機
ＹＣＳ－Ｃ１８１（（株）山
善ブランド）

（株）ミュージーコー
ポレーション（（株）
山善ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品の上下風向調整部分の電源コードに外力が加
わったことで芯線が断線し、スパークが発生したものと推
定されるが、使用に伴う引っ張りに加え、電源コードの製
品内部での引き回しの要因も影響しているものか、断線し
た原因は不明であり、製品起因か否かを含め、事故原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0679)

2016/6/30 1 家庭用電気製品 195

A201600142 2016/6/5 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＫＲＦ－３４Ｂ
ユアサプライムス
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品は、長期使用（約１５年）により、モーター用コン
デンサーの絶縁性能が低下し、内部短絡したため出火に
至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0608)

2016/6/23 1 家庭用電気製品 203

A201600133 2016/6/1 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 Ｆ－ＧＡ３０１
パナソニック　エコ
システムズ（株）

11.火災
　火災報知機が鳴動したため確認すると、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生していた。（事故発生地：岐
阜県）

　当該製品のモーター組み付け工程において、モーター
リード線を首振り部の部品に挟み込んだため、芯線の一部
が断線し、使用時の首振り運転に伴い断線が進行して接
触不良により異常発熱し、モーターリード線の異極間で短
絡、スパークし、出火に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0501)

2016/6/17 1 家庭用電気製品 208

A201600116 2016/5/26 扇風機 特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＫＩ－１６２Ｒ （株）千住 11.火災
　事務所で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：福岡県）

　調査の結果、当該製品は首振り部の内部配線に繰り返
し応力が加わり、断線してスパークが生じたことで出火に
至ったものと考えられるが、焼損が著しく確認できない部
品があったことから、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0446)

2016/6/10 1 家庭用電気製品 213

A201600801 2017/3/1 空気圧縮機 特定外
電動力応用
機械器具

空気圧縮機 ＡＣ－３０５０ （株）ワールドネット 11.火災
　作業場で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：愛知県）

　当該製品は、サーキットブレーカーの接点で接触不良が
生じて異常発熱し、出火した可能性が考えられるが、焼損
が著しく、確認できない部品があったことから、事故原因の
特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2017-0028)

2017/3/31 1 家庭用電気製品 1

A201600012 2016/3/4
水槽用サーモス
タット付ヒーター

特定外 電熱器具
鑑賞魚用
ヒーター

セーフカバーヒートナビ
ＳＨ８０（ジェックス（株）
ブランド）

ファイブプラン（株）
（現　ジェックスイン
ターナショナル
（株））（ジェックス
（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：愛知県）

　調査の結果、○当該製品はレントゲン写真の現像液保
温用に使用されていた。○当該製品は電源コードの焼損
が著しく、電源コード中間部にある水温コントローラーが焼
失していた。○電源コードは、水温コントローラーから電源
プラグ側へ約１５ｃｍの箇所で断線し、断線部に溶融痕が
認められたが、二次痕であった。○ヒーターユニットに現像
液が浸入しており、内部の制御基板上のはんだ付け部が
溶融し、内部配線の被覆が一部焼損していた。○ヒーター
ユニットのヒーター線に、断線等の異常は認められなかっ
た。●当該製品は、ヒーターユニットに現像液が浸入した
影響により、水温コントローラーから出火した可能性が考
えられるが、焼損が著しく、確認できない部品があったこと
から、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至ら
なかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0053)

2016/4/6 1 家庭用電気製品 265

A201600281 2016/8/12
換気扇（床下
用）

特定外
電動力応用
機械器具

換気扇
ＳＣ－２３０（（株）アン
ダーハウスコーポレー
ションブランド）

（株）日本衛生セン
ター（（株）アンダー
ハウスコーポレー
ションブランド）

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
京都府）

　当該製品は、長期使用（約１６年）により、運転コンデン
サーが絶縁劣化し、出火したものと推定される。

重大

　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。　なお、輸入事業者
である（株）日本衛生センターでは、当
該製品を含む対象の換気扇につい
て、２０１４年（平成２６年）５月より、
ホームページ等で長期使用に関する

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1053)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 128

A201600289 2016/8/29 インターホン 特定外
電子応用
機械器具

インターホン ＭＹＨ－２ＣＤ アイホン（株） 11.火災
　公的機関で当該製品を焼損する火災が発生した。（事
故発生地：東京都）

　調査の結果、長期使用（約２２年）により、電源回路内の
電解コンデンサーが液漏れしたため、プリント基板上のパ
ターン間が絶縁劣化するとともにトラッキング現象を生じて
発煙、発火に至ったものと推定される。

重大

　アイホン（株）では、当該製品を含む
対象機種について、事故の再発防止
を図るため、平成２０年６月２日にホー
ムページに情報を掲載し、無償点検及
び部品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1116)

2016/9/1 1 家庭用電気製品 125

A201600310 2016/8/22 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

エル・イー・
ディー電灯器具

ＣＬ１４Ｄ－ＷＦ１
アイリスオーヤマ
（株）

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
兵庫県）

　当該製品は、電源基板上のフィルムコンデンサーの不具
合により、フィルムコンデンサーが内部短絡し、焼損したも
のと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1180)

2016/9/12 1 家庭用電気製品 114

A201600100 2016/4/30
スチームアイロ
ン

特定外 電熱器具 電気アイロン ＴＡ－Ｂ５５
東芝ホームテクノ
（株）

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品の電源コード部を焼損す
る火災が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　当該製品は、長期使用（１４年５か月）により、製品内部
のコードブッシュ付け根付近で、電源コードがガイドのエッ
ジと繰り返し接触したため、半断線して、スパークが発生し
たものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0382)

2016/5/31 1 家庭用電気製品 222

-17-



A201600218 2016/5/31 蛍光ランプ 特定外
光源及び光源
応用機械器具

蛍光ランプ ＥＦＤ１５ＥＬ／１２－Ｃ５
ＮＥＣライティング
（株）

11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
神奈川県）

　当該製品は、一方のフィラメントのエミッターが消耗し、そ
の後も放電が継続したため、ステムガラス部にフィラメント
材（タングステン）の蒸着物が付着し、この部分で異常放電
が継続して発熱し、当該製品を焼損したものと考えられる
ものの、使用期間、点灯時間等、詳細な使用状況が不明
であるため、エミッターが消耗した原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0860)

2016/7/25 1 家庭用電気製品 163
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2.2 専ら設計上、製造上又は表示に問題があったと考えられるもの【区分 A1～A4】
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

2016-1541 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 498

2016-1540 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 499

2016-1539 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 500

2016-1538 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 501

2016-1537 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 502

2016-1536 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードの電源プラグ側コードプロテクターに柔軟性が
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 503

2016-0553 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ３
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 813

2016-0541 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 825

2016-0540 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 826

2016-0539 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 827

2016-0538 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 828

2016-0537 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 829

2016-0536 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ３
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 830

2016-0535 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 831

2016-0534 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 832

2016-0533 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 833

2016-0532 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 834

2016-0531 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 835

2016-0530 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 836

2016-0529 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 837

2016-0528 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 838

2016-0527 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードのＡＣアダプター本体側にコードプロテクターが
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 839

2016-0526 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードの電源プラグ側コードプロテクターに柔軟性が
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 840

2016-0525 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　ＡＣコードの電源プラグ側コードプロテクターに柔軟性が
なく、曲げ応力が集中する構造であったため、使用による
屈曲や引っ張り等の応力でコード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページに告知を掲
載し、ＡＣコードの無償交換を実施して
いる。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 841

2016-1502 2016/10/21
ＡＣアダプター
（携帯電話用）
【直流電源装

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＥＬＳＯＮＩＣ　ＥＦＰ－ＡＣ
２０Ａ２

（株）ノジマ 5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、異臭がし、ＡＣ
アダプターの一部が溶融した。（事故発生地：静岡県）

約2年2月
　二次側の整流用ダイオードに選定ミスがあったため、ダ
イオードが異常発熱し、外郭樹脂の一部が溶融したものと
推定される。

A1
　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１７日付けでホームページに社告
を掲載し、製品の回収を行っている。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 518

2016-2089 2017/1/24
直流電源装置
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置

ＥＳ１９１０用充電器ＲＣ
０１（ブランド：セイコー
エスヤード（株）（現在：
セイコースポーツライフ
（株）））

（株）泉精器製作所 5.製品破損
　電気シェーバーを充電中、充電器から発火した。（事故
発生地：大阪府）

不明

　充電器内にある発振トランスの巻線部に絶縁不良があっ
たため、巻線間が一部短絡して過電流が流れ、回路の
ヒューズ抵抗が溶断した際の熱により、ヒューズ抵抗周辺
の充填材が炭化してバイパス回路を形成し、さらにその部
分に電流が流れて過熱、発火したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０００（平成１２）
年６月から２００３（平成１５）年１０月ま
でに新聞に計６回の社告を行い、ホー
ムページにも掲載し、製品の回収、交
換を行っている。また、製造品は充填
材を炭化しにくい材質に変更し、発振ト
ランスの巻線相互間の耐圧チェックを
全数行うようにした。　経済産業省は、
都道府県に消費者への情報周知を要
請し、ホームページに掲載した。　ＮＩＴ
Ｅは、「特記ニュース」で消費者に注意

輸入事業者 2017/2/3 1 家庭用電気製品 368
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2016-1713 2016/11/20
直流電源装置
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置

ＥＳ１９１０用充電器ＲＣ
０１（ブランド：セイコー
エスヤード（株）（現在：
セイコースポーツライフ
（株）））

（株）泉精器製作所 4.拡大被害
　電気シェーバーを充電中、充電器から発火し、フローリ
ングが焦げた。（事故発生地：東京都）

不明

　充電器内にある発振トランスの巻線部に絶縁不良があっ
たため、巻線間が一部短絡して過電流が流れ、回路の
ヒューズ抵抗が溶断した際の熱により、ヒューズ抵抗周辺
の充填材が炭化してバイパス回路を形成し、さらにその部
分に電流が流れて過熱、発火したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０００（平成１２）
年６月から２００３（平成１５）年１０月ま
でに新聞に計６回の社告を行い、ホー
ムページにも掲載し、製品の回収、交
換を行っている。また、製造品は充填
材を炭化しにくい材質に変更し、発振ト
ランスの巻線相互間の耐圧チェックを
全数行うようにした。　経済産業省は、
都道府県に消費者への情報周知を要
請し、ホームページに掲載した。　ＮＩＴ
Ｅは、「特記ニュース」で消費者に注意

輸入事業者 2016/12/2 1 家庭用電気製品 449

2016-1249 2016/9/16
直流電源装置
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置

ＥＳ１９１０用充電器ＲＣ
０１（ブランド：セイコー
エスヤード（株）（現在：
セイコースポーツライフ
（株）））

（株）泉精器製作所 5.製品破損
　シェーバーを充電中、充電器の一部が溶融した。（事
故発生地：東京都）

不明

　充電器内にある発振トランスの巻線部に絶縁不良があっ
たため、巻線間が一部短絡して過電流が流れ、回路の
ヒューズ抵抗が溶断した際の熱により、ヒューズ抵抗周辺
の充填材が炭化してバイパス回路を形成し、さらにその部
分に電流が流れて過熱、発火したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０００（平成１２）
年６月から２００３（平成１５）年１０月ま
でに新聞に計６回の社告を行い、ホー
ムページにも掲載し、製品の回収、交
換を行っている。また、製造品は充填
材を炭化しにくい材質に変更し、発振ト
ランスの巻線相互間の耐圧チェックを
全数行うようにした。　経済産業省は、
都道府県に消費者への情報周知を要
請し、ホームページに掲載した。　ＮＩＴ
Ｅは、「特記ニュース」で消費者に注意

輸入事業者 2016/9/30 1 家庭用電気製品 594

2016-1131 2016/7/25

ＡＣアダプター
（携帯電話用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＦＭＶ－ＡＣ３４６（ブラン
ド：富士通（株））

ミツミ電機（株） 5.製品破損
　ＡＣアダプターをコンセントから抜いたところ、本体ケー
スが分離した。（事故発生地：大阪府）

約4月

　内部基板にバリが残っていたため、本体ケースに干渉し
て溶着が不十分となり、コンセントから抜いた際に本体
ケースが分離し、プラグ部がコンセントに残ったものと推定
される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１６（平成２８）年１０月１７日付けで
ホームページに社告を掲載し、無償で
製品交換を行っている。

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 632

2016-2030 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 377

2016-2029 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 378

2016-2028 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 379

2016-2027 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 380

2016-2026 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 381

2016-2025 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 382

2016-2024 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 383

2016-2023 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2017/1/27 1 家庭用電気製品 384

2016-1490 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/11/2 1 家庭用電気製品 520

2016-1489 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/11/2 1 家庭用電気製品 521

2016-1488 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/11/2 1 家庭用電気製品 522

-21-



2016-1487 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/11/2 1 家庭用電気製品 523

2016-1486 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/11/2 1 家庭用電気製品 524

2016-0886 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/8/3 1 家庭用電気製品 715

2016-0885 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/8/3 1 家庭用電気製品 716

2016-0884 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/8/3 1 家庭用電気製品 717

2016-0883 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/8/3 1 家庭用電気製品 718

2016-0882 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/8/3 1 家庭用電気製品 719

2016-0881 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/8/3 1 家庭用電気製品 720

2016-0880 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/8/3 1 家庭用電気製品 721

2016-0192 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

4.拡大被害
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 962

2016-0191 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 963

2016-0190 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 964

2016-0189 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 965

2016-0188 0000/00/00

ＡＣアダプター
（ケーブルモデ
ム用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ４８１２００７５－Ａ１

（株）ジェネラル・イ
ンストルメント・ジャ
パン（事業継承：ア
リス・グループ・ジャ
パン（株））

5.製品破損
　ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融した。（事故発
生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの樹脂に不純物の混入等が生じたことから、
難燃剤成分と反応してＤＣプラグ内部の絶縁性が低下した
ため、短絡が生じて異常発熱し、樹脂が溶融したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１４（平成２６）年４月
１８日から対象ロットについて無償で製
品交換を実施している。　また、一部の
レンタル事業者は、同日から対象ロッ
トについて無償で製品交換を実施し、
対象ロット以外の製品についても再利
用の際にコネクターの確認を実施して

輸入事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 966

-22-



2011-2016 2010/12/28

ＡＣアダプター
（コードレス電話
子機用）【直流
電源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＬＴ００３９００１（ＢＣＬ－
Ｄ３０Ｋ用）

ブラザー工業（株） 5.製品破損
　コードレス電話機の子機を充電中、ＡＣアダプターが過
熱し、熱変形した。

不明

　ＤＣプラグの樹脂成形時に空洞が生じる不良があり、空
洞に吸湿された水分が難燃剤成分と反応したため、ＤＣプ
ラグ電極に短絡が生じ、本体トランスに過電流が流れて異
常過熱し、外郭樹脂が熱変形したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１１（平成２３）年８
月２２日付けホームページにお知らせ
を掲載し、対象ロットについて無償で部
品交換を行っている。

輸入事業者 2011/8/25 1 家庭用電気製品 1044

2016-1994 2016/12/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：埼玉県）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2017/1/24 1 家庭用電気製品 397

2016-1993 2016/11/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2017/1/24 1 家庭用電気製品 398

2016-1841 2016/11/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/12/27 1 家庭用電気製品 422

2016-1840 2016/11/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/12/27 1 家庭用電気製品 423

2016-1839 2016/11/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：兵庫県）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/12/27 1 家庭用電気製品 424

2016-1838 2016/08/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：愛知県）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/12/27 1 家庭用電気製品 425

2016-1837 2016/10/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：三重県）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/12/27 1 家庭用電気製品 426

2016-1511 2016/09/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：兵庫県）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 511

2016-1510 2016/10/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 512

2016-1509 2016/08/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：東京都）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 513

2016-1508 2016/08/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：東京都）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 514

2016-1507 2016/08/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 515

2016-1506 2016/08/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た．。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 516

2016-1505 2016/08/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/11/7 1 家庭用電気製品 517

2016-1042 2016/06/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：京都府）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/8/29 1 家庭用電気製品 656

2016-1041 2016/07/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：滋賀県）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/8/29 1 家庭用電気製品 657

2016-0790 2016/06/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：石川県）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/7/20 1 家庭用電気製品 747

2016-0785 2016/06/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/7/19 1 家庭用電気製品 748

2016-0365 2016/05/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：東京都）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 896

2016-0364 2016/05/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 897

2016-0363 2016/05/00

ＡＣアダプター
（スキャナー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 Ａ３９２ＵＣ
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　スキャナー用ＡＣアダプターのＤＣプラグ付近が溶融し
た。（事故発生地：不明）

不明

　ＤＣプラグの絶縁樹脂に添加される難燃剤が臭素系から
保護皮膜の施されていない赤リン系に変更されたものが
混入したため、湿度の影響でリン酸が生じてプラグ電極が
腐食し、端子間で短絡が生じて樹脂が溶融したものと推定
される。

A3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 898

-23-



2016-2331 2013/6/24

ＡＣアダプター
（ノートパソコン
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＰＰＰ００９Ｈ（ＶＥ６８０Ａ
Ｖ用、電源コード：３４９
７５６－００１）

日本ヒューレット・
パッカード（株）（現
（株）日本ＨＰ）

5.製品破損
　ノートパソコンのＡＣアダプターのコードから漏電した。
（事故発生地：埼玉県）

不明

　電源コードのコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは異
なる難燃剤（保護被膜の施されていない赤リン）が使用さ
れていたため、湿度の影響でリン酸が生じて絶縁性が低
下し、端子間で短絡が生じて発煙したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年８
月２７日付けホームページ及び翌２８
日付け新聞に社告を掲載するととも
に、連絡先が判明している購入者に連
絡し、電源コードの無償交換を実施し

輸入事業者 2017/3/6 1 家庭用電気製品 309

2016-2330 2013/3/7

ＡＣアダプター
（ノートパソコン
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
不明（ＷＷ１８４ＡＶ用、
電源コード：３４９７５６
－００１）

日本ヒューレット・
パッカード（株）（現
（株）日本ＨＰ）

5.製品破損
　ノートパソコンのＡＣアダプター付近から発煙した。（事
故発生地：埼玉県）

不明

　電源コードのコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは異
なる難燃剤（保護被膜の施されていない赤リン）が使用さ
れていたため、湿度の影響でリン酸が生じて絶縁性が低
下し、端子間で短絡が生じて発煙したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年８
月２７日付けホームページ及び翌２８
日付け新聞に社告を掲載するととも
に、連絡先が判明している購入者に連
絡し、電源コードの無償交換を実施し

輸入事業者 2017/3/6 1 家庭用電気製品 310

2016-2329 2012/9/27

ＡＣアダプター
（ノートパソコン
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
不明（ＶＥ６１０ＡＶ用、
電源コード：３４９７５６
－００１）

日本ヒューレット・
パッカード（株）（現
（株）日本ＨＰ）

5.製品破損
　ノートパソコンを使用中、ＡＣアダプター付近から発煙し
た。（事故発生地：神奈川県）

不明

　電源コードのコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは異
なる難燃剤（保護被膜の施されていない赤リン）が使用さ
れていたため、湿度の影響でリン酸が生じて絶縁性が低
下し、端子間で短絡が生じて発煙したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年８
月２７日付けホームページ及び翌２８
日付け新聞に社告を掲載するととも
に、連絡先が判明している購入者に連
絡し、電源コードの無償交換を実施し

輸入事業者 2017/3/6 1 家庭用電気製品 311

2016-0852 2016/7/9

ＡＣアダプター
（光通信終端装
置用）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＵＬ１１０－１２１０（ＧＥ
－ＰＯＮ－ＯＮＵ用）

三菱電機（株） 3.軽傷
　光通信終端装置のＡＣアダプターに触ったところ、機器
の一部が溶融しており、指に火傷を負った。（事故発生
地：茨城県）

不明

　制御用トランジスターに不具合品が混入したため、リーク
電流が増大してスイッチング用トランジスターが一時的に
異常発熱し、外郭樹脂が熱変形して指に軽い火傷を負っ
たものと推定される。

A3

　輸入事業者は、制御用トランジスター
が破損して終息し、火災などの重大事
故に至っていないことから、既販品に
対する措置はとらなかった。　なお、２０
１１（平成２３）年１１月以降の製品は異
常温度上昇に対する保護機能を強化

輸入事業者 2016/7/28 1 家庭用電気製品 727

2016-1796 0000/00/00

ＡＣアダプター
（太陽光発電量
確認モニター付
属品）【直流電
源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＧＣＦ３１２Ｓ－０５２０　Ｊ
ＧＳ０２４－０３９（ブラン
ド：オムロン（株））

三洋テクノソリュー
ションズ鳥取（株）

5.製品破損
　太陽光発電システムの発電量確認モニターに付属して
いるＡＣアダプターの外郭樹脂にひびが入った。（事故発
生地：不明）

不明

　事故品に、仕様と異なる電源コードが使用され、当該
コードの被覆（塩化ビニル樹脂製）に含有されていた可塑
剤が、筐体の外郭樹脂（ポリカーボネート製）へ移行してソ
ルベントクラック（環境応力割れ）が生じたものと推定され
る。

A3

　販売事業者は、特定ロットで発生して
いることから、２０１７（平成２９）年１月
１２日付けでホームページに社告を掲
載し、対象ロットについて無償で製品
の回収・交換を行っている。

販売事業者 2016/12/16 1 家庭用電気製品 436

2016-1557 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 482

2016-1556 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 483

2016-1555 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 484

2016-1554 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 485

2016-1553 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 486

2016-1552 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 487

2016-1551 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 488

2016-1550 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 489

2016-1549 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 490

2016-1548 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 491

2016-1547 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 492

-24-



2016-1546 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 493

2016-1545 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 494

2016-1544 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 495

2016-1543 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 496

2016-1542 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/11/10 1 家庭用電気製品 497

2016-0552 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 814

2016-0551 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 815

2016-0550 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 816

2016-0549 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 817

2016-0548 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 818

2016-0547 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 819

2016-0546 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ用）
日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に電源アダプターと接続されている部分には注意
する。」旨、記載されているが、「ＤＣ（充電）コードをＡＣアダ
プター本体に巻き付けるときは、きつく巻きつけない。断線
し、ショートする危険がある。」旨、記載されていないことか
ら、ＤＣコードのＡＣアダプター本体側に使用による屈曲や
引っ張り等の応力が加わり、コード芯線が断線し、短絡・ス
パークが発生したものと推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 820

2016-0545 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 821

2016-0544 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 822

2016-0543 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 823

-25-



2016-0542 0000/00/00

ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源
装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
なし（Ｓｕｒｆａｃｅ　Ｐｒｏ２
用）

日本マイクロソフト
（株）

5.製品破損
　タブレット端末用ＡＣアダプターのコード部分から火花
が出た。（事故発生地：不明）

不明

　取扱説明書には、「電源コードを引っ張ったり、折り曲げ
ない。特に装置と接続されている部分には注意する。」旨、
記載されているが、ＤＣ（充電）コードのタブレット端末側は
マグネット式であり、「ＤＣ（充電）コードをタブレット端末か
ら抜くときはコードを引っ張らない。断線し、ショートする危
険がある。」旨、記載されていないことから、ＤＣコードのタ
ブレット端末側に使用による屈曲や引っ張り等の応力が加
わり、コード芯線が断線し、短絡・スパークが発生したもの
と推定される。

A4

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２２日からホームページにＤＣ（充
電）コードの取扱い方について掲載し、
注意喚起を行っている。　なお、ＡＣ
コードにおいても断線する事故が発生
しており、同日からホームページに告
知を掲載し、無償交換を実施してい
る。

輸入事業者 2016/6/27 1 家庭用電気製品 824

2016-2462 2017/2/25
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２２６
（１ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、コードコネクターボディの根元か
ら火花が出て、毛布が焦げた。（事故発生地：青森県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
プロテクター先端部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・
スパークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/3/27 1 家庭用電気製品 282

2016-2039 2017/01/00
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、コードコネクターボディの根元が
断線し、火が出て、周辺を焼損した。（事故発生地：大阪
府）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/1/30 1 家庭用電気製品 376

2016-2012 2016/12/6
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、コードコネクターボディの根元が
断線し、火が出て、周辺を焼損した。（事故発生地：愛知
県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/1/25 1 家庭用電気製品 390

2016-2011 2016/12/00
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、コードコネクターボディの根元が
断線し、火が出て、タイルカーペットが焦げた。（事故発
生地：大阪府）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/1/25 1 家庭用電気製品 391

2016-1294 2016/8/27
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 3.軽傷
　延長コードを使用中、コードコネクターボディ付近から
火花が出て、手の甲に火傷を負った。（事故発生地：福
島県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/10/7 1 家庭用電気製品 572

2016-1060 2016/8/11
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、コードコネクターボディの根元が
断線し、火花が出て、フローリングの一部が焦げた。（事
故発生地：兵庫県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/8/31 1 家庭用電気製品 652

2016-0925 2016/7/8
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２２６
（１ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用したところ、コードコネクターボディの
根元が断裂し、火花が出て、畳が焦げた。（事故発生
地：岐阜県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 703

2016-0283 2016/4/27
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 5.製品破損
　延長コードを使用中、コードコネクターボディの根元が
断線し、火花が出た。（事故発生地：大阪府）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/5/20 1 家庭用電気製品 924

2016-0226 2016/4/15
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 3.軽傷
　延長コードを使用中、コードコネクターボディ付近から
火花が出て、ふとんが焦げ、手などに火傷を負った。（事
故発生地：兵庫県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/5/11 1 家庭用電気製品 945

2016-0225 2016/4/14
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２２６
（１ｍ　白）

（株）セリア 5.製品破損
　延長コードを使用したところ、コードコネクターボディの
根元が断裂し、火花が出た。（事故発生地：石川県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/5/11 1 家庭用電気製品 946

2016-0158 2016/3/29
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４４６
（１．５ｍ　黒）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードをコンセントに差し込んだところ、火花が出
て、床の一部が焦げた。（事故発生地：岐阜県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 990

2016-0157 2016/2/15
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 3.軽傷
　延長コードをコンセントに差し込んだところ、コードコネ
クターボディの根元付近から発火し、火傷を負った。（事
故発生地：千葉県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 991

2016-0106 2016/4/1
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、コードコネクターボディ付近から
火花が出て、床の一部が焦げた。（事故発生地：福岡
県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/4/19 1 家庭用電気製品 1011

2016-0013 2016/3/24
配線器具（延長
コード）【コードコ
ネクターボディ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、コードコネクターボディ付近から
火花が出て、ラグマットが焦げた。（事故発生地：大阪
府）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/4/5 1 家庭用電気製品 1038

2016-2461 2017/2/24
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 5.製品破損
　延長コードを使用中、マルチタップの根元から火花が
出た。（事故発生地：奈良県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
プロテクター先端部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・
スパークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/3/27 1 家庭用電気製品 283

2016-2343 2017/2/23
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、マルチタップの根元が断線し、周
辺を焼損した。（事故発生地：福岡県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/3/7 1 家庭用電気製品 302

2016-2342 2017/2/22
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、マルチタップの根元が断線し、周
辺を焼損した。（事故発生地：愛知県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/3/7 1 家庭用電気製品 303

2016-2341 2017/2/11
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 3.軽傷
　延長コードをコンセントに差し込んだところ、マルチタッ
プの根元が断線し、火花が出て火傷を負った。（事故発
生地：山形県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/3/7 1 家庭用電気製品 304

2016-2340 2017/02/00
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、マルチタップの根元が断線し、周
辺を焼損した。（事故発生地：熊本県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/3/7 1 家庭用電気製品 305

2016-2013 2016/12/22
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 3.軽傷
　延長コードを使用中、マルチタップの根元から火花が
出て、腕に火傷を負った。（事故発生地：兵庫県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/1/25 1 家庭用電気製品 389

2016-1295 2016/8/30
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用後、マルチタップ付近から火花が出
て、周辺を焼損した。（事故発生地：山形県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/10/7 1 家庭用電気製品 571

2016-1059 2016/8/1
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、マルチタップの根元から火花が
出て、衣服の一部が焦げた。（事故発生地：三重県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/8/31 1 家庭用電気製品 653

2016-0809 2016/06/00
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、マルチタップ付近から火花が出
て、雑誌スタンドの一部が焦げた。（事故発生地：京都
府）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/7/21 1 家庭用電気製品 742

2016-0370 2016/4/27
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 3.軽傷
　延長コードを使用中、マルチタップの根元から火花が
出て、子供が足に火傷を負った。（事故発生地：愛知県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 894

2016-2339 2017/01/00
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 5.製品破損
　延長コードを使用中、差込みプラグの根元が断線し、
火が出た。（事故発生地：新潟県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/3/7 1 家庭用電気製品 306

2016-2014 2016/12/3
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、差込みプラグの根元から火花が
出て、周辺を焼損した。（事故発生地：千葉県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2017/1/25 1 家庭用電気製品 388

-26-



2016-1532 2016/9/10
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、差込みプラグの根元から火花が
出て、壁紙が焦げた。（事故発生地：福岡県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/11/9 1 家庭用電気製品 505

2016-0313 2016/03/00
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９３６９２３３
（１．５ｍ　白）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、差込みプラグの根元から火花が
出て、カーペットの一部が焦げた。（事故発生地：京都
府）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/5/25 1 家庭用電気製品 915

2016-0227 2016/4/25
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 4.拡大被害
　延長コードを使用中、差込みプラグの根元から火花が
出て、接続していたゲーム機用充電器が故障した。（事
故発生地：福島県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/5/11 1 家庭用電気製品 944

2016-0159 2016/4/9
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器
４９４７８７９７０１４６０
（１ｍ　３口）

（株）セリア 3.軽傷
　延長コードをコンセントに差し込んだところ、差込みプラ
グ付近から火が出て、手に火傷を負った。（事故発生
地：神奈川県）

不明

　プロテクター部の樹脂材料（塩化ビニル）の柔軟性が低
いこと、及びプロテクター部の形状、肉厚の影響等により、
コードとの境界部に集中的に曲げ応力が加わり、断線・ス
パークが生じたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年９
月２４日付けで新聞及びホームページ
に社告を掲載するとともに、店頭告知
を行い、製品の回収及び返金を行って

輸入事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 989

2016-1308 2016/7/23
発電機（携帯
型）【携帯発電
機】

特定 携帯発電機 携帯発電機 スバルＳＧＡ２４
富士重工業（株）
（現　（株）ＳＵＢＡＲ
Ｕ）

6.被害なし
　発電機のタンクに給油したところ、タンク接合面付近か
ら燃料が漏れた。（事故発生地：富山県）

1回
　事故品のタンクを接合する製造工程でシーム溶接機の
部品が摩耗・故障したことから、溶接不良が生じ、燃料漏
れに至ったものと推定される。

A2

　輸入事業者は、同様の溶接不良が
生じている可能性のある発電機を特定
し、２０１６（平成２８）年１０月１８日より
自主回収し、点検又は製品交換を行っ

輸入事業者 2016/10/12 1 家庭用電気製品 568

2016-0034 2016/3/22
電気やかん【電
気湯沸器】

特定外 電熱器具 電気湯沸器 ＥＶＫＢ－８０ＨＳＶ ＨＡＲＩＯ（株） 5.製品破損
　電気やかんを持ち上げたところ、取っ手が外れて本体
が落下した。（事故発生地：東京都）

約4年6月
　本体に取っ手をスポット溶接する製造工程において、溶
け込み不良及び溶接位置不良があったため、使用時に加
えられる荷重により溶接部が破損したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、取っ手部分に大きな
負荷が加わって溶接部がはずれた可
能性もあるが、事故原因は不明とみて
いるため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/4/7 1 家庭用電気製品 1033

2016-0343 2016/5/13
電気やかん【電
気湯沸器】

特定外 電熱器具 電気湯沸器
ＴＰーＲ５００（ブランド：
（株）良品計画）

ツインバード工業
（株）

3.軽傷
　電気やかんを使用中、本体が分離し、こぼれたお湯で
火傷を負った。（事故発生地：東京都）

不明

　事故品本体（ポリプロピレン樹脂製）は、注ぎ口及びハン
ドルを有する本体上部、内容器及び外胴ケースで構成さ
れていた。内容器の外径が、形成上のばらつきにより、設
計寸法と比較して約１ｍｍ小さかったことから、本体上部と
の嵌合・溶着不良を生じ、本体が上下に分離したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、２０１５（平成２７）年１
月１７日付けホームページに社告を掲
載し、特定ロットのみ製品の回収・返金
を行っていた。当該事故を受け、２０１
６（平成２８）年５月３０日付けで、新
聞、店頭及びホームページに全ロット
を対象に製品回収する旨、社告を掲載
している。　なお、後継機種について溶
着が外れても分離しないよう設計変更
するとともに、品質管理の強化を行っ

輸入事業者 2016/5/30 1 家庭用電気製品 906

2016-1380 2016/8/10
電気フライヤー
【電気フライ
ヤー】

特定外 電熱器具 電気フライヤー ＶＦＹ－１０
（株）ｍｈエンタープ
ライズ

3.軽傷
　電気フライヤーを使用中、底から油が漏れ、手首に火
傷を負った。（事故発生地：千葉県）

約1月

　事故品の油容器（鋼製）とヒーター用台座（アルミニウム
合金製）はろう付けにより接合されており、それぞれの金
属材料の線膨張率が異なったため、繰り返し使用により熱
疲労で油容器に亀裂が発生・進展し、油漏れが生じ事故
に至ったものと推定される。

A1

　販売事業者及び輸入事業者は、２０
１６（平成２８）年１０月２０日付けでホー
ムページに社告を掲載し、当該製品の
販売を中止するとともに、製品回収（回
収金額の支払）を実施している。

販売事業者 2016/10/17 1 家庭用電気製品 555

2016-2438 2017/3/11
電気カーペット
【電気カーペッ
ト】

特定外 電熱器具 電気カーペット ＴＷＡ－２０００Ｂ （株）千住 4.拡大被害
　使用中の電気カーペットから発煙し、周辺を焼損した。
（事故発生地：千葉県）

約2年5月

　製造工程において、ヒーター線の仮留めに使用している
接着剤の塗布量が多かったため、使用に伴う接着剤の熱
硬化により耐屈曲性が低下してヒーター線が断線し、ス
パークが発生して焼損したものと推定される。

A2
　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はないことから、措置はとらな
かった。

消費者センター 2017/3/22 1 家庭用電気製品 284

2016-1095 2016/8/24
ヘアドライヤー
【毛髪乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 ＤＲ－ＲＭ７３Ｐ （株）泉精器製作所 5.製品破損
　ヘアドライヤーを使用中、電源コードの本体側付け根
部分が断線し、火花が出た。（事故発生地：兵庫県）

約2年
　電源コードプロテクターに柔軟性の低いものが混入した
ため、通常使用時の屈曲により、本体側プロテクター端部
で芯線が断線し、スパークが生じたものと推定される。

A3

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はないことから、措置はとらな
かった。　なお、当該製品は既に生産
を終了している。

輸入事業者 2016/9/6 1 家庭用電気製品 645

2016-1006 2015/9/17
白熱電球【白熱
電球】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

白熱電球 なし （株）キャンドゥ 5.製品破損
　白熱電球のガラス部分が破損して落下した。（事故発
生地：東京都）

不明
　製造時に生じた傷等が使用に伴う熱応力によって伸展
し、破損に至ったものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至る可能
性が低いとみていることから、既販品
に対する措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

輸入事業者 2016/8/19 1 家庭用電気製品 671

2016-1005 2014/11/19
白熱電球【白熱
電球】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

白熱電球 なし （株）キャンドゥ 3.軽傷
　白熱電球のガラス部分が破損し、指に軽傷を負った。
（事故発生地：埼玉県）

3日
　製造時に生じた傷等が使用に伴う熱応力によって伸展
し、破損に至ったものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至る可能
性が低いとみていることから、既販品
に対する措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

輸入事業者 2016/8/19 1 家庭用電気製品 672

2016-1004 2014/9/3
白熱電球【白熱
電球】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

白熱電球 なし （株）キャンドゥ 5.製品破損
　白熱電球のガラス部分が破損して落下した。（事故発
生地：東京都）

1日
　製造時に生じた傷等が使用に伴う熱応力によって伸展
し、破損に至ったものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至る可能
性が低いとみていることから、既販品
に対する措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

輸入事業者 2016/8/19 1 家庭用電気製品 673

2016-1003 2014/7/1
白熱電球【白熱
電球】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

白熱電球 なし （株）キャンドゥ 5.製品破損
　白熱電球のガラス部分が破損して落下した。（事故発
生地：東京都）

2日
　製造時に生じた傷等が使用に伴う熱応力によって伸展
し、破損に至ったものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至る可能
性が低いとみていることから、既販品
に対する措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

輸入事業者 2016/8/19 1 家庭用電気製品 674

2016-1002 2014/2/1
白熱電球【白熱
電球】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

白熱電球 なし （株）キャンドゥ 5.製品破損
　白熱電球のガラス部分が破損して落下した。（事故発
生地：兵庫県）

1日
　製造時に生じた傷等が使用に伴う熱応力によって伸展
し、破損に至ったものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至る可能
性が低いとみていることから、既販品
に対する措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

輸入事業者 2016/8/19 1 家庭用電気製品 675

2006-2016 2006/1/13
電気床暖房器
【電熱シート】

特定外 電熱器具 電熱シート マイダンディⅣ①
ジェイ・ビー・エイチ
（株）（倒産）

4.拡大被害
　床暖房の上で座ぶとんを使用していたところ、床材が
変色した。

約1年

　当該機に使用されている温度センサーの数量が不足し
ていたため、カーボン発熱体の部品不良により、床にじゅ
うたん、ふとん、ソファー等を置いて熱がこもった際に、発
熱体が異常高温となったにもかかわらず、温度センサーが
作動せず、床材が変形、変色、焼損等したものと推定され
る。

A1

　２００６（平成１８）年８月よりホーム
ページで社告を掲載し、無償で点検を
行っていたが、２００８（平成２０）年７月
に製造事業者が倒産したため、措置は
とれなかった。　なお、当該品の販売
は、２００５（平成１７）年３月に終了して

製造事業者 2006/11/17 1 家庭用電気製品 1047

2016-0826 2016/7/8
電子レンジ【電
子レンジ】

特定外 電熱器具 電子レンジ ＤＲ－４２１５
ツインバード工業
（株）

5.製品破損
　使用中の電子レンジから発煙した。（事故発生地：千葉
県）

約3年
　高圧トランスの二次側巻線に絶縁不良があったため、レ
イヤショートが生じて異常発熱し、発煙したものと推定され
る。

A2

　輸入事業者は、電流ヒューズが作動
して終息し、拡大被害に至る可能性は
低いことから、既販品に対する措置は
とらないが、今後の事故発生状況を注
視することとした。　なお、当該製品は
既に生産を終了しており、後継機種に
ついては品質管理の強化を行うことと

消防機関 2016/7/25 1 家庭用電気製品 738

2016-2264 2017/1/28
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＳＪ－ＷＡ３５Ｃ シャープ（株） 4.拡大被害
　冷蔵庫から発煙し、壁を汚損した。（事故発生地：大阪
府）

約16年

　コンプレッサーに取り付けられている始動リレー内のＰＴ
Ｃ素子取付部に接触不良が生じ、異常発熱によりＰＴＣ素
子が破壊したため、ＰＴＣ素子に過電流が流れ、始動リ
レーの樹脂部が溶融、発煙したものと推定される。

A3

　製造事業者は、２０１１（平成２３）年５
月３０日付けホームページに注意喚起
のお知らせ、２０１２（平成２４）年４月１
６日付けホームページ及び翌１７日付
け新聞に社告を掲載し、無償で点検、
部品交換を行っている。　なお、当該品
は既に生産を終了しており、２０００（平
成１２）年以降の発売モデルより、始動
リレーの構造を変更し、ＰＴＣ素子に破
壊が生じても異常発熱しないタイプに

製造事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 323

2016-2064 2016/12/15
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＳＪ－ＷＡ３５Ｃ シャープ（株） 4.拡大被害
　冷蔵庫から異臭がして発煙し、壁を汚損した。（事故発
生地：京都府）

約16年

　コンプレッサーに取り付けられている始動リレー内のＰＴ
Ｃ素子取付部に接触不良が生じ、異常発熱によりＰＴＣ素
子が破壊したため、ＰＴＣ素子に過電流が流れ、始動リ
レーの樹脂部が溶融、発煙したものと推定される。

A3

　製造事業者は、２０１１（平成２３）年５
月３０日付けホームページに注意喚起
のお知らせ、２０１２（平成２４）年４月１
６日付けホームページ及び翌１７日付
け新聞に社告を掲載し、無償で点検、
部品交換を行っている。　なお、当該品
は既に生産を終了しており、２０００（平
成１２）年以降の発売モデルより、始動
リレーの構造を変更し、ＰＴＣ素子に破
壊が生じても異常発熱しないタイプに

製造事業者 2017/2/1 1 家庭用電気製品 374

2016-0042 2016/3/12
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＳＪ－ＷＡ３５Ｐ シャープ（株） 5.製品破損 　冷蔵庫から発煙した。（事故発生地：大阪府） 約8年
　始動リレーに不具合品が混入したため、内部のＰＴＣ素
子が破損して異常発熱し、始動リレーの外郭樹脂から発
煙したものと推定される。

A3
　製造事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、拡大被害に至っていな
いことから、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/4/8 1 家庭用電気製品 1029

2016-1988 2016/11/21

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 ＷＰ－１０００Ｓ （株）スイソサム 5.製品破損
　ウォーターサーバーの機器内部が焼損した。（事故発
生地：福岡県）

約1年11月

　電磁弁に過電圧が印加される回路構成であったため、電
磁弁作動時の異常発熱により電磁弁コイルがレイヤー
ショートするとともに、制御基板上の電磁弁用パワートラン
ジスターに過電流が流れて異常発熱し、電磁弁と制御基
板の一部が焼損したものと推定される。

A1
　輸入事業者は、２０１７（平成２９）年３
月より、製品を回収して他機種への交
換を行っている。

輸入事業者 2017/1/23 1 家庭用電気製品 402

2016-1987 2016/9/26

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 ＷＰ－１０００Ｓ （株）スイソサム 5.製品破損
　ウォーターサーバーの機器内部が焼損した。（事故発
生地：福岡県）

約2月

　電磁弁に過電圧が印加される回路構成であったため、電
磁弁作動時の異常発熱により電磁弁コイルがレイヤー
ショートするとともに、制御基板上の電磁弁用パワートラン
ジスターに過電流が流れて異常発熱し、電磁弁と制御基
板の一部が焼損したものと推定される。

A1
　輸入事業者は、２０１７（平成２９）年３
月より、製品を回収して他機種への交
換を行っている。

輸入事業者 2017/1/23 1 家庭用電気製品 403

-27-



2016-1986 2016/9/20

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 ＷＰ－１０００Ｓ （株）スイソサム 5.製品破損
　ウォーターサーバーの機器内部が焼損した。（事故発
生地：福岡県）

約3年6月

　電磁弁に過電圧が印加される回路構成であったため、電
磁弁作動時の異常発熱により電磁弁コイルがレイヤー
ショートするとともに、制御基板上の電磁弁用パワートラン
ジスターに過電流が流れて異常発熱し、電磁弁と制御基
板の一部が焼損したものと推定される。

A1
　輸入事業者は、２０１７（平成２９）年３
月より、製品を回収して他機種への交
換を行っている。

輸入事業者 2017/1/23 1 家庭用電気製品 404

2016-1985 2016/9/16

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 ＷＰ－１０００Ｓ （株）スイソサム 5.製品破損
　ウォーターサーバーの機器内部が焼損した。（事故発
生地：福岡県）

約2年6月

　電磁弁に過電圧が印加される回路構成であったため、電
磁弁作動時の異常発熱により電磁弁コイルがレイヤー
ショートするとともに、制御基板上の電磁弁用パワートラン
ジスターに過電流が流れて異常発熱し、電磁弁と制御基
板の一部が焼損したものと推定される。

A1
　輸入事業者は、２０１７（平成２９）年３
月より、製品を回収して他機種への交
換を行っている。

輸入事業者 2017/1/23 1 家庭用電気製品 405

2016-1984 2016/7/19

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 ＷＰ－１０００Ｓ （株）スイソサム 5.製品破損
　ウォーターサーバーの機器内部が焼損した。（事故発
生地：福岡県）

約3年1月

　電磁弁に過電圧が印加される回路構成であったため、電
磁弁作動時の異常発熱により電磁弁コイルがレイヤー
ショートするとともに、制御基板上の電磁弁用パワートラン
ジスターに過電流が流れて異常発熱し、電磁弁と制御基
板の一部が焼損したものと推定される。

A1
　輸入事業者は、２０１７（平成２９）年３
月より、製品を回収して他機種への交
換を行っている。

輸入事業者 2017/1/23 1 家庭用電気製品 406

2016-0714 2016/6/9

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 ＹＯ－０４Ｌ
（株）ナック　クリクラ
カンパニー

5.製品破損
　使用中のウォーターサーバーから異臭がし、発煙し
た。（事故発生地：新潟県）

不明

　事故品の温度調整用サーモスタットが繰り返しの使用に
伴い、接点の開閉によるスパークで、サーモスタットの樹
脂ケースが炭化し、絶縁劣化する構造であったため、樹脂
ケースが炭化したことで、サーモスタット端子間が絶縁不
良となり、発煙に至ったものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２００９（平成２１）年３
月４日付けホームページに社告を掲載
するとともに、当該品はレンタル専用で
あるため、契約している顧客に対して
順次交換を行うこととした。　なお、２０
０９（平成２１）年２月から、サーモスタッ
トを信頼性の高いものに変更してい

輸入事業者 2016/7/8 1 家庭用電気製品 776

2016-1889 2016/11/00
電気グリルなべ
【電気なべ】

特定外 電熱器具 電気なべ ＣＰＱ－Ａ１３２
タイガー魔法瓶
（株）

6.被害なし
　電気グリルなべの電源プラグが高温になっていた。（事
故発生地：広島県）

約7年
　電源プラグ内のコード芯線接続部にカシメ不良がある不
具合品が混入したため、接触不良により異常発熱が生じ
たものと推定される。

A3

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、拡大被害に至っていな
いことから、既販品に対する措置はと
らなかった。　なお、当該製品は既に生
産を終了しており、今後の製品につい
ては、製造工程における現物管理の
徹底を実施することとした。

消費者センター 2017/1/10 1 家庭用電気製品 416

2014-2016 2014/00/00
電気グリルなべ
【電気なべ】

特定外 電熱器具 電気なべ

情熱価格　３枚プレート
グリル鍋　ＥＧＴ－１３３
Ｄ（ブランド：ドン・キホー
テ）

（株）アズマ 5.製品破損
　電気グリルなべのヒータープレートの一部が溶融した。
（事故発生地：不明）

約1月

　サーモスタットに作動温度が高い不具合品が混入したた
め、サーモスタットが正常に作動せず、ヒーターの温度が
異常上昇し、ヒータープレートが溶融したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者及び販売事業者は、２０
１４（平成２６）年１２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、対象ロット
品について、製品の回収を行ってい
る。また、今後はサーモスタットの受け
入れ検査を全数検査とすることとした。

輸入事業者 2014/12/17 1 家庭用電気製品 1041

2016-0342 2016/3/21
掃除機（サイク
ロン式）【電気掃
除機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気掃除機 ＫＩＣ－Ｃ１００ＭＫ－Ｓ
アイリスオーヤマ
（株）

5.製品破損
　掃除機を使用中、発熱し、ホースの一部が溶融した。
（事故発生地：岡山県）

1回

　製造工程でハンドル内部にあるスイッチ基板固定用のネ
ジが摺動リング部に入り込んでいたため、摺動リング間に
接触して短絡し、ホース内の配線が異常発熱してホースが
溶融したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、拡大被害に至っていな
いことから、措置はとらなかった。　な
お、今後製造する製品については、ネ
ジ締め付け工程の改善及び検査工程
の追加を行うこととした。

輸入事業者 2016/5/30 1 家庭用電気製品 907

2016-1758 2016/12/4
掃除機（サイク
ロン式）【電気掃
除機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気掃除機 ＥＣ－ＰＸ２００ シャープ（株） 5.製品破損 　使用中の掃除機から発煙した。（事故発生地：大阪府） 約4年5月
　モーターに不具合品が混入したため、巻線の絶縁不良に
よりレイヤショートが生じて異常発熱し、発煙したものと推
定される。

A3

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、電流ヒューズが溶断し
て終息し、拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

消費者センター 2016/12/9 1 家庭用電気製品 441

2016-0295 2016/4/16
掃除機【電気掃
除機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気掃除機 ＺＣ－ＣＴ２００ （株）山善 5.製品破損
　掃除機を使用中、排気口付近から火花が出た。（事故
発生地：埼玉県）

約3月
　モーターの整流子に真円度の不良があったため、整流
子とカーボンブラシとの間でスパークが増加し、異常発熱
して火花が発生したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、拡大被害に至っていな
いことから、措置はとらなかった。　な
お、当該製品は既に生産を終了してい

消費者センター 2016/5/23 1 家庭用電気製品 923

2016-0323 2016/5/16
電気洗濯機（全
自動）【電気洗
濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 ＳＷ－５０Ａ１Ｓ
日本サムスン（株）
（現　サムスン電子
ジャパン（株））

5.製品破損
　電気洗濯機を使用中、異臭がし、発煙した。（事故発生
地：佐賀県）

約14年

　モーター運転用コンデンサーの絶縁耐力低下のため内
部温度が上昇し、内部フイルムがショートするとともに、内
部充填物（エポキシ樹脂）が熱せられ膨張してケースから
流出し、発煙したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２００７（平成１９）年１
０月１５日付けホームページに社告を
掲載するとともに、ダイレクトメールを
送付し、無償で点検・修理を行ってい
る。　なお、今後は、運転用コンデン
サーのメーカーを変更することとした。

輸入事業者 2016/5/26 1 家庭用電気製品 912

2016-2165 2017/2/1
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＫＨＳ－２０１
（株）大旺インターナ
ショナルジャパン

5.製品破損
　使用中のハロゲンヒーターから、発煙した。（事故発生
地：大阪府）

約15年

　ヒータリード線と電源リード線を接続している圧着スリー
ブのサイズが適切でなく、かつ、圧着方法が適切でなかっ
たため、繰り返し使用により、接触抵抗が増加して異常発
熱し、近傍の樹脂カバーを焼損したものと推定される。

A1

　輸入事業者が所在不明で連絡が付
かず、措置がとれない状況であるた
め、当機構は２００８（平成２０）年３月１
２日付けで「事故情報特記ニュース」を
発行し、消費者に対して使用中止を呼

消防機関 2017/2/15 1 家庭用電気製品 358

2016-1891 2016/12/17

電気ストーブ
（カーボンヒー
ター、遠赤外線
式）【電気ストー

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＹＡ－Ｃ９００Ｓ
ユアサプライムス
（株）

5.製品破損
　使用中のカーボンヒーターから火が出た。（事故発生
地：愛知県）

約1年
　ヒーター出力（強・弱）切替え用のダイオードに不具合が
あったため、異常発熱して発火したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年３
月１９日付けでホームページに社告を
掲載し、無償で点検・修理を行ってい
る。

消防機関 2017/1/11 1 家庭用電気製品 415

2016-1411 2016/10/11
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＳＴ－Ｍ８５（Ａ）
松木技研（株）（倒
産）

4.拡大被害
　電気ストーブ付近から出火し、扇風機の一部が焼損し
た。（事故発生地：北海道）

約10年
　ヒーター管へ接続するファストン端子と内部配線の接続
にカシメ不良があったため、接触不良が生じて異常発熱
し、出火したものと推定される。

A2
　輸入事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/10/20 1 家庭用電気製品 543

2016-1865 2017/1/6
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＣＢ－７７７ＲＩ （株）阿吽（廃業） 5.製品破損
　使用中の、ハロゲンヒーターの台座部分から火花が出
て、樹脂部品を焼損した。（事故発生地：福井県）

不明
　転倒時オフスイッチに不具合品が混入したため、接点で
接触不良が生じて異常発熱し、樹脂製ケースが焼損したも
のと推定される。

A3
　輸入事業者が廃業しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/1/6 1 家庭用電気製品 419

2016-1823 2016/11/29

電気スタンド（蛍
光灯、インバー
ター式）【電気ス
タンド】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

電気スタンド ＫＭＢ０８－０１４４ コーナン商事（株） 5.製品破損 　電気スタンドから火花が出た。（事故発生地：大阪府） 不明

　蛍光ランプの寿命末期に生じるインバーター回路の過負
荷に対して、保護機能がないことから、回路上にあるトラン
ジスター、抵抗等の電子部品が過負荷により、異常発熱し
て焼損、発煙したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１３（平成２５）年９
月１９日付けホームページに社告を掲
載するとともに、店頭告知を行い、同
月２５日付け新聞の折り込みチラシに
告知を掲載し、製品の回収・無償交換

輸入事業者 2016/12/21 1 家庭用電気製品 428

2016-0858 2016/6/29

電気スタンド（蛍
光灯、インバー
ター式）【電気ス
タンド】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

電気スタンド ＫＭＢ０８－０１４４ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中の電気スタンドから火が出た。（事故発生地：奈
良県）

不明

　蛍光ランプの寿命末期に生じるインバーター回路の過負
荷に対して、保護機能がないことから、回路上にあるトラン
ジスター、抵抗等の電子部品が過負荷により、異常発熱し
て焼損、発煙したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１３（平成２５）年９
月１９日付けホームページに社告を掲
載するとともに、店頭告知を行い、同
月２５日付け新聞の折り込みチラシに
告知を掲載し、製品の回収・無償交換

輸入事業者 2016/7/29 1 家庭用電気製品 723

2016-1158 2016/7/11
電気こんろ（ラジ
エントヒーター
式）【電気こん

特定外 電熱器具 電気こんろ ＭＤＳ－２３３ＲＥ－２Ｗ
（株）萬品電機製作
所（倒産）

4.拡大被害
　電気こんろ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：兵庫県）

不明
　当該機の耐ノイズ性が十分でなかったため、制御基板の
コントロールＩＣが誤作動し、電源スイッチが入ったものと推
定される。

A1
　製造事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/9/13 1 家庭用電気製品 618

2016-0985 2016/7/28
電気こんろ（ラジ
エントヒーター
式）【電気こん

特定外 電熱器具 電気こんろ ＭＤＳ－１１３ＲＥ
（株）萬品電機製作
所（倒産）

4.拡大被害
　電気こんろ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：兵庫県）

約12年2月
　当該機の耐ノイズ性が十分でなかったため、制御基板の
コントロールＩＣが誤作動し、電源スイッチが入ったものと推
定される。

A1
　製造事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/8/17 1 家庭用電気製品 684

2016-0756 2016/4/22
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ
ＨＰ－６３５（ブランド：東
芝ホームテクノ（株））

金澤工業（株） 5.製品破損
　電気こんろを使用したところ、感電した。（事故発生地：
徳島県）

約7月

　ヒーター線の耐熱性が低く、絶縁距離も不十分であった
ため、使用中にヒーター線が軟化して緩み、ヒーター板（セ
ラミック）の下部にある遮熱板（ステンレス）に接触して漏
電・感電したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年６月１０日付けでホームページに社
告を掲載するとともに、ダイレクトメー
ルを送付し、使用中止の注意喚起及
び製品の無償交換を実施している。
なお、今後販売する製品については、
ヒーター線の材料変更と構造変更、並
びに取扱説明書の見直しを行うことと

販売事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 757

2016-0755 2016/3/18
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ
ＨＰ－６３５（ブランド：東
芝ホームテクノ（株））

金澤工業（株） 5.製品破損
　電気こんろを使用したところ、感電した。（事故発生地：
愛媛県）

約2月

　ヒーター線の耐熱性が低く、絶縁距離も不十分であった
ため、使用中にヒーター線が軟化して緩み、ヒーター板（セ
ラミック）の下部にある遮熱板（ステンレス）に接触して漏
電・感電したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年６月１０日付けでホームページに社
告を掲載するとともに、ダイレクトメー
ルを送付し、使用中止の注意喚起及
び製品の無償交換を実施している。
なお、今後販売する製品については、
ヒーター線の材料変更と構造変更、並
びに取扱説明書の見直しを行うことと

販売事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 758

2016-0754 2013/12/25
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ
ＨＰ－６３５（ブランド：東
芝ホームテクノ（株））

金澤工業（株） 5.製品破損
　電気こんろを使用したところ、感電した。（事故発生地：
静岡県）

約7月

　ヒーター線の耐熱性が低く、絶縁距離も不十分であった
ため、使用中にヒーター線が軟化して緩み、ヒーター板（セ
ラミック）の下部にある遮熱板（ステンレス）に接触して漏
電・感電したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年６月１０日付けでホームページに社
告を掲載するとともに、ダイレクトメー
ルを送付し、使用中止の注意喚起及
び製品の無償交換を実施している。
なお、今後販売する製品については、
ヒーター線の材料変更と構造変更、並
びに取扱説明書の見直しを行うことと

販売事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 759

-28-



2016-0753 2012/8/17
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ
ＨＰ－６３５（ブランド：東
芝ホームテクノ（株））

金澤工業（株） 5.製品破損
　電気こんろを使用したところ、漏電していた。（事故発
生地：三重県）

約5月

　ヒーター線の耐熱性が低く、絶縁距離も不十分であった
ため、使用中にヒーター線が軟化して緩み、ヒーター板（セ
ラミック）の下部にある遮熱板（ステンレス）に接触して漏
電・感電したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年６月１０日付けでホームページに社
告を掲載するとともに、ダイレクトメー
ルを送付し、使用中止の注意喚起及
び製品の無償交換を実施している。
なお、今後販売する製品については、
ヒーター線の材料変更と構造変更、並
びに取扱説明書の見直しを行うことと

販売事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 760

2016-0752 2012/7/3
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ
ＨＰ－６３５（ブランド：東
芝ホームテクノ（株））

金澤工業（株） 5.製品破損
　電気こんろを使用したところ、漏電していた。（事故発
生地：愛知県）

約4月

　ヒーター線の耐熱性が低く、絶縁距離も不十分であった
ため、使用中にヒーター線が軟化して緩み、ヒーター板（セ
ラミック）の下部にある遮熱板（ステンレス）に接触して漏
電・感電したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年６月１０日付けでホームページに社
告を掲載するとともに、ダイレクトメー
ルを送付し、使用中止の注意喚起及
び製品の無償交換を実施している。
なお、今後販売する製品については、
ヒーター線の材料変更と構造変更、並
びに取扱説明書の見直しを行うことと

販売事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 761

2016-0751 2016/4/25
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ
ＨＰ－６３５（ブランド：東
芝ホームテクノ（株））

金澤工業（株） 5.製品破損
　電気こんろを使用したところ、感電した。（事故発生地：
徳島県）

約1月

　ヒーター線の耐熱性が低く、絶縁距離も不十分であった
ため、使用中にヒーター線が軟化して緩み、ヒーター板（セ
ラミック）の下部にある遮熱板（ステンレス）に接触して漏
電・感電したものと推定される。

A1

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年６月１０日付けでホームページに社
告を掲載するとともに、ダイレクトメー
ルを送付し、使用中止の注意喚起及
び製品の無償交換を実施している。
なお、今後販売する製品については、
ヒーター線の材料変更と構造変更、並
びに取扱説明書の見直しを行うことと

販売事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 762

2016-0185 2015/3/22
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－７５０ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：大阪府）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 969

2016-0184 2015/3/20
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＳＥＳ－７５２ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：岡山県）

約1年6月

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 970

2016-0183 2015/02/00
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＫＫ－６０ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：不明）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 971

2016-0182 2015/1/15
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－７５０ （株）山善 4.拡大被害
　電気こたつのヒーターユニットが脱落し、毛布と畳が焦
げた。（事故発生地：岐阜県）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 972

2016-0181 2015/1/14
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＤＳ－６０３ （株）山善 4.拡大被害
　電気こたつのヒーターユニットが脱落し、じゅうたんが
焦げた。（事故発生地：静岡県）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 973

2016-0180 2015/01/00
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－６００ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：千葉県）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 974

2016-0179 2015/1/19
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－７５０ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：不明）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 975

2016-0178 2015/1/7
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－７５０ （株）山善 4.拡大被害
　電気こたつのヒーターユニットが脱落し、敷ふとんと畳
が焦げた。（事故発生地：岐阜県）

約1年6月

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 976

2016-0177 2014/12/00
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－６００ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：不明）

約1年6月

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 977

2016-0176 2014/11/16
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－６００ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：宮城県）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 978

2016-0175 2013/3/11
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＳＥＳ－７５２ （株）山善 4.拡大被害
　電気こたつのヒーターユニットが脱落し、こたつふとん
が焦げた。（事故発生地：兵庫県）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのねじ穴部分が軟化してヒーターユニットの加
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 979

2016-0174 2012/11/00
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＫＫ－６０ （株）山善 4.拡大被害
　電気こたつのヒーターユニットが脱落し、こたつふとん
が焦げた。（事故発生地：不明）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 980

-29-



2016-0173 2011/01/00
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＤＳ－６０３ （株）山善 4.拡大被害
　電気こたつのヒーターユニットが脱落し、じゅうたんが
焦げた。（事故発生地：島根県）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 981

2016-0172 2010/12/00
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＤＳ－６０３ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：不明）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 982

2016-0171 2010/06/00
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ ＲＳＥ－６００ （株）山善 5.製品破損
　電気こたつのヒーターユニットが脱落した。（事故発生
地：不明）

不明

　事故品は、ヒーターユニットをやぐらに固定するブラケット
（ポリカーポネート製）にリンが混入していたことから、加水
分解が促進されて軟化温度が低下したため、使用中に当
該ブラケットのネジ穴部分が軟化してヒーターユニットの荷
重により徐々に塑性変形し、ヒーターユニットを保持できな
くなり、落下したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、特定のロットで発生
していることから、２０１６（平成２８）年
４月６日付けでホームページ、及び同
月７日付けで新聞に社告を掲載し、対
象製品について、製品の回収及び返
金を行っている。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 983

2016-2395 2017/2/27
コーヒーメー
カー【電気コー
ヒー沸器】

特定外 電熱器具
電気コーヒー
沸器

ＨＰＭ９６３３ ネスレ日本（株） 5.製品破損
　使用中のコーヒーメーカーから発煙し、本体の一部が
溶融した。（事故発生地：新潟県）

約1年2月
　ヒーターのファストン端子を接続する工程で作業不良が
あったため、接触不良が生じて異常発熱し、付近の外郭樹
脂が焼損したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、既販品に対する措置は
とらなかった。　なお、今後はファストン
端子と外郭樹脂の距離を広げた構造
に変更するとともに、端子を接続する
工程の変更及び品質管理の強化を
し、在庫品及び今後の生産品には外
郭樹脂に熱遮蔽マイカシートを貼付す

輸入事業者 2017/3/13 1 家庭用電気製品 292

2016-2394 2017/2/19
コーヒーメー
カー【電気コー
ヒー沸器】

特定外 電熱器具
電気コーヒー
沸器

ＨＰＭ９６３３ ネスレ日本（株） 5.製品破損
　使用中のコーヒーメーカーから発煙し、本体の一部が
溶融した。（事故発生地：宮城県）

約1年1月
　ヒーターのファストン端子を接続する工程で作業不良が
あったため、接触不良が生じて異常発熱し、付近の外郭樹
脂が焼損したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、既販品に対する措置は
とらなかった。　なお、今後はファストン
端子と外郭樹脂の距離を広げた構造
に変更するとともに、端子を接続する
工程の変更及び品質管理の強化を
し、在庫品及び今後の生産品には外
郭樹脂に熱遮蔽マイカシートを貼付す

輸入事業者 2017/3/13 1 家庭用電気製品 293

2016-1687 2016/11/6
コーヒーメー
カー【電気コー
ヒー沸器】

特定外 電熱器具
電気コーヒー
沸器

ＳＰＭ９６３３ ネスレ日本（株） 5.製品破損
　使用中のコーヒーメーカーから発煙し、本体の一部が
溶融した。（事故発生地：千葉県）

約9月
　ヒーターのファストン端子を接続する工程で作業不良が
あったため、接触不良が生じて異常発熱し、付近の外郭樹
脂が焼損したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、既販品に対する措置は
とらなかった。　なお、今後はファストン
端子と外郭樹脂の距離を広げた構造
に変更するとともに、端子を接続する
工程の変更及び品質管理の強化を
し、在庫品及び今後の生産品には外
郭樹脂に熱遮蔽マイカシートを貼付す

輸入事業者 2016/11/28 1 家庭用電気製品 457

2016-1260 2016/10/2
コーヒーメー
カー【電気コー
ヒー沸器】

特定外 電熱器具
電気コーヒー
沸器

ＡＰ－１０３ （株）カリタ 5.製品破損
　使用中のコーヒーメーカーから火が出た。（事故発生
地：東京都）

不明

　電源コードと内部配線を接続している端子台において、
ネジの締め付け不良があったため、接触不良が生じて異
常発熱し、端子台樹脂及び外郭樹脂の一部が焼損したも
のと推定される。

A2

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年５
月１５日付け新聞及びホームページに
社告を掲載し、対象ロットについて無
償で製品の回収を行っている。

輸入事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 591

2016-1168 2016/8/8
コーヒーメー
カー【電気コー
ヒー沸器】

特定外 電熱器具
電気コーヒー
沸器

ＨＰＭ９６３３ ネスレ日本（株） 5.製品破損
　使用中のコーヒーメーカーから発煙し、本体の一部が
溶融した。（事故発生地：滋賀県）

不明
　ヒーターのファストン端子を接続する工程で作業不良が
あったため、接触不良が生じて異常発熱し、付近の外郭樹
脂が焼損したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、既販品に対する措置は
とらなかった。　なお、今後はファストン
端子と外郭樹脂の距離を広げた構造
に変更するとともに、端子を接続する
工程の変更及び品質管理の強化を
し、在庫品及び今後の生産品には外
郭樹脂に熱遮蔽マイカシートを貼付す

輸入事業者 2016/9/14 1 家庭用電気製品 617

2016-0141 2016/3/29
コーヒーメー
カー【電気コー
ヒー沸器】

特定外 電熱器具
電気コーヒー
沸器

ＨＰＭ９６３３ ネスレ日本（株） 5.製品破損
　使用中のコーヒーメーカーから発煙し、本体の一部が
溶融した。（事故発生地：岩手県）

不明
　ヒーターのファストン端子を接続する工程で作業不良が
あったため、接触不良が生じて異常発熱し、付近の外郭樹
脂が焼損したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、既販品に対する措置は
とらなかった。　なお、今後は端子を接
続する工程を変更するとともに接続作
業の品質管理を強化し、在庫品及び
今後の生産品には外郭樹脂に熱遮蔽
マイカシートを貼付することとした。

輸入事業者 2016/4/26 1 家庭用電気製品 999

2016-0035 2016/3/30
浴室換気乾燥
暖房機【電気乾
燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 ＵＨ－３Ａ－２ 三菱電機（株） 5.製品破損
　使用中の浴室換気乾燥暖房機から異臭がした。（事故
発生地：栃木県）

約9年10月
　ヒーター用リレーに不具合品が混入したため、接点が一
時的に溶着し、ヒーターへの通電が停止せず、ヒーター付
近の埃が過熱されて異臭がしたものと推定される。

A3

　製造事業者は、ヒーター部の温度上
昇により循還ファンが作動してヒーター
を冷却し、更に循環ファンが故障した
場合は温度ヒューズが溶断する構造
であり、拡大被害に至っていないことか
ら、措置はとらなかった。　なお、当該
製品は既に生産を終了している。

消費者センター 2016/4/7 1 家庭用電気製品 1032

2016-0762 2016/05/00
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて ＡＨＩ－２５０ＷＨ 三木電器産業（株） 3.軽傷
　ヘアアイロンを使用中、電源コードから火花が出て、衣
類が焦げ、火傷を負った。（事故発生地：東京都）

不明
　電源コードの設計変更をした際に、コードプロテクターの
耐屈曲性が不足していたため、通常使用時の屈曲により
半断線状態となり、短絡・スパークしたものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年７
月１９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、販売店への通知及
び告知チラシの配布を行い、対象ロッ
トについて電源コードの無償交換を実

輸入事業者 2016/7/14 1 家庭用電気製品 753

2016-1129 2015/09/00
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて ＭＨＩ－３２３３－Ｗ
（株）三栄コーポ
レーション

4.拡大被害
　使用中のヘアアイロンから発煙し、髪の毛が焼けた。
（事故発生地：東京都）

不明
　温度制御用サーミスターにカシメ不良があったため、接
触不良により温度制御が正常に作動せず、ヒーターが過
熱したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、最終的に温度ヒュー
ズが作動して終息し、火災などの重大
事故に至る可能性は低いことから、措
置はとらないが、引き続き同様の事故
発生状況に注視することとした。　な
お、当該製品は既に生産を終了してお
り、後継機種については品質管理の強

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 634

2016-1127 2016/03/00
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて ＭＨＩ－３８３３－Ｗ
（株）三栄コーポ
レーション

4.拡大被害
　使用中のヘアアイロンから発煙し、髪の毛が焼けた。
（事故発生地：東京都）

不明
　温度制御用サーミスターにカシメ不良があったため、接
触不良により温度制御が正常に作動せず、ヒーターが過
熱したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、最終的に温度ヒュー
ズが作動して終息し、火災などの重大
事故に至る可能性は低いことから、措
置はとらないが、引き続き同様の事故
発生状況に注視することとした。　な
お、当該製品は既に生産を終了してお
り、後継機種については品質管理の強

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 636

2016-1126 2015/11/00
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて ＭＨＩ－３８３３－Ｗ
（株）三栄コーポ
レーション

4.拡大被害
　使用中のヘアアイロンから発煙し、髪の毛が焼けた。
（事故発生地：神奈川県）

不明
　温度制御用サーミスターにカシメ不良があったため、接
触不良により温度制御が正常に作動せず、ヒーターが過
熱したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、最終的に温度ヒュー
ズが作動して終息し、火災などの重大
事故に至る可能性は低いことから、措
置はとらないが、引き続き同様の事故
発生状況に注視することとした。　な
お、当該製品は既に生産を終了してお
り、後継機種については品質管理の強

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 637

2016-0947 2016/5/16
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて ＭＨＩ－３８３３－Ｗ
（株）三栄コーポ
レーション

4.拡大被害
　使用中のヘアアイロンから発煙、異臭がし、髪の毛が
焼けた。（事故発生地：静岡県）

約1月
　温度制御用サーミスターにカシメ不良があったため、接
触不良により温度制御が正常に作動せず、ヒーターが過
熱したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、最終的に温度ヒュー
ズが作動して終息し、火災などの重大
事故に至る可能性は低いことから、措
置はとらないが、引き続き同様の事故
発生状況に注視することとした。　な
お、当該製品は既に生産を終了してお
り、後継機種については品質管理の強

輸入事業者 2016/8/10 1 家庭用電気製品 689

2016-1128 2016/06/00
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて ＭＨＩ－３８３３－Ｗ
（株）三栄コーポ
レーション

4.拡大被害
　使用中のヘアアイロンから発煙し、髪の毛が焼けた。
（事故発生地：東京都）

不明
　温度制御回路の抵抗に不具合品が混入したため、抵抗
が破損して温度制御が正常に作動せず、ヒーターが過熱
したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、最終的に温度ヒュー
ズが作動して終息し、火災などの重大
事故に至る可能性は低いことから、措
置はとらないが、引き続き同様の事故
発生状況に注視することとした。　な
お、当該製品は既に生産を終了してお
り、後継機種については品質管理の強

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 635

-30-



2016-1144 2016/9/2
カラーテレビ（プ
ラズマ）【テレビ
ジョン受信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＴＨ－Ｐ４６Ｇ１ パナソニック（株） 5.製品破損
　テレビの電源を入れたところ、異音がし、背面から発煙
した。（事故発生地：大阪府）

約7年
　電源回路のセラミックコンデンサーのみに不具合があっ
たため、内部短絡が生じて異常発熱し、破損・発煙したも
のと推定される。

A3

　製造事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、保護回路により通電が
停止し、拡大被害に至っていないこと
から、措置はとらなかった。　なお、当
該製品は既に生産を終了している。

消防機関 2016/9/9 1 家庭用電気製品 624

2016-2304 2017/2/13
カラーテレビ（液
晶）【テレビジョ
ン受信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＬＣ－５２Ｌ５ シャープ（株） 5.製品破損
　テレビを視聴していたところ、向かって右下の部分が発
光し、発煙した。（事故発生地：石川県）

約4年7月
　電源回路の一次側にあるセラミックコンデンサーに不具
合品が混入したため、内部短絡が生じて破損・発煙したも
のと推定される。

A3

　製造事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、措置はとらないが、今後
の事故発生状況を注視し、必要に応じ
て対応することとした。　なお、当該製
品は既に生産を終了している。

消費者センター 2017/3/2 1 家庭用電気製品 316

2016-1444 2016/9/24
カラーテレビ（液
晶）【テレビジョ
ン受信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＬＣ－６０Ｗ７ シャープ（株） 5.製品破損
　テレビの背面から火花が出て、発煙した。（事故発生
地：滋賀県）

約3年
　電源回路の一次側にあるセラミックコンデンサーに不具
合品が混入したため、内部短絡が生じて破損・発煙したも
のと推定される。

A3

　製造事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。　なお、当該製品は
既に生産を終了している。

消防機関 2016/10/26 1 家庭用電気製品 538

2016-0516 2016/6/13
カラーテレビ（液
晶）【テレビジョ
ン受信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

４２Ｚ２
（株）東芝（現　東芝
映像ソリューション
（株））

5.製品破損
　視聴中のテレビから異音がし、発煙した。（事故発生
地：徳島県）

約4年2月

　電源入力基板上の電解コンデンサーに不具合品が混入
したため、異常発熱して内圧が上昇し、安全弁が作動して
噴出した電解液の蒸気が発煙のように見えたものと推定さ
れる。

A3

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、措置はとらないが、今後
の事故発生状況を注視し、必要に応じ
て対応することとした。

消防機関 2016/6/23 1 家庭用電気製品 842

2016-1417 2013/7/3
プロジェクター
【テレビジョン受
信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＥＢ－Ｘ１０
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　ネット通販で購入したプロジェクターを使用中、発煙し
た。（事故発生地：東京都）

約2年3月
　電源回路のフィルムコンデンサーに不具合品が混入した
ため、内部短絡が生じて異常発熱し、発煙・焼損したもの
と推定される。

A3

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、措置はとらないが、今後
の事故発生状況を注視し、必要に応じ
て対応することとした。　なお、当該製
品は既に生産を終了している。

輸入事業者 2016/10/21 1 家庭用電気製品 541

2016-0711 2016/6/23
プロジェクター
【テレビジョン受
信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

ＥＢ－Ｘ１０
セイコーエプソン
（株）

5.製品破損
　プロジェクターを使用中、排気口付近から火が出た。
（事故発生地：神奈川県）

約5年
　電源回路のフィルムコンデンサーに不具合品が混入した
ため、内部短絡が生じて異常発熱し、発火・焼損したもの
と推定される。

A3

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、措置はとらないが、今後
の事故発生状況を注視し、必要に応じ
て対応することとした。　なお、当該製
品は既に生産を終了している。

輸入事業者 2016/7/8 1 家庭用電気製品 778

2016-0963 2016/6/3
配線器具（調光
器付スイッチ）
【調光器】

特定外
交流電気
機械器具

調光器
ＺＰＣ６４３（ブランド：積
水化学工業（株））

神保電器（株） 5.製品破損
　照明器具の調光器付スイッチから発煙した。（事故発
生地：佐賀県）

約15年4月

　電源基板上のハイブリッドＩＣ（非絶縁型ＤＣ／ＤＣコン
バータ）の入力側にヒューズが取り付けられていないこと
から、ハイブリッドＩＣ内のチップ部品が故障した際に、他の
チップ部品に過電流が流れ続け、ＩＣが異常発熱して焼
損、発煙したものと推定される。

A1

　製造事業者は、２００２（平成１４）年８
月より、ブランド事業者を通じて無償交
換を実施している。　なお、２００１（平
成１３）年１１月下旬以降の生産分か
ら、ＩＣ内部のダイオード耐電圧を３００
Ｖから６００Ｖに向上させるとともに、ＩＣ
の入力側にヒューズを追加した。

販売事業者 2016/8/15 1 家庭用電気製品 687

2016-2260 2017/1/16

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の白熱
電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトが焦げた。（事故発生地：神
奈川県）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終
了している。

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 324

2016-0340 2016/4/5
電気ボイラー
（暖房用）【その
他の採暖用電

特定外 電熱器具
その他の採暖

用
電熱器具

ＥＨ－９０１（ブランド：旭
イノベックス（株））

掛川工業（株） 5.製品破損
　電気ボイラーを使用中、異臭がし、機器内部を焼損し
た。（事故発生地：北海道）

約7年9月
　リレー基板にはんだ付けの不具合品が混入したため、リ
レー端子にはんだクラックが生じ、スパークにより周辺の
部品が焼損したものと推定される。

A3
　ブランド事業者は、２０１７（平成２９）
年２月より、対象型式のリレー基板の
交換を予定している。

販売事業者 2016/5/30 1 家庭用電気製品 908

2016-0339 2016/3/23
電気ボイラー
（暖房用）【その
他の採暖用電

特定外 電熱器具
その他の採暖

用
電熱器具

ＥＨ－９０１（ブランド：旭
イノベックス（株））

掛川工業（株） 5.製品破損
　電気ボイラーを使用中、機器内部を焼損した。（事故発
生地：北海道）

約5年5月
　リレー基板にはんだ付けの不具合品が混入したため、リ
レー端子にはんだクラックが生じ、スパークにより周辺の
部品が焼損したものと推定される。

A3
　ブランド事業者は、２０１７（平成２９）
年２月より、対象型式のリレー基板の
交換を予定している。

販売事業者 2016/5/30 1 家庭用電気製品 909

2016-0338 2014/4/14
電気ボイラー
（暖房用）【その
他の採暖用電

特定外 電熱器具
その他の採暖

用
電熱器具

ＥＨ－９０１（ブランド：旭
イノベックス（株））

掛川工業（株） 5.製品破損
　電気ボイラーを使用中、異臭がし、機器内部を焼損し
た。（事故発生地：北海道）

約5年2月
　リレー基板にはんだ付けの不具合品が混入したため、リ
レー端子にはんだクラックが生じ、スパークにより周辺の
部品が焼損したものと推定される。

A3
　ブランド事業者は、２０１７（平成２９）
年２月より、対象型式のリレー基板の
交換を予定している。

販売事業者 2016/5/30 1 家庭用電気製品 910

2016-2259 2016/12/21

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　シーリングライトから異臭がし、本体の一部が変色し
た。（事故発生地：兵庫県）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 325

2016-2258 2016/10/10

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから発煙した。（事故発生
地：愛知県）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 326

2016-2257 2016/9/8

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから異音がした。（事故発生
地：和歌山県）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 327

2016-2256 2016/8/24

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから発煙した。（事故発生
地：大阪府）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 328

2016-2255 2016/8/8

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトが点灯しなくなり、機器内部
の一部を焼損した。（事故発生地：大阪府）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 329

2016-2254 2016/8/4

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損 　シーリングライトから発煙した。（事故発生地：大阪府） 不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 330

2016-2253 2016/7/11

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損 　シーリングライトから発煙した。（事故発生地：奈良県） 不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 331

2016-2252 2016/6/1

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損 　シーリングライトから発煙した。（事故発生地：大阪府） 不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/24 1 家庭用電気製品 332

2016-2213 2017/2/6

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから異臭がした。（事故発生
地：兵庫県）

約5年

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2017/2/21 1 家庭用電気製品 338

2016-2110 2016/11/11

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＫＯ－８６０１Ｓ コーナン商事（株） 5.製品破損 　シーリングライトが焼損した。（事故発生地：大阪府） 不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、内部短絡により内圧が上昇して安全弁が作
動し、金属ケース内面に付着した電解液が、焼損物に見え
たものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年５
月１９日付けで電気用品安全法の遵守
事項の不備があったため、製品の自
主回収を行っている。

輸入事業者 2017/2/6 1 家庭用電気製品 366

2016-1566 2016/11/4

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＫＯ－８６０１Ｓ コーナン商事（株） 5.製品破損
　シーリングライトから異音がし、火花が出た。（事故発
生地：愛知県）

約6年

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年５
月１９日付けで電気用品安全法の遵守
事項の不備があったため、製品の自
主回収を行っている。

消防機関 2016/11/14 1 家庭用電気製品 479

2016-1137 2015/7/16

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから発煙した。（事故発生
地：兵庫県）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 626

2016-1136 2015/5/23

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから火が出た。（事故発生
地：大阪府）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 627

2016-1135 2013/11/25

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから発煙した。（事故発生
地：大阪府）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 628

2016-1134 2013/11/6

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＫＨＣ－８６４Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから異音と異臭がした。（事
故発生地：奈良県）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年５
月１９日付けで電気用品安全法の遵守
事項の不備があったため、製品の自
主回収を行っている。

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 629

-31-



2016-1133 2013/8/11

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＫＨＣ－８６４Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから異音と異臭がした。（事
故発生地：神奈川県）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年５
月１９日付けで電気用品安全法の遵守
事項の不備があったため、製品の自
主回収を行っている。

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 630

2016-1132 2014/11/6

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＫＨＣ－８６４Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから異音がし、天井が変色し
た。（事故発生地：大阪府）

不明

　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスター等の電気部品
に過電圧が印加し、基板部品を焼損したものと推定され
る。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年５
月１９日付けで電気用品安全法の遵守
事項の不備があったため、製品の自
主回収を行っている。

輸入事業者 2016/9/8 1 家庭用電気製品 631

2016-0200 2016/4/9

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＫＨＣ－８６４Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから異音と異臭がした。（事
故発生地：大阪府）

不明
　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりＩＣ及び抵抗に過電圧が印加
し、焼損したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１４（平成２６）年５
月１９日付けで電気用品安全法の遵守
事項の不備があったため、製品の自
主回収を行っている。

輸入事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 955

2016-0199 2016/4/8

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＣＫ－７２０２Ｒ コーナン商事（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから発火した。（事故発生
地：大阪府）

不明
　インバーター基板上の電解コンデンサーに不具合品が混
入したため、容量低下によりトランジスターに過電圧が印
加し、焼損したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、インバーター基板は
金属で覆われており、拡大被害に至っ
ていないことから、措置はとらなかっ
た。　なお、当該製品は既に生産を終

輸入事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 956

2016-1307 2016/9/29

照明器具（ハロ
ゲンランプ）【そ
の他の白熱電
灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
白熱電灯器具

ＩＨＰ９６０００Ｒ（ブラン
ド：東芝ライテック（株））

東金工業（株） 5.製品破損
　照明器具の内部が焼損し、器具本体が落下した。（事
故発生地：兵庫県）

不明

　本体内部の温度上昇に対して、電源コードの被覆の耐熱
温度が不足していたため、電源コードの本体接続部付近
の被覆が熱劣化し、ショートして断線し、本体が落下したも
のと推定される。

A1

　製造事業者は、２００９（平成２１）年１
１月５日付け新聞及びホームページに
社告を掲載し、無償で対象製品の交換
を行っている。

製造事業者 2016/10/12 1 家庭用電気製品 569

2016-1247 2016/9/21

照明器具（ハロ
ゲンランプ）【そ
の他の白熱電
灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
白熱電灯器具

ＩＨＰ６００２７Ｒ（ブラン
ド：東芝ライテック（株））

東金工業（株） 5.製品破損
　照明器具の内部が焼損し、器具本体が落下した。（事
故発生地：岐阜県）

不明

　本体内部の温度上昇に対して、電源コードの被覆の耐熱
温度が不足していたため、電源コードの本体接続部付近
の被覆が熱劣化し、ショートして断線し、本体が落下したも
のと推定される。

A1

　製造事業者は、２００９（平成２１）年１
１月５日付け新聞及びホームページに
社告を掲載し、無償で対象製品の交換
を行っている。

製造事業者 2016/9/29 1 家庭用電気製品 595

2016-1663 2016/11/13
蛍光ランプ（電
球型）【蛍光ラン
プ】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

蛍光ランプ ＥＦＧ２１ＥＬ 東芝ライテック（株） 5.製品破損
　蛍光ランプを使用中、ランプのガラスグローブが破損
し、落下した。（事故発生地：千葉県）

不明

　ランプ寿命時の点灯回路の負荷上昇により、コンデン
サーが破損したため、トランジスター・整流ブリッジがショー
トし、パターンヒューズが断線した。この過程でコンデン
サーのフィルム焼損が発生したため、ランプ内圧が急激に
上昇し、口金と樹脂カバーの隙間よりランプ外部へ空気を
排出し、減圧される構造になっているが、排出量が間に合
わず、ランプよりガラスグローブが外れ、破損・落下に至っ
たものと推定される。

A1

　製造事業者は、２００７（平成１９）年７
月１１日付け新聞及びホームページ、
並びに２０１２（平成２４）年６月１５日付
け新聞及びホームページに社告を掲
載し、無償交換を行っている。

製造事業者 2016/11/24 1 家庭用電気製品 460

2012-2016 2012/2/27

蛍光ランプ（電
球型、スパイラ
ル形）【蛍光ラン
プ】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

蛍光ランプ
ＳＯＬＡＮＡ　ＬＴ－６０
（ブランド：（株）豊光社）

コックス（株） 5.製品破損
　蛍光ランプ（電球型）のガラスカバーが、点灯中に落下
した。

約6月

　当該製品のガラスカバーは、接着剤によって本体口金に
取り付けられている構造で、使用に伴って接着剤の主成
分である高分子ポリマーの分子鎖が切れて変色・粉体化
する場合があることから、選定した接着剤（接着剤メーカー
推奨品）が当該製品の材料として不適切であったため、使
用に伴う熱、光等の複合的な影響によってポリマーが変質
し、接着力が低下してガラスカバーが外れたものと推定さ
れる。

A1

　輸入事業者は、２０１２（平成２４）年３
月１４日付けで電話・訪問による連絡、
さらに同年９月３日付けでブランド事業
者を通じて顧客に社告文書を通知し、
製品の回収及び改良品との交換を
行っている。　なお、改良品の本体とガ
ラスカバーの接合について、接着剤を
変更するとともに、本体に設けたフック
による機械的な接合方法を合わせて

輸入事業者 2012/11/14 1 家庭用電気製品 1043

2016-0414 2016/5/26
空気清浄機（除
加湿機能付）
【空気清浄機】

特定外
電動力応用
機械器具

空気清浄機 ＡＣＺ６５Ｋ－Ｗ ダイキン工業（株） 5.製品破損
　使用中の空気清浄機から発煙した。（事故発生地：千
葉県）

不明

　除湿エレメントの異常な温度上昇を検知する保護装置は
作動していたが、除湿エレメントに可燃性物質が多量に付
着し、除湿ヒーターで過熱されたため、異常発熱し、加湿エ
レメント等の樹脂部品が焼損したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１２（平成２４）年２
月３日付けホームページ及び翌４日付
け新聞に社告を掲載し、無償で製品回
収を行い、加湿エレメント前面に金属カ
バーを取り付けた後継機種に交換して
いたが、その後、２０１５（平成２７）年１
０月１３日より対象製品の引き取りを

輸入事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 878

2016-1389 2016/10/6
空気清浄機【空
気清浄機】

特定外
電動力応用
機械器具

空気清浄機 不明 ダイキン工業（株） 5.製品破損
　使用中の空気清浄機から発火した。（事故発生地：岐
阜県）

不明

　当該製品の電気集塵部の放電線が集塵フィルターに接
触することにより、導電性物質が集塵フィルターに付着した
際に、集塵フィルターと脱臭フィルターの間で放電が発生
し、発煙・発火したものと推定される。　なお、焼損が激し
く、型式の特定はできなかったが、残存部品の形状より、リ
コール未対策品であった。

A1

　輸入事業者は、２０１０（平成２２）年４
月１０日付けの新聞及びホームページ
に社告を掲載し、集塵フィルターと接触
しないよう変更した集塵用電極に交換
修理を行っている。また、同年４月９日
に経済産業省は注意喚起のプレスリ
リースを行っている。

輸入事業者 2016/10/18 1 家庭用電気製品 548

2016-0233 2016/4/22

水槽用ヒーター
（サーモスタット
付）【観賞魚用
ヒーター】

特定外 電熱器具
鑑賞魚用
ヒーター

セーフカバーヒートナビ
ＳＨ１６０（ブランド：
ジェックス（株））

ファイブプラン（株）
（現　ジェックスイン
ターナショナル
（株））

4.拡大被害
　水槽用ヒーターを使用中、コントローラー部から発煙、
発火し、周辺を汚損した。（事故発生地：京都府）

約9月
　ヒーター部の制御基板に水が浸入した際の安全対策が
不十分であったため、コントローラー基板に異常電流が流
れて異常発熱し、焼損したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年６
月２日付けでホームページに社告を掲
載し、製品の点検・無償交換を実施し
ている。

輸入事業者 2016/5/12 1 家庭用電気製品 941

2016-0232 2016/2/23

水槽用ヒーター
（サーモスタット
付）【観賞魚用
ヒーター】

特定外 電熱器具
鑑賞魚用
ヒーター

セーフカバーヒートナビ
ＳＨ８０（ブランド：ジェッ
クス（株））

ファイブプラン（株）
（現　ジェックスイン
ターナショナル
（株））

5.製品破損
　水槽用ヒーターを使用中、コントローラー部から発煙し
た。（事故発生地：宮城県）

20日
　ヒーター部の制御基板に水が浸入した際の安全対策が
不十分であったため、コントローラー基板に異常電流が流
れて異常発熱し、焼損したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年６
月２日付けでホームページに社告を掲
載し、製品の点検・無償交換を実施し
ている。

輸入事業者 2016/5/12 1 家庭用電気製品 942

2016-2415 2017/1/22

スチームクリー
ナー（ハンディタ
イプ）【電気湯の
し器】

特定外 電熱器具 電気湯のし器 Ｓ３９０１Ｊ
（株）オークローン
マーケティング

5.製品破損
　スチームクリーナーの電源プラグを差し込んだところ、
本体から火が出た。（事故発生地：沖縄県）

約2年5月
　電源コードと内部配線を接続する中継端子にネジの締め
付け不足があったため、接触抵抗が生じて異常発熱し、中
継端子の樹脂が焼損したものと推定される。

A2

　輸入事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、既販品に対する措置は
とらなかった。　なお、当該製品は既に
生産を終了しており、今後の製品につ
いては、製造工程の改善を行うこととし

輸入事業者 2017/3/15 1 家庭用電気製品 288

2016-2181 2014/1/23
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＨＲＬ００１Ｆ（ブランド：
富士通（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 343

2016-2180 2013/10/11
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＨＲＬ００１Ｆ（ブランド：
富士通（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損
　充電中の携帯電灯のプラグ部が溶けた。（事故発生
地：不明）

不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離し、短絡、溶融したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 344

2016-2179 2016/4/7
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－２（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 345

2016-2178 2015/7/7
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－２（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損
　携帯電灯をコンセントから抜いたところ、プラグ部が外
れて、コンセントに残った。（事故発生地：不明）

不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 346

2016-2177 2015/4/6
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－２（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 347

2016-2176 2014/12/15
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－２（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 348

2016-2175 2016/09/00
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 349

2016-2174 2016/09/00
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 350

2016-2173 2016/09/00
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 351

2016-2172 2016/09/00
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 352

2016-2171 2016/07/00
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 353
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2016-2170 2016/6/6
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 354

2016-2169 2013/11/15
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損 　携帯電灯のプラグ部が外れた。（事故発生地：不明） 不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 355

2016-2168 2013/3/13
携帯電灯（充電
式、ＬＥＤ）【充電
式携帯電灯】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

充電式
携帯電灯

ＳＬ－１（ブランド：トラス
コ中山（株））

ＦＤＫ（株） 5.製品破損
　携帯電灯をコンセントから抜いたところ、プラグ部が外
れて、コンセントに残った。（事故発生地：不明）

不明
　プラグ部に溶着不良があったため、本体からプラグ部が
分離したものと推定される。

A2

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１７（平成２９）年２月８日付けでホー
ムページに社告を掲載し、製品の回収
及び代金返済を行っている。

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 356
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2.3 製品自体に問題があり、使い方も事故発生に影響したと考えられるもの【区分 B1～B4】
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

2016-0107 2016/3/23

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 ＹＷＣ－８０４Ｈ （株）北栄（倒産） 2.重傷
　乳児がウォーターサーバーを触っていたところ、手に熱
湯がかかって火傷を負った。（事故発生地：広島県）

約5年

　事故品の給湯用蛇口は、上レバーと下レバーを同時に
掴んで下げないと湯が出ない構造となっているが、蛇口全
体を手で掴み、持ち上げるように引いた場合でも湯が出る
ことから、蛇口の高さが床から７０ｃｍで、乳児の手の届く
高さであったことと、蛇口全体を手で掴み、持ち上げるよう
に引いたために、湯が出て火傷を負ったものと推定され
る。また、乳児だけで触らせていた被害者の不注意も事故
発生に影響したものと推定される。　なお、本体に「注意、
熱湯が出ます」並びに取扱説明書に「温水を出す時は、手
にかけたりしてやけどをしないよう十分注意してください。
安全のため、子供だけで使用させないでください」旨、記載
されている。

B1
　輸入事業者が倒産しているため、既
販品に対する措置はとれなかった。

消費者センター 2016/4/19 1 家庭用電気製品 1010

平成30年度　事故事例調査リスト（NITE　2016年事故調査データ-家庭用電気製品及びリチウム電池）

-35-



2.4 製造後の長期間経過または長期間の使用により性能が劣化したと
考えられるもの【区分 C1】
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

2016-0784 2016/6/12

温水洗浄便座
【自動洗浄乾燥
式便器】【電気
便座】

特定
電動力応用
機械器具

電気便座
ＡＸ５０Ｓ－Ｅ（ブランド：
積水化学工業（株））

日立化成工業（株）
（現　（株）ハウス
テック）

5.製品破損 　温水洗浄便座から発煙した。（事故発生地：愛知県） 約15年9月
　長期使用（約１５年９か月）により、便座コードに屈曲スト
レス等が加わって半断線が生じ、発熱・発煙したものと推
定される。

C1

　製造事業者は、他に同種事故発生
の情報はないことから、措置はとらな
かった。　なお、当該製品は既に生産
を終了している。

製造事業者 2016/7/19 1 家庭用電気製品 749

2016-2154 2017/1/18

充電器（自動車
バッテリー用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 ＳＥ－５０
（株）ユアサコーポ
レーション（現　（株）
ＧＳユアサ）

5.製品破損
　充電器を使用して自動車のエンジンをかけたところ、
充電器から発煙した。（事故発生地：長野県）

約24年

　長期使用（約２４年）により、ダイオードブリッジと放熱板
間に塗布されていたシリコングリスの熱伝導性が劣化した
ため、放熱不足によりダイオードブリッジが内部短絡し、破
損・発煙したものと推定される。

C1

　製造事業者は、誤った使用方法で充
電すると発煙・発火に至るおそれがあ
ることから、２００７（平成１９）年１１月２
６日付け新聞及びホームページに社告
を掲載し、無償で製品交換を行ってい
たが、２０１７（平成２９）年３月１５日よ
り経年劣化によっても同様の事故に至
るおそれがある旨を追記した社告を
ホームページに掲載している。

製造事業者 2017/2/14 1 家庭用電気製品 361

2016-0427 2016/5/24
照明器具（蛍光
灯安定器）【蛍
光灯安定器】

特定
小形単相
変圧器

その他の
白熱電灯器具

ＦＲＨ－２－４０１２６Ｂ 東芝ライテック（株） 5.製品破損 　照明器具の一部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 不明
　長期使用（製造後約２５年）により、安定器内部のフィル
ムコンデンサーが絶縁劣化したため、内部短絡が生じて焼
損したものと推定される。

C1

　製造事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、外郭は金属製であり、
拡大被害に至る可能性は低いことか
ら、措置はとらなかった。　なお、当該
製品は既に生産を終了している。

消防機関 2016/6/10 1 家庭用電気製品 876

2016-0163 2016/1/20
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 ＳＲ－Ａ５ＨＥ 三洋電機（株） 4.拡大被害
　冷蔵庫を使用中、異音がし、背面下部から冷媒が噴出
した。（事故発生地：東京都）

約27年

長期使用（約２７年）により、冷却ユニットのアンモニアガス
発生器の配管部の板厚が約１ｍｍから腐食により０．１５
ｍｍに減少したため、内圧に耐えられず穴が空き、急激に
冷媒（アンモニア）が噴出したものと推定される。

C1

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年５
月～７月に、販売先が判明していて現
在も継続使用している購入者に対し、
使用中止と買い換えの呼びかけを行っ

製造事業者 2016/4/28 1 家庭用電気製品 986

2016-0887 2016/7/25

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＯＬ１１１３１２ オーデリック（株） 5.製品破損
　使用中のシーリングライトから異臭がし、発煙した。（事
故発生地：東京都）

約15年

　長期使用（約１５年）により、インバーター基板上の平滑
用電解コンデンサーが絶縁劣化したため、内部短絡による
内圧上昇で安全弁が作動し、噴出した電解液の蒸気が発
煙のように見えたものと推定される。

C1

　製造事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、外郭は金属製であり、
拡大被害に至る可能性は低いことか
ら、措置はとらなかった。　なお、当該
製品は既に生産を終了している。

消費者センター 2016/8/3 1 家庭用電気製品 714

2016-0764 2016/7/9
照明器具（蛍光
灯）【その他の
放電灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

不明 不明 5.製品破損 　照明器具から発煙した。（事故発生地：大阪府） 不明
　長期使用（４０年以上）により、安定器の劣化に伴い点灯
管が頻繁に点滅を繰り返したため、点灯管が異常発熱し、
モールド樹脂が溶融、発煙したものと推定される。

C1

　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、
事故防止のためのハンドブック（身・守
りハンドブック）やホームページで同様
の事故事例を紹介し、注意喚起を行っ

消防機関 2016/7/14 1 家庭用電気製品 752

2016-0919 2016/7/29
扇風機【扇風
機】

特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 不明 不明 4.拡大被害
　扇風機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：福岡県）

不明
　長期使用（２０年以上）により、モーター運転用コンデン
サーの絶縁性が劣化して短絡が生じ、異常発熱して出火
したものと推定される。

C1

　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。　なお、財団法人家
電製品協会、社団法人日本電機工業
会、社団法人電子情報技術産業協
会、社団法人日本冷凍空調工業会で
は、経済産業省と協力して、長期間使
用している家電製品に関する注意喚
起のためのチラシを各自治体を通じて
全国の各世帯に配布している。

消防機関 2016/8/8 1 家庭用電気製品 705

2016-0811 2016/7/8
扇風機【扇風
機】

特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 ＨＦ－２０ＤＬＤ
ホリエ電機（株）（倒
産）

4.拡大被害
　扇風機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：広島県）

不明
　長期使用（２０年以上）により、首振り部分の内部配線に
繰り返し屈曲ストレスが加わり、芯線が断線したため、ス
パークが生じて発火したものと推定される。

C1

　製造事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、
事故防止のためのハンドブック（身・守
りハンドブック）やホームページで同様
の事故事例を紹介し、注意喚起を行っ

消防機関 2016/7/21 1 家庭用電気製品 740

2016-0855 2016/7/23
インターホン【イ
ンターホン】

特定外
電子応用
機械器具

インターホン ＭＹ－２ＣＤ アイホン（株） 3.軽傷
　インターホンから発火して、周辺を焼損し、家人１人が
手に火傷を負った。（事故発生地：東京都）

約21年

　長期使用（約２１年）により、電源回路内の電解コンデン
サーが劣化して液漏れが生じたため、プリント基板上のパ
ターン間が絶縁劣化するとともにトラッキングが生じて発
煙、発火したものと推定される。

C1

　製造事業者は、２００８（平成２０）年６
月２日付けでホームページに社告を掲
載し、無償で点検・部品交換を実施し
ている。

製造事業者 2016/7/29 1 家庭用電気製品 724

平成30年度　事故事例調査リスト（NITE　2016年事故調査データ-家庭用電気製品及びリチウム電池）
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2.5 業者による工事、修理または輸送中の取り扱い等に問題があったと
考えられるもの【区分 D1～D3】
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

A201600134 2016/6/6
電気ポンプ（井
戸用）

特定
電動力応用
機械器具

電気井戸
ポンプ

11.火災
　異音がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：広島県）

　○当該製品は外郭樹脂が溶融し、モーター部が著しく焼
損していた。○ポンプ部の羽根車にメカニカルシール（軸
封装置）が正常に取り付けられていなかった。○モーター
の軸受は、２か所とも腐食により固着していた。○モーター
内部の温度過昇防止装置が著しく焼損しており、固定接点
板の一部が焼失していた。○モーター巻線の抵抗値に異
常は認められなかった。○アキュムレーター（蓄圧器）上部
の給気弁にシールテープで補修された痕跡が認められ、
封入された空気が抜けた状態であった。○当該製品は、
事故発生以前に当該事業者とは別の業者によるモーター
の交換が行われていた。●当該製品のモーター交換時の
作業不良により水漏れが発生し、モーター軸受が腐食して
モーターの負荷が増大したこと及びアキュムレーターの不
適切な補修により水圧が低下し、モーターが頻繁に作動し
たことから、モーター巻線の温度が上昇し、温度過昇防止
装置のリード線が断線してスパークが発生したため、周辺
の可燃物に着火したものと推定される。

D2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0502)

2016/6/17 1 家庭用電気製品 207

A201600445 2016/11/3
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：静岡県）

　○当該製品の金属製外郭は、正面から見て右側面下方
から焼損した様相を呈していた。○当該製品の内外連絡
線は、正面から見て右側面下部で接続コネクターにより途
中接続されており、内外連絡線３本のうち１本は接続コネ
クターが焼失し、先端に溶融痕が認められた。○制御基
板、コンプレッサー、接続端子台等、その他の電気部品や
内部配線に出火の痕跡は認められなかった。●当該製品
の設置工事の際に、内外連絡線を途中接続したため、接
続部で接触不良が生じて異常発熱し、出火に至ったものと
推定される。　なお、据付説明書には、「配線を途中で接続
しない。施工不備があると、発熱、感電、火災の原因にな
る。」旨、記載されている。

D1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1608)

2016/11/14 1 家庭用電気製品 65

2016-0761 2016/7/3
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：岐阜県）

約12年

　施工業者が室内機と室外機を接続する配線を差し込み
コネクターにより途中接続したため、接続部で接触不良が
生じて異常発熱し、焼損したものと推定される。　なお、据
付説明書には、「配線を途中接続しない。火災の原因にな
る。」旨、記載されている。

D1
　製造事業者は、施工業者の施工不
良とみられる事故であるため、措置は
とらなかった。

製造事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 754

A201600211 2016/7/14 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
大阪府）

　○事故発生当時、当該製品を使用していなかったが、電
源プラグはコンセントに接続されていた。○当該製品の外
郭は、ファンモーターが収納されている部位から上方に向
かって焼損していた。○ファンモーターは、コネクター端子
部が著しく焼損しており、コネクターの接続が外れ、本体取
付部から脱落していた。○コネクター端子部は、電源のコ
ネクターピンが根元から溶断し、先端に溶融痕が認められ
た。また、電源コネクターピンの中央部表面に溶融痕が認
められた。○その他の電気部品は、一部焼損していたが、
出火の痕跡は認められなかった。○室内ファンの付着物を
分析したところ、洗浄剤の成分が検出された。○約９年前
に業者による内部洗浄を行っていたが、洗浄業者は特定
できなかった。●当該製品は、ファンモーターコネクター部
にエアコン洗浄剤が付着したため、トラッキング現象が生じ
て出火したものと推定される。　なお、日本冷凍空調工業
会では、ホームページ上において、「エアコン内部の洗浄
は高い専門知識が必要です。もし誤った洗浄剤の選定、
使用方法で内部洗浄を行うと、エアコン内部に残った洗浄
剤で、樹脂部品の破損、電気部品の絶縁不良などが発生
し、最悪の場合は、発煙、発火につながる恐れがある」旨、
注意喚起を行っている。

D2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0841)

2016/7/21 1 家庭用電気製品 166

A201600170 2016/6/23 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　○ファンモーターのコネクター内電極端子が溶融してお
り、当該部からエアコン洗浄液に含まれる成分が検出され
た。○確認できた電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認
められなかった。○事故発生の約３か月前に当該製品の
事業者と無関係な業者がエアコン洗浄作業を行っていた。
●当該製品の洗浄作業の際に、洗浄剤がファンモーター
のコネクター端子に付着したため、端子間でトラッキング現
象が発生し、出火に至ったものと推定される。　なお、（一
社）日本冷凍空調工業会では、ホームページ上において、
「エアコン内部の洗浄は高い専門知識が必要です。もし
誤った洗浄剤の選定、使用方法で内部洗浄を行うと、エア
コン内部に残った洗浄剤で、樹脂部品の破損、電気部品
の絶縁不良などが発生し、最悪の場合は、発煙、発火に
つながる恐れがある」旨、注意喚起を行っている。

D2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0726)

2016/7/6 1 家庭用電気製品 189

A201600118 2016/5/31 エアコン 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　当該製品のスイッチを入れたところ、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：沖縄県）

　○当該製品は、過去に住宅管理業者によるエアコン洗浄
が複数回実施されており、直近では事故発生の約２年前
に実施されていた。○当該製品のファンモーターのコネク
ター部が著しく焼損しており、溶融痕が認められた。○ファ
ンモーターのコネクターの樹脂部分等から、エアコン洗浄
剤の成分が検出された。○他の電気部品に異常は認めら
れなかった。●当該製品のファンモーターのコネクター部
に、エアコン洗浄時の洗浄剤が付着したため、コネクター
端子間でトラッキング現象が生じて出火に至ったものと考
えられ、製品に起因しない事故と推定される。　なお、（一
社）日本冷凍空調工業会では、ホームページ上において、
「エアコン内部の洗浄は高い専門知識が必要です。もし
誤った洗浄剤の選定、使用方法で内部洗浄を行うと、エア
コン内部に残った洗浄剤で、樹脂部品の破損、電気部品
の絶縁不良などが発生し、最悪の場合は、発煙、発火に
つながる恐れがある」旨、注意喚起を行っている。

D2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0473)

2016/6/13 1 家庭用電気製品 212

A201600199 2016/7/7 電気冷凍庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 11.火災
　飲食店で当該製品を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：大阪府）

　○当該製品の焼損箇所は本体右側下部の操作基板部
分であり、基板が操作部から燃え落ちていた。○基板の焼
損箇所を確認したところ、電源端子、リレー端子等のＡＣ２
３５Ｖの銅箔パターンが焼失していた。○その他の主要な
電気部品（コンプレッサー、ファンモーター、始動リレー、始
動コンデンサー、トランス及び電源コード）に異常発熱や出
火の痕跡は認められなかった。○当該製品は調理場に置
かれており、調理場は床に水を流して清掃していた。○当
該製品の電装部分には多量のホコリ、調理くず、ビニル片
等が堆積していた。●当該製品は、水の掛かりやすい飲
食店の調理場に設置されていたことから、清掃時に水が
操作部に掛かり、基板内に水が浸入して基板上でトラッキ
ング現象が発生し、出火に至ったものと推定される。　な
お、取扱説明書及び本体表示には、「湿気の多いところ
や、水の掛かり易い場所に据付けない。」旨、記載されて
いる。

D1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0765)

2016/7/15 1 家庭用電気製品 173

2016-2433 2017/2/25

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の白熱電
灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の白熱
電灯器具

3.軽傷
　シーリングライトのガラスカバーが落下して、頭部に裂
傷を負い、周辺を損傷した。（事故発生地：埼玉県）

約4年4月

　設置業者が取り付けを行った際、ガラスカバーを固定し
ている３か所のガラス止め具の内、１か所のガラス止め具
のナットの締め付けが不十分であったため、外部からの振
動、衝撃等によってガラス止め具が手前にずれ、ガラスカ
バーが外れて落下したものと推定される。

D1
　製造事業者は、設置事業者に対して
教育訓練を実施して再発防止に努め
ることとした。

製造事業者 2017/3/22 1 家庭用電気製品 287

平成30年度　事故事例調査リスト（NITE　2016年事故調査データ-家庭用電気製品及びリチウム電池）
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2.6 専ら誤使用や不注意な使い方と考えられるもの【区分 E1～E4】
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

2016-1908 2016/12/20
電気温水器【電
気温水器】

特定 電熱器具 電気温水器 3.軽傷
　電気温水器で湯を張り、入浴しようとしたところ、右足
首に火傷を負った。（事故発生地：福岡県）

約7年

　施工説明書に「ふろの接続は１か所のみ」と記載されて
いたにもかかわらず事故品は２か所接続されており、給湯
温度の調整が故障状態となった際に、１階浴室のリモコン
は警報音が鳴るとともに異常高温の表示が点滅していた
が、事故のあった２階浴室にはリモコンがなく異常に気付
かなかったこと、湯張りに使用していたサーモスタット付き
混合栓の安全ボタンを解除し高温側で給湯していたこと及
び入浴時に湯温を確かめなかったことが重なり、火傷を
負ったものと推定される。

E2
　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

製造事業者 2017/1/12 1 家庭用電気製品 414

A201600321 2016/9/6
ＡＣアダプター
（ゲーム機用）

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 11.火災
　当該製品をコントローラーに接続して充電中、当該製
品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
長崎県）

　○当該製品の本体及びＤＣコードはロフトベッドに置か
れ、ＡＣコード側の電源プラグは、ロフトベッドのはしごの踏
ざんに置かれた延長コードのマルチタップに接続されてお
り、コードに負荷がかかる状態で使用されていた。○当該
製品のＡＣコード側電源プラグのコードプロテクター付近の
焼損が著しく、当該部でコードが断線しており、溶融痕が認
められた。○事故現場にあった延長コード等のその他の電
気製品に出火の痕跡は認められなかった。●当該製品の
ＡＣコード側電源プラグ近傍のコードに負荷がかかるような
環境で使用されていたことにより、コードが半断線状態とな
り、短絡し、出火に至ったものと推定される。　なお、当該
製品は電気用品安全法の技術基準を満足しており、取扱
説明書には、「ＡＣアダプターのコードに力が加わるような
使い方をしない。」旨、警告表記されている。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1205)

2016/9/16 1 家庭用電気製品 109

2016-0648 2016/5/28

ＡＣアダプター
（携帯電話用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 2.重傷
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、ＡＣアダプター
が左足に接触し、火傷を負った。（事故発生地：東京都）

不明

　事故品に異常は認められないことから、被害者が携帯電
話機を充電中、事故品がふくらはぎに接触した状態で就寝
したため、通電時の温度上昇の影響により、低温火傷を
負ったものと推定される。　なお、取扱説明書には、「電源
に接続しているときは、皮膚がアダプターに長時間接触す
る状況を避ける。負傷するおそれがある。」旨、記載されて
いる。

E2
　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。

医療機関 2016/7/1 1 家庭用電気製品 800

A201600122 2016/3/22 延長コード 特定 配線器具 差込接続器 11.火災
　当該製品に複数の電気製品を接続して使用中、当該
製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生
地：群馬県）

　○当該製品は３口の延長コードであり、事故発生当時、
玄関のコンセントから延長コード３本を用いて延長接続し、
台所の電気ケトル（１，５００Ｗ）及び電子レンジ（９００Ｗ）
を接続していた。○電気ケトルと電子レンジを同時に使用
中、コンセントに接続された当該製品の電源プラグ部から
出火した。○当該製品の電源プラグ部は、コードプロテク
ターが著しく屈曲しており、コードプロテクターから電源プラ
グ本体にかけて焼損していた。また、片方の栓刃に変形が
認められた。○電源コードは、電源プラグ側のコードプロテ
クターの屈曲部において、内部の芯線が短絡していた。○
電源プラグと電源コードのカシメ接続部に異常は認められ
なかった。○電源コードの中間部分からタップ部にかけて
異常発熱等の異常は認められなかった。●当該製品は、
電源プラグ側のコードプロテクターに過度な応力が加わっ
たため、芯線が半断線状態となり、異常発熱して短絡し、
出火したものと推定される。　なお、製品パッケージの注意
表示には、「電源コードを引っ張らない。無理に曲げな
い。」旨、記載されている。

E1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0425)

2016/6/14 1 家庭用電気製品 211

A201600545 2016/11/26 延長コード 特定 配線器具 差込接続器 11.火災
　当該製品に電気製品を接続して使用中、当該製品及
び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：鹿児
島県）

　○昨シーズンから当該製品のタップ部から加湿ファン
ヒーターの電源プラグが抜けなくなっており、そのままの状
態で保管し、使用し始めてから１週間後に事故が発生し
た。○当該製品の差込み口の片極が著しく焼損し、側面部
までタップ部が溶融していた。○当該製品のタップ部の内
部配線、刃受金具及びカシメ部に出火の痕跡は認められ
なかった。●当該製品の差込み口と加湿ファンヒーターの
電源プラグの接続部が過熱し、溶着した状態で継続使用
したため、当該製品のタップ部が焼損に至ったものと推定
される。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1881)

2016/12/27 1 家庭用電気製品 36

2016-0315 2016/4/19
配線器具（延長
コード）【差し込
みプラグ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　延長コード付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：沖縄県）

不明

　軒下で電気洗濯機に給電していた２本の延長コードの間
で差込みプラグの両刃が溶断していることから、雨水や埃
の影響でトラッキング現象が生じて出火したものと推定さ
れる。

E2

　ＮＩＴＥは、事故防止のためのハンド
ブック（身・守りハンドブック）やホーム
ページで同様の事故事例を紹介し、注
意喚起を行っている。　なお、製造事業
者等は不明であった。

その他 2016/5/25 1 家庭用電気製品 914

2016-0769 2016/6/13
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　使用中の延長コードのプラグ付近から発煙し、コンセン
トが焦げた。（事故発生地：京都府）

約27年
　可動式差込みプラグ刃に過度な応力が加わったため、カ
シメ部分で接触不良が生じて異常発熱し、焼損したものと
推定される。

E2

　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止のた
めのプレスリリースやホームページで
同様の事故事例を紹介し、注意喚起を

消防機関 2016/7/15 1 家庭用電気製品 751

2016-0025 2016/4/4
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　使用中の壁コンセントに接続した延長コード付近から
出火し、周辺を焼損した。（事故発生地：宮城県）

不明
　壁コンセントに延長コードの差込みプラグを長期間接続し
たまま放置していたため、接続部に埃等が蓄積し、トラッキ
ング現象が生じて焼損したものと推定される。

E2

　ＮＩＴＥは、事故防止のためのハンド
ブック（身・守りハンドブック）やホーム
ページで同様の事故事例を紹介し、注
意喚起を行っている。　なお、製造事業
者等は不明であった。

警察機関 2016/4/6 1 家庭用電気製品 1035

A201600494 2016/11/19
発電機（携帯
型）

特定 携帯発電機 携帯発電機 1.死亡:12.CO中毒
　工事現場で当該製品を使用中、１名が死亡（死因は未
確定）、３名が軽症を負った。（事故発生地：長崎県）

　○事故時当該製品は、導水トンネル内（半円形状：高さ
約２．３ｍ、幅約１．８ｍ）の作業に、電動工具の電源として
持ち込まれて運転されていた。○使用者は、いずれも一酸
化炭素中毒の疑いがあると診断された。○当該製品には
破損や故障等はなく、運転状態等に異常は認められず、
排ガス中の一酸化炭素濃度に異常は認められなかった。
●当該製品の運転状態等に異常は認められないことか
ら、換気が不十分な導水トンネル内で使用したために、当
該製品の排気ガスによって一酸化炭素中毒となったものと
推定される。　なお、本体表示には、「排気ガス中毒の恐
れがあるため、屋内などの換気の悪い場所で使用しな
い。」旨、記載されており、取扱説明書には、「排気ガスに
は一酸化炭素などの有害成分を含んでおり、中毒の恐れ
があるため、屋内やトンネルなどの換気の悪い場所で使
用しない。」旨、警告表記されている。

E1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1742)

2016/12/1 1 家庭用電気製品 48

A201600166 2016/6/22
投げ込み式湯
沸器

特定外 電熱器具 投込み湯沸器 11.火災
　作業場で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：長崎県）

　○当該製品は、本体（ヒーター部）とコントロールボックス
（電源ボタン等）がコントロールコードで接続されており、当
該コントロールボックスには電源コードが接続されている。
○事故発生時、当該製品の電源プラグはタップに差し込ま
れ、電源ボタンは「切」、コントロールボックスは作業場内の
竹竿に引っ掛けて下に垂らしていた状態で、当該製品周
辺には洗濯物が置かれていた。○作業場は、雨が降ると
雨漏りがする状態であり、事故発生の数日前から雨が
降っていた。○当該製品の電気部品に出火した痕跡は認
められなかった。○同等品を使用して、コントロールボック
スのコード口側からコードを伝って水を浸入させたところ、
ヒーターに通電されて空だき状態となったが、温度ヒューズ
が溶断し、製品本体からの出火は認められなかった。●当
該製品を雨漏りがする屋内でコントロールボックスのコード
を吊り下げた状態で設置していたため、雨水がコードを
伝ってコントロールボックス内に浸入し、ヒーターに通電さ
れて空だき状態となった際に、ヒーター部周辺に置かれて
いた可燃物が加熱され、出火したものと推定される。　な
お、取扱説明書には、「コントロールボックスは防水タイプ
でないので、絶対に浴室内や水の掛かる所に設置しな
い。」、「雨天の場合も雨に濡れないように配慮する。」「可
燃物を本製品付近に置かない。」旨、記載されている。

E1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0615)

2016/7/4 1 家庭用電気製品 191

2016-2251 2017/2/11
投げ込み式ヒー
ター【投込み湯
沸器】

特定外 電熱器具 投込み湯沸器 4.拡大被害
　投げ込みヒーター付近から出火し、建物を全焼した。
（事故発生地：群馬県）

不明
　合板の上に置いた事故品の電源を誤って入れ、その場
を離れたため、ヒーターが過熱し、合板が発火したものと
推定される。

E2 　製造事業者等は不明であった。 消防機関 2017/2/24 1 家庭用電気製品 333
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2016-1558 2016/11/2
電気カーペット
【電気カーペッ
ト】

特定外 電熱器具 電気カーペット 5.製品破損
　電気カーペットを使用中、電源コードから出火した。（事
故発生地：大阪府）

約17年1月

　本体側の電源コードプロテクター付近に過度なストレス
が繰り返し加わったため、コード芯線が断線し、スパークが
発生したものと推定される。　なお、取扱説明書には、「電
源プラグを無理に曲げたり、引っ張ったりしない。火災の原
因になる。」旨、記載されている。

E2

　製造事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消防機関 2016/11/10 1 家庭用電気製品 481

2016-1368 2016/10/12
電気カーペット
【電気カーペッ
ト】

特定外 電熱器具 電気カーペット 5.製品破損
　電気カーペットの電源コードから異臭がし、発煙した。
（事故発生地：岡山県）

約24年

　電源プラグ側の電源コードプロテクター付近に過度な応
力が繰り返し加わったため、芯線が半断線状態となり、異
常発熱して電源コードの被覆が溶融・発煙したものと推定
される。　なお、取扱説明書には、「コードをねじったり、
引っ張ったりしない。故障や事故の原因になる。」旨、記載
されている。

E2

　製造事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消費者センター 2016/10/14 1 家庭用電気製品 556

2016-0810 2016/7/6
ヘアドライヤー
【毛髪乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 4.拡大被害
　ヘアドライヤーを使用中、電源コードが破損し、火花が
出て、髪の毛が焦げた。（事故発生地：神奈川県）

約3年

　電源コードが捻れていることから、本体側コードプロテク
ター部に過度なストレスが繰り返し加わったため、コード芯
線が断線し、スパークが発生したものと推定される。　な
お、取扱説明書には、「コードがよじれたままでは使わな
い。ショートして火花がでることがある。」旨、記載されてい
る。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消費者センター 2016/7/21 1 家庭用電気製品 741

2016-0494 2016/6/15
ヘアドライヤー
【毛髪乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 3.軽傷
　使用中のヘアドライヤーから異音がし、火花が出て、
胸に火傷を負った。（事故発生地：大阪府）

約7年

　電源コードが捻れていることから、本体側コードプロテク
ター部に過度なストレスが繰り返し加わったため、コード芯
線が断線し、スパークが発生したものと推定される。　な
お、本体ラベルには、「本体には巻きつけない。火災・やけ
どの恐れがある」、取扱説明書には、「コードがよじれたま
までは使わない。断線して火花がでることがある。」旨、記
載されている。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消費者センター 2016/6/21 1 家庭用電気製品 846

A201600300 2016/8/16 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

照明器具？ 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：富山県）

　○使用者は、当該製品のプルスイッチの動作を円滑にす
るために、スプレー式潤滑油（噴射剤：ＬＰＧ、潤滑油：第三
石油類）を、噴射した後、プルスイッチの動作確認を行っ
た。○当該製品に、溶融痕、接点の接触不良、安定器の
異常発熱の痕跡等、出火の痕跡は認められなかった。○
プルスイッチは、全消灯（オフ）の位置であった。●当該製
品に出火の痕跡は認められないことから、当該製品内部
に噴射されたスプレー式潤滑油の噴射剤が、プルスイッチ
の動作確認を行った際のスパークにより着火し、潤滑油に
引火したものと推定される。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1043)

2016/9/6 1 家庭用電気製品 119

A201600177 2016/7/1 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ 11.火災
　店舗で当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災
が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　○発見時、庫内には食品はなく、タイマーは５分の位置
で加熱が継続されていた。○庫内底部及びターンテーブル
を回す回転ローラーに焼損が認められた。○導波管内部、
マグネトロン、電装部に異常は認められなかった。○不特
定多数の客が使用していたが、庫内の清掃は十分実施さ
れていなかった。●当該製品の庫内に食品カスが付着し
た状態で空だき運転をしたため、食品カスにマイクロ波が
集中して過熱し出火に至ったものと推定される。　なお、取
扱説明書には、「庫内がカラのまま加熱しない。」、「庫内
やドアに油、食品カス、煮汁などを付けたまま放置したり、
加熱しない。」、「加熱した食品を取り出したあとは、タイ
マーつまみは「ＯＦＦ」にする。」旨、記載されている。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0748)

2016/7/8 1 家庭用電気製品 185

2016-1658 2016/11/9

電磁調理器（ビ
ルトイン型、ラジ
エントヒーター
付、ロースター
付）【電磁誘導
加熱式調理器】

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
4.拡大被害

　電磁調理器で調理中、天ぷらなべから出火し、周辺を
焼損した。（事故発生地：長野県）

約11年

　揚げ物調理中にその場を離れ、鍋をヒーターの中央から
ずれた位置に置き、更に少量（約２２０ｇ）の油を入れて揚
げ物モードを使用せずに揚げ物調理を行ったため、油が
発火したものと推定される。　なお、本体及び取扱説明書
には、「揚げ物調理中はそばを離れない。鍋はヒーターの
中央に置く。５００ｇ（０．５６Ｌ）未満の油では調理しない。揚
げ物モードを使用する。」旨、記載されている。

E1

　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故であることから、措置
はとらなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事
故防止のためのハンドブック（身・守り
ハンドブック）やホームページで同様の
事故事例を紹介し、注意喚起を行って
いる。

製造事業者 2016/11/24 1 家庭用電気製品 462

2016-0495 2016/5/27

電磁調理器（ビ
ルトイン型、ラジ
エントヒーター
付、ロースター
付）【電磁誘導
加熱式調理器】

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
4.拡大被害

　電磁調理器で揚げ物を調理中、フライパンから出火
し、周辺を焼損した。（事故発生地：京都府）

約7年11月

　揚げ物調理中にその場を離れ、更にフライパンに少量の
油を入れて揚げ物モードがない左ヒーターで揚げ物調理を
行ったため、油が発火したものと推定される。　なお、取扱
説明書には、「付属の天ぷら鍋以外は使わない。揚げ物
調理中はそばを離れない。右ヒーターの揚げ物温度コント
ロールを使用する。５００ｇ（０．５６Ｌ）未満の油では調理し
ない。」旨、記載されている。

E1

　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故であることから、措置
はとらなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事
故防止のためのハンドブック（身・守り
ハンドブック）やホームページで同様の
事故事例を紹介し、注意喚起を行って
いる。

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 845

2016-0022 2016/3/22

電磁調理器（ビ
ルトイン型、ラジ
エントヒーター
付、ロースター
付）【電磁誘導
加熱式調理器】

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
6.被害なし

　電磁調理器で付属の天ぷら鍋に入れたサラダ油を加
熱中、鍋から出火した。（事故発生地：千葉県）

約8年

　揚げ物調理中にその場を離れ、更に少量（約２００ｇ）の
油を入れて揚げ物モードを使用せずに揚げ物調理を行っ
たため、油が発火したものと推定される。　なお、取扱説明
書には、「揚げ物調理中はそばを離れない。５００ｇ（０．５６
Ｌ）未満の油では調理しない。」旨、記載されている。

E1

　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故であることから、措置
はとらなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事
故防止のためのハンドブック（身・守り
ハンドブック）やホームページで同様の
事故事例を紹介し、注意喚起を行って
いる。

製造事業者 2016/4/6 1 家庭用電気製品 1037

2016-1747 2016/11/19
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 4.拡大被害
　学校の理科準備室に置かれた冷蔵庫付近から出火
し、理科準備室及び周辺を焼損した。（事故発生地：三
重県）

不明

　実験で使用する液化石油ガスをビニール袋に入れ、冷凍
室内に保管していたため、気化した液化石油ガスがリレー
等の火花で引火し、出火したものと推定される。　なお、取
扱説明書には、「揮発性、引火性のある物は絶対に庫内
に入れない。引火、爆発の危険がある。」旨、記載されてい
る。

E1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2016/12/8 1 家庭用電気製品 446

2016-1465 2016/8/27

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 3.軽傷
　２日前に設置された新しいウォーターサーバーに初め
て触っていたところ、お湯が出て火傷を負った。（事故発
生地：神奈川県）

1回

　被害者が事故品のチャイルドロックの解除方法が分から
ないまま温水部を操作したため、チャイルドロックが偶然解
除されて温水レバーが押され、手に温水がかかって事故
に至ったものと推定される。　なお、事業者は事故品を設
置する際に被害者に対して、チャイルドロックの解除方法
を説明しており、本体及び取扱説明書にも解除方法が図
で示されていた。

E1

　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているが、今後、
コックの仕様が異なるサーバーに切り
替えた際に行う使用者への取扱いの
説明を強化することとした。

輸入事業者 2016/10/31 1 家庭用電気製品 529

2016-1749 2016/11/18

電気冷温水給
湯器【電気湯沸
器】【電気冷水
機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷水器 3.軽傷
　幼児がウォーターサーバーを触っていたところ、胸部に
熱湯がかかって火傷を負った。（事故発生地：神奈川
県）

約3月

　事故品のチャイルドロック機能に異常が認められなかっ
たことから、保護者が目を離した際に、幼児が温水コック
のつまみにつかまりぶらさがるような体勢となり、偶発的に
チャイルドロックが解除されたために温水が出て火傷を
負ったものと推定される。　なお、本体表示及び取扱説明
書には「幼児の火傷に注意する」旨の記載があり、事業者
も製品設置時に使用者に対して幼児火傷に関する注意喚
起を行っていた。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、既販品に対す
る措置はとらなかった。また、今後は子
供がいる家庭にウォーターサーバーを
設置する際には、今まで以上に幼児火
傷の危険性について注意喚起を行うこ
ととした。

輸入事業者 2016/12/8 1 家庭用電気製品 444

2016-1185 2016/7/10
電気オーブン
トースター【電気
天火】

特定外 電熱器具 電気天火 5.製品破損
　電気オーブントースターを使用中、庫内から出火した。
（事故発生地：大阪府）

約13年3月

　アルミ箔の包み方が不十分な状態でウインナーを加熱
し、その場を離れていたため、ヒーターに滴下した油脂が
発火し、くず受けに溜まっていた食品くずに着火したものと
推定される。　なお、取扱説明書には、「油が出る物は必
ず付属の焼皿またはアルミホイルなどを用いて調理する。
調理中はその場を離れない。火災の原因となる。」旨、記
載されている。

E2
　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2016/9/20 1 家庭用電気製品 614

2016-2137 2017/1/17
電気洗濯機（乾
燥機付）【電気
洗濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

5.製品破損
　営業終了後のエステ店で、通信販売で購入した洗濯
乾燥機から発煙し、洗濯物が焼損した。（事故発生地：
東京都）

約1月

　事故品から出火の痕跡は認められず、洗濯槽内及び洗
濯物のみ焼損していた。油分が付着した洗濯物を洗濯・乾
燥したため、残留していた油分が酸化熱により自然発火し
たものと推定される。　なお、本体表示及び取扱説明書に
は、油などの付着した洗濯物は乾燥しない、油の酸化熱に
よる自然発火の原因になる旨が、記載されていた。

E1

　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故であることから、措置
はとらなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事
故防止のためのハンドブック（身・守り
ハンドブック）やホームページで同様の
事故事例を紹介し、注意喚起を行って

輸入事業者 2017/2/10 1 家庭用電気製品 362

2016-1754 2016/11/8
電気洗濯機（全
自動）【電気洗
濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 5.製品破損
　使用中の電気洗濯機から異音がし、電気洗濯機が転
倒した。（事故発生地：広島県）

不明

　防水性の洗濯物（シャワーカーテン）を洗濯したため、脱
水時に回転が不安定となって異常振動し、転倒したものと
推定される。　なお、本体表示及び取扱説明書には、「防
水性のシートや衣類は、洗い、すすぎ、脱水をしない。異常
振動により本体が転倒するおそれがある。」旨、記載され
ている。

E1

　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故であることから、措置
はとらなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事
故防止のためのハンドブック（身・守り
ハンドブック）やホームページで同様の
事故事例を紹介し、注意喚起を行って

製造事業者 2016/12/9 1 家庭用電気製品 442

2016-0281 2015/10/00
電気ストーブ（パ
ネルヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 5.製品破損

　ネット通販で購入したパネルヒーターを使用中、左右パ
ネルヒーターをつなぐヒンジ（ＡＢＳ樹脂製）が破損して、
片側のパネルヒーターが転倒した。（事故発生地：東京
都）

約2年8月

　事故品は、ヒンジ上部が破損した後もパネルヒーター間
を粘着テープで留めて継続使用していたため、ヒンジ下部
に応力が集中して破断したことで、不安定な状態となった
パネルヒーターが転倒したものと推定される。　なお、取扱
説明書には使用中に異常が生じた場合は、直ちに修理に
出す旨、記載されていた。

E1

　製造事業者は、使用者の誤った使用
方法による事故であることから、措置
はとらなかった。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

消費者センター 2016/5/19 1 家庭用電気製品 926

A201600301 2016/8/8 熱風機 特定外 電熱器具 電気ストーブ 11.火災
　工場で当該製品を使用中、周辺を焼損する火災が発
生し、１名が火傷を負った。（事故発生地：富山県）

　○当該製品はブラシ付きモーターを内蔵した熱風機であ
る。○当該製品に溶融痕等、出火の痕跡は認められず、
正常に動作した。○事故当時、当該製品は、揮発性のあ
る引火性の液体が残留した開放型加工槽の周辺で使用さ
れていた。●当該製品に出火の痕跡が認められないこと
から、事故現場で揮発した引火性の液体に、当該製品の
ブラシ付きモーターのスパークが引火したものと推定され
る。　なお、取扱説明書には、「近くに揮発性の溶剤や接着
剤等がある場所では絶対に使用しない。引火や爆発の恐
れがある。」旨、記載されている。

E1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1149)

2016/9/7 1 家庭用電気製品 118

-42-



2016-2368 2017/2/11

電気ストーブ
（シーズヒーター
式）【電気ストー
ブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　使用中の電気ストーブ付近から出火し、周辺を焼損し
た。（事故発生地：静岡県）

約2月

　事故品の近くに置かれたキャスター付き回転椅子の背も
たれに衣類を掛けていたため、衣類が事故品に接触し、
着火したものと推定される。　なお、取扱説明書には、「燃
えやすいものの近くで使用しない。火災の原因になる。」
旨、記載されている。

E2

　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事
故防止のためのハンドブック（身・守り
ハンドブック）やホームページで同様の
事故事例を紹介し、注意喚起を行って

輸入事業者 2017/3/9 1 家庭用電気製品 298

2016-1999 2017/1/20

電気ストーブ
（シーズヒーター
式）【電気ストー
ブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　使用中の電気ストーブから出火し、周辺を焼損した。
（事故発生地：広島県）

約1年

　事故品をカーテンの近くで使用していたため、カーテンが
ヒーター部に接触し、発火したものと推定される。　なお、
本体及び取扱説明書には、「カーテンなど燃えやすいもの
の近くで使用しない。」旨、記載されている。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消防機関 2017/1/24 1 家庭用電気製品 395

2016-2411 2017/2/4
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　使用中の電気ストーブ付近から出火して、住宅を全焼
し、隣接する建物を類焼した。（事故発生地：和歌山県）

不明

　事故品をベッドの近くで使用したまま就寝したため、毛布
がヒーター部に接触し、発火したものと推定される。　な
お、本体及び取扱説明書には、「布団など燃えやすいもの
の近くで使用しない。就寝中は使用しない。」旨、記載され
ている。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消防機関 2017/3/15 1 家庭用電気製品 289

A201600109 2016/5/16 電気こんろ 特定外 電熱器具 電気こんろ 11.火災
　当該製品を使用後、当該製品を汚損し、周辺を焼損す
る火災が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　○当該製品のラジエントヒーターを使用して電源を切った
直後に、当該製品のトッププレートに樹脂製まな板を置い
ていた。○当該製品の上に置かれていた樹脂製まな板は
こびりついた状態で焼損していたが、当該製品に焼損は認
められなかった。○当該製品の操作、動作等の機能に異
常は認められなかった。●当該製品を使用して電源を切っ
た直後に、当該製品のこんろの上に樹脂製まな板を置い
たため、樹脂製まな板が使用直後で高温状態となってい
たトッププレートと接触し焼損したものと推定される。　な
お、本体表示には、「ヒーターの上に物を置かない。」、取
扱説明書には「トッププレートの上に物を置かない。」旨、
記載されている。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0431)

2016/6/6 1 家庭用電気製品 218

2016-2464 2017/2/22
除湿乾燥機【電
気乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 4.拡大被害
　除湿乾燥機から出火し、ティッシュぺーパーが焼損し
た。（事故発生地：静岡県）

約13年8月

　本体側の電源コードプロテクター部に過度な応力が繰り
返し加わったため、芯線が断線し、スパークが生じたもの
と推定される。　なお、取扱説明書には、「電源コードを傷
つけたり、無理に曲げたりしない。火災の原因になる。」
旨、記載されている。

E2

　製造事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

製造事業者 2017/3/27 1 家庭用電気製品 281

A201600352 2016/9/23 除湿乾燥機 特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：群馬県）

　○当該製品の外郭は、背面の電源コード引出口部から
上方にかけて焼損していた。○電源コードは本体内部の
コードプロテクター付近で断線し、断線部に溶融痕が認め
られた。○電源コードの断線部付近で手より接続されてい
た。○電源コードに本体側のコードプロテクターは確認され
なかった。○本体内部のモーター、電源基板、操作基板等
の電気部品に出火の痕跡は認められなかった。●当該製
品の本体内部で電源コードを切断し、手より接続していた
ため、電源コードの接続部付近で異常発熱を生じ、出火し
たものと推定される。　なお、取扱説明書には、「電源コー
ドを破損しない。」、「分解、修理、改造をしない。」旨、記載
されている。

E4
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1303)

2016/10/4 1 家庭用電気製品 100

A201600099 2016/5/17 除湿乾燥機 特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　○当該製品は、外郭の一部が著しく焼損していた。○電
源コードは機器内部のコードプロテクターの手前で断線し
ており、断線部に溶融痕が確認された。○電源コードは断
線部で使用者によって手より接続されていた。○電源コー
ド以外の内部の電気部品に出火の痕跡は確認されなかっ
た。●当該製品の電源コードを使用者が機器内部で切断
し、手より接続で修理したため、接続部で接触不良が生
じ、出火したものと推定される。　なお、取扱説明書には、
「電源コードを破損させない。修理をしない。」旨、記載され
ている。

E4
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0354)

2016/5/26 1 家庭用電気製品 223

A201600096 2016/5/8 電気窯 特定外 電熱器具 電気がま 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：大阪府）

　○当該製品は事故直近の１０年間は使用されておらず、
窯の中には何も入っていなかった。○当該製品は窯の上
部が火災時の熱により変色していたが、製品自体に焼損
は認められなかった。また、消防到着時、窯内部のヒー
ターは赤熱していた。○窯の上に置かれた扇風機は樹脂
部分がほとんど焼失しており、当該製品が設置されていた
小屋は天井部分が焼損していた。　なお、火災発生時、扇
風機は電源に接続されていなかった。○当該製品はＶＶＦ
ケーブル（２芯、２．６ｍｍ）で家屋の配電盤から直接当該
製品に接続されており、ブレーカーは入れたままであった。
○ＶＶＦケーブルの１か所に火災による被覆の焦げが認め
られたが、芯線の露出や短絡などの異常は認められな
かった。●当該製品は事故直近１０年以上使用されていな
かったが、ブレーカーを入れたままにしており、当該製品の
上に可燃物を置いていたことから、当該製品に電源が入っ
た際に、当該製品の上に置かれていた可燃物が加熱さ
れ、出火に至ったものと推定される。　なお、取扱説明書に
は、「可燃物を近づけない。使用しない時には電源ブレー
カーを切る。」旨、記載されている。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0352)

2016/5/26 1 家庭用電気製品 224

2016-1716 2016/11/15
電気ジャー炊飯
器（ＩＨ式）【電気
がま】

特定外
電動力応用
機械器具

電気がま 4.拡大被害
　使用中の炊飯器付近から出火して、周辺を焼損した。
（事故発生地：滋賀県）

約20年

　被害者が電源コードを修理した際、コードリールを取り外
して電源コードと内部配線を接続したため、接続部で接触
不良が生じて異常発熱し、出火したものと推定される。　な
お、取扱説明書には、「分解したり、修理、改造を行わな
い。火災の原因になる。」旨、記載されている。

E4

　製造事業者は、被害者の修理不良と
みられる事故であるため、措置はとら
なかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防
止のためのハンドブック（身・守りハン
ドブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

製造事業者 2016/12/2 1 家庭用電気製品 448

2016-1466 2016/10/20

電気ファンヒー
ター（セラミック
ファンヒーター）
【電気温風機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気温風器 4.拡大被害
　電気ファンヒーターを使用中、電気ファンヒーター及び
周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：福岡
県）

約14年

　本体側の電源コードプロテクター付近に過度な応力が繰
り返し加わったため、芯線が半断線状態となり、短絡・ス
パークが生じて出火したものと推定される。　なお、取扱説
明書には、「電源コードを傷つけたり、無理に曲げたり引っ
張ったりしない。火災の原因になる。」旨、記載されてい
る。

E2

　製造事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消防機関 2016/10/31 1 家庭用電気製品 528

2016-1314 2016/9/7
照明器具（クリッ
プ式）【その他の
白熱電灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の白熱
電灯器具

3.軽傷
　使用中の照明器具付近から発煙して、周辺を焼損し、
軽傷を負った。（事故発生地：千葉県）

不明

　押入れ内で使用していたことから、衣類等を収納した際
に白熱電球に接触して過熱されたため、発煙・発火したも
のと推定される。　なお、本体及び取扱説明書には「布団
やカーテン等の燃えやすいものの近くで使用しない。火災
の原因となる。」旨、記載されている。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

輸入事業者 2016/10/12 1 家庭用電気製品 564

2016-0760 2016/6/23

照明器具（セン
サーライト）【そ
の他の白熱電
灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
白熱電灯器具

4.拡大被害
　センサーライト付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：静岡県）

約6年

　事故品を木板に固定して段ボール箱に立て掛けていた
ため、段ボール箱と近接した状態となり、センサーが検知
して点灯した際に段ボール箱が輻射熱により発火したもの
と推定される。　なお、取扱説明書には、「燃えやすい物の
近くや不安定な場所に設置しない。火災の原因になる。」
旨、記載されている。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

輸入事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 755

2016-2164 2017/1/31
ペット用ヒーター
【その他の採暖
用電熱器具】

特定外 電熱器具
その他の採暖

用
電熱器具

4.拡大被害
　ペット用ヒーターを使用中、火花が出て、周辺を焼損し
た。（事故発生地：東京都）

不明

　事故品の本体を樹脂製の飼育ケース内に設置し、電源
コードを飼育ケースの蓋で挟み込んで使用していたため、
過度なストレスが加わって芯線が断線し、スパークが生じ
て焼損したものと推定される。　なお、取扱説明書には、
「電源コードを挟まない。」旨、記載されている。

E1

　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故であることから、措置
はとらなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事
故防止のためのハンドブック（身・守り
ハンドブック）やホームページで同様の
事故事例を紹介し、注意喚起を行って

輸入事業者 2017/2/15 1 家庭用電気製品 359

2016-0056 2016/1/26
ミニマット（電気
マット）【電熱
マット】

特定外 電熱器具
その他の採暖

用
電熱器具

4.拡大被害
　使用中のミニマットから出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：福岡県）

約10年

　事故品をベッドのマットレスの上に置いて就寝時に使用
していたことから、ヒーター線がずれて重なり合い、異常発
熱して焼損したものと推定される。　なお、取扱説明書に
は、「就寝用暖房器としては使用しない。折り曲げて使用し
ない。」旨、記載されている。

E2
　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

輸入事業者 2016/4/11 1 家庭用電気製品 1025

2016-1246 2016/8/13
ジューサーミキ
サー【ジュースミ
キサー】

特定外
電動力応用
機械器具

ジューサー 3.軽傷
　ネット通販で購入したミキサーの容器をセットしようとし
たところ、カッターが作動し、指に裂傷を負った。（事故発
生地：千葉県）

約1年1月

　被害者が事故品を使用する際、電源を入れて作動スイッ
チをＯＮにした状態であったため、ボトルホルダーを取り付
けた瞬間に本体が作動し、回転したボトルホルダーの切断
刃で指を負傷したものと推定される。　なお、取扱説明書
には、「絶対にボトルホルダーのみを本体に取り付けな
い。ボトルカッターを露出したままで動作させるとけがの原
因になる。手入れのときは電源スイッチをＯＦＦにしてから
電源プラグを抜く」旨、記載されている。

E1

　輸入事業者は、被害者の誤使用とみ
られる事故であるため、既販品に対す
る措置はとらなかった。　なお、輸入事
業者は、今後輸入する製品には「絶対
にボトルホルダーのみを本体に取り付
けない。ボトルカッターを露出したまま
で動作させるとけがの原因になる」旨
が記載された製品使用に関する注意
書を同梱する予定である。

販売事業者 2016/9/29 1 家庭用電気製品 596
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A201600138 2016/6/8 ジューサー 特定外
電動力応用
機械器具

ジューサー 2.重傷
　当該製品で調理中、幼児（２歳）が右手を負傷した。
（事故発生地：福岡県）

　○母親と幼児が当該製品を使用してジュースを作ってい
た際、母親が目を離した隙に幼児が電源が入ったままの
当該製品の食材投入口に右手を入れてしまった。○投入
口に食材を投入すると、回転するスクリューの上部で切断
された食材が、スクリューの下部へ送られながら圧搾され
る構造であった。○幼児が手を入れた食材投入口は、平
均的な２歳幼児の手が入り込む大きさであった。○当該製
品の本体に破損等はなく、スイッチの機能やモーターの回
転等に異常は認められなかった。●幼児が電源が入った
ままの当該製品の食材投入口に誤って右手を入れてし
まったため、回転するスクリューに巻き込まれて負傷したも
のと推定される。　なお、本体には、「子供が手を入れない
よう十分に注意する。」、「食材投入口には押し棒のみを使
用する。」旨、表示され、取扱説明書には、「子供の手が届
くところに、電源を入れたまま放置しない。」、「食材投入口
に材料を入れる際は、押し棒以外の指等を絶対に入れな
い。」旨、記載されている。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0522)

2016/6/20 1 家庭用電気製品 205
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2.7 その他製品に起因しないと考えられるもの【区分 F1～F2】
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

2016-2375 2017/2/27
温水洗浄便座
【自動洗浄乾燥
式便器】【電気

特定
電動力応用
機械器具

電気便座 3.軽傷
　温水洗浄便座付近から出火して、周辺を焼損し、家人
１人が火傷を負った。（事故発生地：兵庫県）

約5年5月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/3/10 1 家庭用電気製品 295

2016-2088 2016/10/12
ＡＣアダプター
（タブレット端末
用）【直流電源

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 5.製品破損
　使用中のタブレット端末用ＡＣアダプターから発煙し
た。（事故発生地：石川県）

約11月
　事故品の電気部品に異常発熱の痕跡は認められず、通
電したところ正常に動作することから、製品に起因しない
事故と推定される。

F2
　ブランド事業者は、製品に起因しない
事故であるため、措置はとらなかった。

消費者センター 2017/2/3 1 家庭用電気製品 369

2016-0863 2016/7/4
充電器（電動ア
シスト車用）【直
流電源装置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 3.軽傷
　電動アシスト車用充電器付近から出火し、周辺を焼損
した。「２０１６－０７８１（Ａ２０１６００２１４）と同一」（事故
発生地：大阪府）

約3年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/8/1 1 家庭用電気製品 722

A201600236 2016/6/29 延長コード 特定 配線器具 差込接続器 11.火災
　当該製品をコンセントに接続していたところ、当該製品
及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：群
馬県）

　○当該製品は、普段コンセントに接続し、使用の都度挿
抜はしていなかったが、事故発生時には当該製品の電源
プラグはコンセントから外れていた。○当該製品の電源プ
ラグの栓刃が変形し、両栓刃の複数箇所に溶融した痕跡
が認められた。○電源プラグのコードプロテクター部が破
損していたが、内部の芯線に断線等の異常は認められな
かった。また、電源プラグ内部の栓刃と電源コードの接続
部に異常は認められなかった。○当該製品の電源プラグ
が接続されていたコンセントは、表面にススが付着してお
り、刃受金具の先端付近が溶融していた。○当該製品の
コード部及びタップ部に異常は認められなかった。●詳細
な使用状況が不明であるため、原因の特定には至らな
かったが、当該製品の両栓刃に溶融した痕跡が認められ
たことから、電源プラグの栓刃間に導電性の異物が接触し
ていたため、電源プラグをコンセントに接続した際に、ス
パークが発生したものと考えられ、製品に起因しない事故
と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0829)

2016/8/4 1 家庭用電気製品 153

A201600015 2016/3/7 配線器具 特定 配線器具 差込接続器 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。
（20152718と同一事故）（事故発生地：島根県）

　○当該製品は、自作の延長コードの部品として使用され
たコードコネクターボディである。○事故発生当時、当該製
品には他社製の延長コードが接続されていたが、他社製
の延長コードに電気製品は接続されていなかった。○当該
製品は外郭樹脂の一部が焼失していた。○当該製品の刃
受金具に溶融等の異常は認められなかった。○当該製品
に接続されていた他社製延長コードの電源プラグは、電源
プラグ本体の樹脂部分が焼失しており、電源プラグの本体
表面に相当する位置で一方の栓刃が溶融し、もう一方の
栓刃が溶断していた。○他社製延長コードの両栓刃は、当
該製品の刃受金具との接触部及び電源コードの接続部に
異常発熱の痕跡は認められなかった。●詳細な使用状況
が不明のため、事故原因の特定には至らなかったが、当
該製品に出火の痕跡は認められず、当該製品と他社製延
長コードの接続部でトラッキング現象が生じて出火したも
のと考えられ、製品に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0061)

2016/4/7 1 家庭用電気製品 263

2016-0276 2016/03/00
配線器具（マル
チタップ）【マル
チタップ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　マルチタップ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：長崎県）

不明
　事故品に出火の痕跡は認められないことから、製品に起
因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

警察機関 2016/5/19 1 家庭用電気製品 928

2001-2016 2002/3/21
電気ポット【電気
湯沸器】

特定外 電熱器具 電気湯沸器 4.拡大被害
　木造２階建て住宅から出火し、同住宅の一部約１６．５
平方メートルを焼いた。

約10年

　消防の調査では、電気ポットの電源コードにねずみがか
じったような跡があり、コードの外層がとれて芯線が半断
線になっていたことから、電源コードがねずみにかじられ、
半断線状態になり、短絡発火したものとみている。

F1
　製造業者等は不明であり、偶発的な
事故であるため、特に措置はとらな
かった。

製品評価技術基
盤機構

2002/3/27 1 家庭用電気製品 1048

2016-1561 2016/10/27
電気ポット【電気
湯沸器】

特定外 電熱器具 電気湯沸器 4.拡大被害
　電気ポット付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：兵庫県）

約10年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/11/11 1 家庭用電気製品 480

2016-0247 2016/3/30
電気カーペット
【電気カーペッ

特定外 電熱器具 電気カーペット 4.拡大被害
　電気カーペット付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：京都府）

約13年
　事故品の焼損部にあるヒーター線に断線や発火の痕跡
は認められないことから、製品に起因しない事故と推定さ
れる。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 938

A201600313 2016/8/27 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

照明器具？ 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
東京都）

　○当該製品は、内玄関の天井面に埋め込んだ屋内専用
人感センサー付きダウンライトで、天井面側の樹脂製外郭
に焼損が認められた。○製品内部の電源基板は、電源線
接続部及び接続部周辺の基板が焼失していた。○天井裏
側の製品外郭には水が付着した痕跡が認められ、また内
部の電気部品にはさびが認められた。○上階浴室からの
漏水及び当該製品の真上のはりに浸水した痕跡が認めら
れた。●当該製品は、上階からの漏水により、製品内部に
水分が浸入したため、電源基板の電源線接続部でトラッキ
ング現象が発生して焼損に至ったものと考えられ、製品に
起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1184)

2016/9/13 1 家庭用電気製品 113

A201600462 2016/11/7 電子レンジ 特定外 電熱器具 電子レンジ 11.火災
　店舗で当該製品の庫内を焼損する火災が発生した。
（事故発生地：愛知県）

　○当該製品の外観に焼損等の異常は認められなかった
が、庫内の耐熱ガラス製ターンテーブルには、布巾と推定
される焼損物が付着していた。○当該製品内部のマグネト
ロン、トランス、ドアスイッチ類等の電気部品に、焼損や異
常発熱した痕跡は認められず、電流ヒューズも溶断してい
なかった。○当該製品を通電したところ、正常に動作、加
熱した。○当該製品に火災現場の店舗で使用している布
巾の新品を入れて加熱した結果、布巾は発火に至り、焼
損状態はターンテーブルにあった焼損物と酷似していた。
●詳細な使用状況が不明のため事故原因の特定には至
らなかったが、当該製品の電気部品に出火に至る異常は
認められないことから、庫内に布巾を入れた状態で加熱し
たため布巾が発火し、焼損に至ったものと考えられ、製品
に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1591)

2016/11/18 1 家庭用電気製品 58

2016-0632 2016/6/27
電磁調理器（卓
上用）【電磁誘
導加熱式調理

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
5.製品破損

　使用中の電磁調理器から異音がし、発火した。（事故
発生地：福井県）

約13年
　底面外郭樹脂にある通風用の開口から小動物（ムカデ）
が入り込み、制御基板に接触したため、短絡が生じて発火
したものと推定される。

F1
　製造事業者は、偶発的な事故である
ため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/6/30 1 家庭用電気製品 801

2016-1887 2016/12/12
電磁調理器（卓
上型）【電磁誘
導加熱式調理

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
5.製品破損

　電磁調理器から異臭がし、機器の一部が焼損した。
（事故発生地：佐賀県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められず、通電し
たところ正常に動作することから、製品に起因しない事故
と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/1/10 1 家庭用電気製品 418

2016-0007 2016/3/30
電気オーブンレ
ンジ【電子レン

特定外 電熱器具 電気レンジ 4.拡大被害
　電気オーブンレンジから出火し、レンジ置き台が焦げ
た。（事故発生地：広島県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/4/4 1 家庭用電気製品 1040

A201600104 2016/5/24
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　異臭がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：岩手県）

　○当該製品の外郭に焼損した痕跡は認められなかった。
○天板及び外郭側面の内側にススが付着していた。○イ
ンバーター基板が焼損し、高圧回路部の一部が焼失して
いた。○インバーター基板のはんだ面と電装品箱の間に
焼損した蛇が確認された。○当該製品は、待機時にイン
バーター基板上の高圧回路部に電圧が印加される構造で
あった。●当該製品内部に蛇が侵入したため、インバー
ター基板の高圧回路部が短絡し、基板の一部を焼損した
ものと推定される。

F1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0394)

2016/6/2 1 家庭用電気製品 219

A201600054 2016/4/13
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
滋賀県）

　○事故発生当時、当該製品は使用されていなかった。○
内部のプリント基板に焼損が認められ、モーター制御用電
源（ＤＣ６．５Ｖ）の銅箔、ＩＣ駆動用電源（ＤＣ１２Ｖ）の銅箔
パターン及びファンモーター駆動電源用の銅箔パターン（Ｄ
Ｃ２８０Ｖ）が焼失していた。○ファンモーターの軸は固着し
ておらず、モーター保護用のヒューズ（３Ａ）は溶断していな
かった。○その他の電気部品に出火の痕跡は認められな
かった。○電装箱内部に小動物（カマキリ）の卵、糞の付
着が認められた。○当該製品は、停止中においても外気
温確認のため一時的に室外機に給電を行う機能を有して
いた。●当該製品内部に小動物が侵入したことにより、基
板表面に異物が付着し、当該製品が一時的に動作した際
に基板上の銅箔パターン間でトラッキング現象が生じて出
火したものと考えられ、製品に起因しない事故と推定され
る。

F1
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0212)

2016/5/6 1 家庭用電気製品 245

平成30年度　事故事例調査リスト（NITE　2016年事故調査データ-家庭用電気製品及びリチウム電池）
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A201600276 2016/8/13
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：奈良県）

　○当該製品は、外郭の樹脂部品及び送風ファンが溶融、
焼損していた。○基板は、基板ケースが焼損し、ヒートシン
クが脱落していたが、パワーモジュール、整流スタック及び
基板部品に出火の痕跡は認められなかった。○端子台、
内外連絡線、ファンモーター、コンプレッサー、内部配線等
に出火の痕跡は認められなかった。●当該製品の電気部
品に出火の痕跡が認められなかったことから、製品に起因
しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1050)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 133

A201600064 2016/5/1
エアコン（室外
機）

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：神奈川県）

　○当該製品は、事故発生当時使用していなかった。○樹
脂製のファンカバー及びプロペラファンが焼失していた。○
ファンモーター、基板、内部配線等の電気部品に出火の痕
跡は認められなかった。○内外連絡線に出火の痕跡は認
められなかった。●当該製品の電気部品に出火の痕跡が
認められないことから、製品に起因しない事故と推定され
る。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0266)

2016/5/13 1 家庭用電気製品 238

2016-2483 2017/3/1
エアコン【電気
冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：愛知県）

約8年
　電源コードに溶融痕が認められたが、焼損状況から二次
痕の可能性が高く、その他の電気部品に出火の痕跡は認
められないことから、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/3/30 1 家庭用電気製品 275

2016-0922 2016/7/21
エアコン【電気
冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　使用中のエアコン付近から出火し、周辺を焼損した。
（事故発生地：愛知県）

約2年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/8/9 1 家庭用電気製品 704

2016-2479 2017/3/1
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：千葉県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2017/3/29 1 家庭用電気製品 277

2016-2366 2017/2/21
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：愛知県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/3/9 1 家庭用電気製品 300

2016-2363 2017/2/18
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：福島県）

約20年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2017/3/8 1 家庭用電気製品 301

2016-2332 2017/2/19
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：大阪府）

約3年3月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2017/3/6 1 家庭用電気製品 308

2016-2301 2017/2/20
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：福岡県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/3/1 1 家庭用電気製品 318

2016-2193 2017/2/7
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 3.軽傷
　エアコン室外機付近から出火して、周辺を焼損し、家
人２人が軽傷を負った。（事故発生地：大阪府）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/2/17 1 家庭用電気製品 342

2016-2115 2017/1/25
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：大阪府）

約5年1月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/2/6 1 家庭用電気製品 365

2016-1806 2016/12/10
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：愛知県）

約8年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/12/19 1 家庭用電気製品 434

2016-1784 2016/11/7
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：東京都）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/12/15 1 家庭用電気製品 440

2016-1660 2016/9/27
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、室外機と室内機の一
部を焼損した。（事故発生地：静岡県）

約7年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/11/24 1 家庭用電気製品 461

2016-1382 2016/9/23
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機から出火し、建物の外壁が焼損した。
（事故発生地：大阪府）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/10/18 1 家庭用電気製品 554

2016-1292 2016/9/15
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：愛知県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/10/6 1 家庭用電気製品 573

2016-1069 2016/8/21
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 3.軽傷
　エアコン室外機付近から出火して、周辺を焼損し、家
人１人が火傷を負った。（事故発生地：神奈川県）

約6年2月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/9/1 1 家庭用電気製品 647

2016-1045 2016/8/7
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：香川県）

約7年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/8/30 1 家庭用電気製品 654

2016-1040 2016/8/12
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 5.製品破損
　冷房運転中のエアコン室外機から発煙した。（事故発
生地：東京都）

約5年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/8/29 1 家庭用電気製品 658

2016-0479 2016/6/12
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：愛知県）

約4年5月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/6/21 1 家庭用電気製品 860

2016-0456 2016/5/24
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：千葉県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 865

2016-0433 2016/5/13
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　使用中のエアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損
した。（事故発生地：愛知県）

約5年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/6/13 1 家庭用電気製品 875

2016-0344 2016/04/00
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：東京都）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/5/30 1 家庭用電気製品 905

2016-0305 2016/5/21
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　使用中のエアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損
した。（事故発生地：広島県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/5/24 1 家庭用電気製品 916

2016-0243 2016/5/5
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：静岡県）

約5年2月

　事故品と室内機を接続する配線にある短絡痕は、焼損
状況から二次痕の可能性が高く、事故品内部に出火の痕
跡は認められないことから、製品に起因しない事故と推定
される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/5/16 1 家庭用電気製品 939

2016-0161 2016/4/16
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン室外機付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：岡山県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/4/27 1 家庭用電気製品 987

2016-0105 2016/4/11
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　使用中のエアコン室外機付近から出火し、住宅を全焼
した。（事故発生地：岐阜県）

約11年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/4/19 1 家庭用電気製品 1012

2016-0710 2016/7/1
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 4.拡大被害
　冷蔵庫付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：徳島県）

約25年
　小動物が電源コードをかじり絶縁被覆を損傷させたた
め、短絡が生じて出火したものと推定される。

F1
　製造事業者は、偶発的な事故である
ため、措置はとらなかった。

警察機関 2016/7/7 1 家庭用電気製品 779

A201600085 2016/4/18 電気冷蔵庫 特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
福島県）

　○当該製品の外郭に焼損は認められず、製氷室内が焼
損していた。○製氷機が側面から上面にかけて焼損して
いた。○製氷機側面に配線された製氷用モーターリード線
が焼損していたが、芯線に溶融痕等の異常は認められな
かった。○製氷室の焼損部に電気部品は配置されていな
かった。○製氷用モーター等の電気部品に出火の痕跡は
認められなかった。●事故発生当時の当該製品の使用状
況が不明なことから、事故原因の特定には至らなかった
が、当該製品に出火の痕跡が認められないことから、製品
に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0333)

2016/5/24 1 家庭用電気製品 229

2016-1956 2016/12/28
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 4.拡大被害
　冷蔵庫付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：大阪府）

約7月

　事故品の電源コードに溶融痕が認められたが、焼損状
況から二次痕の可能性が高く、他の電気部品に出火の痕
跡は認められないことから、製品に起因しない事故と推定
される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/1/18 1 家庭用電気製品 408

2016-1588 2016/10/25
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 5.製品破損 　冷蔵庫の庫内から出火した。（事故発生地：東京都） 約2年3月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められず、通電し
たところ正常に動作することから、製品に起因しない事故
と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/11/17 1 家庭用電気製品 467

2016-0224 2016/5/8
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 4.拡大被害
　冷蔵庫付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：富山県）

約10年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/5/11 1 家庭用電気製品 947

A201600102 2016/5/15
電動工具（丸の
こ）

特定外
電動力応用
機械器具

電気のこぎり 1.死亡
　当該製品を使用中、脚部を負傷し、病院に搬送後、死
亡が確認された。（事故発生地：北海道）

　○使用者が座った状態で当該製品を股の間に入れ、剪
定した枝を細かく切断する作業をしていたところ、脚部（右
大腿部内側）を負傷し、救急搬送された。○当該製品の保
護カバーは正常に取り付けられており、刃に異常は認めら
れなかった。○当該製品の動作に異常は認められなかっ
た。●当該製品の使用状況が不明なことから、事故原因
の特定には至らなかったが、当該製品に異常が認められ
ないことから、製品に起因しない事故と推定される。　な
お、当該製品は、労働安全衛生法の「木材加工用丸のこ
盤並びにその反ぱつ予防装置及び歯の接触予防装置の
構造規格」を満足しており、切断に必要な部分以外の刃
は、金属製の保護カバーに覆われている。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0384)

2016/5/31 1 家庭用電気製品 221

2016-1995 2016/12/10
掃除機（サイク
ロン式）【電気掃
除機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気掃除機 4.拡大被害
　掃除機から出火し、周辺を汚損した。（事故発生地：栃
木県）

約1月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められず、通電し
たところ正常に動作することから、製品に起因しない事故
と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2017/1/24 1 家庭用電気製品 396

2016-1590 2016/10/24
電気洗濯機（乾
燥機付、ドラム
式）【電気洗濯

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

4.拡大被害
　電気洗濯機を使用したところ、洗濯物の一部が焦げて
いた。（事故発生地：千葉県）

約2年7月

　事故品は正常に動作し、洗濯槽内に焦げ・溶融等の痕
跡はなく、事故時に乾燥は行っておらず、洗濯物は濡れた
状態であったことから、製品に起因しない事故と推定され
る。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/11/17 1 家庭用電気製品 465

2016-0655 2016/5/20
電気洗濯機（二
槽式）【電気洗
濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 4.拡大被害
　電気洗濯機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：和歌山県）

約8年
　電源コードに溶融痕が認められたが、焼損状況から二次
痕の可能性が高く、その他の電気部品に出火の痕跡は認
められないことから、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/7/4 1 家庭用電気製品 798

-47-



A201600496 2016/11/15 電気ストーブ 特定外 電熱器具 電気ストーブ 1.死亡:11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生し、１名が死亡した。（事故発生地：愛知県）

　○当該製品は立った状態で焼損しており、前面ガードの
中には焼損した繊維が認められた。○電源スイッチは「４０
０Ｗ」の位置であった。○電源コードの中央部に断線、溶
融痕が確認できたが、通常の使用において応力の加わる
位置ではなく、本体に比べてコードの焼損は弱かった。○
内部配線に断線や溶融痕等の異常は認められず、転倒時
オフスイッチや電源スイッチの接点にも溶融痕等の異常は
認められなかった。●詳細な使用状況が不明のため事故
原因の特定には至らなかったが、当該製品本体に出火の
痕跡が認められないことから、当該製品の前面ガードに繊
維状の可燃物が接触して発火し、火災に至ったものと考え
られ、製品に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1692)

2016/12/1 1 家庭用電気製品 47

A201600058 2016/4/13 電気ストーブ 特定外 電熱器具 電気ストーブ 11.火災
　当該製品の正面にあった可燃物等を焼損する火災が
発生した。（事故発生地：東京都）

　○当該製品は、ヒーター本体と土台（ベース部）が分かれ
た遠赤外線電気ストーブで、ヒーター本体を縦向きと時計
回りに９０°回転させて横向きにも設置でき、横向きに設
置した場合、ダイヤル形の電源スイッチが横に突き出た状
態となり、「切」の位置が地面と水平位置になる構造であっ
た。○事故当時、当該製品の電源プラグはコンセントに差
し込まれており、ヒーター本体が横向きの状態で、ヒーター
面が居室の壁に向くように設置されていた。○事故発生
前、使用者は誤って単行本を当該製品に落下させていた。
○当該製品に破損、変形等の異常は認められなかった。
○当該電源スイッチの機械的強度はＪＩＳ Ｃ ９２０２：２００８
（電気反射ストーブ）を満たしていた。○同等品のヒーター
本体を横向きにして、電源スイッチに向かって単行本を本
体上方から落下させたところ、電源スイッチが反時計回り
に回転するような衝撃が作用しても、電源スイッチは回転
せず、電源は入らなかったが、時計回りに回転する衝撃が
作用すると、電源スイッチが回転し、電源が入ることが確
認された。●当該製品に異常は認められなかったことか
ら、当該製品を横向きに設置した際、横に突き出た電源ス
イッチに使用者が誤って落とした本が当たり偶発的に電源
が入ったが、電源が入ったことに気付かず通電が継続され
たため、正面にあった可燃物を焼損したものと考えられ、
製品に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0238)

2016/5/9 1 家庭用電気製品 242

2016-2042 0000/00/00
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 6.被害なし
　ハロゲンヒーターの一部が焼損していた。（事故発生
地：千葉県）

約12年
　事故品の反射板に煤の付着が認められたが、電気部品
に出火の痕跡は認められず、通電したところ正常に動作す
ることから、製品に起因しない事故と推定される。

F2 　輸入事業者は不明であった。 消防機関 2017/1/31 1 家庭用電気製品 375

2016-1712 2016/11/17
食器乾燥機【電
気乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気スタンド 4.拡大被害
　食器乾燥機の背面付近から出火し、周辺を焼損した。
（事故発生地：徳島県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められず、通電し
たところ正常に動作することから、製品に起因しない事故
と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/12/1 1 家庭用電気製品 450

A201600216 2016/6/16 電気こんろ 特定外 電熱器具 電気こんろ 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し、１名が軽
傷を負った。（事故発生地：愛知県）

　○うたた寝中に異臭に気付いて確認すると、当該製品の
上から炎が出ていたため消火した。その際、当該製品の
操作パネルのランプが点灯していた。○使用者は、事故発
生時に当該製品を使用しておらず、トッププレートの上に
はゴミが置かれていた。○当該製品は、内部の電気部品
に出火の痕跡は認められず、通電すると正常に動作した。
また、内部に異物が侵入した痕跡も認められなかった。○
当該製品に各種イミュニティ試験を実施したが、ノイズ等に
よる誤動作は発生しなかった。○当該製品は、電源スイッ
チを長押しし、ヒーター操作スイッチを押した後、火力調節
スイッチを押して初めてヒーターに通電する構造であった。
●詳細な使用状況が不明のためスイッチが入った原因の
特定には至らなかったが、当該製品に出火に至る異常は
認められないことから、当該製品の上に置かれていた可燃
物がヒーターの熱で加熱されて出火に至ったものと考えら
れ、製品に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0786)

2016/7/22 1 家庭用電気製品 165

2016-1990 2017/1/1
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて 4.拡大被害
　ヘアアイロン付近から出火し、住宅を全焼した。（事故
発生地：愛知県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2 　製造事業者等は不明であった。 消防機関 2017/1/23 1 家庭用電気製品 401

2016-2086 2017/1/11

電気ファンヒー
ター（セラミック
ヒーター）【電気
温風機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気温風器 3.軽傷
　使用中のセラミックヒーター付近から出火して、周辺を
焼損し、火傷を負った。（事故発生地：兵庫県）

約16年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/2/3 1 家庭用電気製品 371

2016-2291 2017/2/24
カラーテレビ（液
晶）【テレビジョ
ン受信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

4.拡大被害
　テレビ付近から出火し、テレビ台が焦げた。（事故発生
地：長崎県）

約3年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められず、通電し
たところ正常に動作することから、製品に起因しない事故
と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/2/28 1 家庭用電気製品 319

A201600413 2016/9/16 液晶テレビ 特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：福岡県）

　○事故発生時、電源はリモコンによりオフ状態にされて
いたが、通電状態であった。○当該製品のバックカバー、
液晶画面枠等の樹脂部分が全て焼失していた。○電源基
板及びメイン基板に局所的な焼失認められず、電気部品
が差し込まれていたリード穴にも発熱跡等の異常は認めら
れなかった。○電源コードは焼損、断線していたが、溶融
痕等の異常は認められなかった。○電流ヒューズは断線し
ていなかった。●詳細な使用状況が不明なことから事故原
因の特定には至らなかったが、当該製品に出火に至る痕
跡が認められないことから、製品に起因しない事故と推定
される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-1313)

2016/10/27 1 家庭用電気製品 76

2016-1325 2016/10/5
照明器具（蛍光
灯）【その他の
放電灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

4.拡大被害
　照明器具付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：長崎県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2 　製造事業者等は不明であった。 警察機関 2016/10/13 1 家庭用電気製品 558

A201600221 2016/6/18 アンプ 特定外
電子応用
機械器具

その他の
音響機器

11.火災
　スタジオで当該製品の電源を入れたところ、当該製品
に接続していたスピーカーを焼損する火災が発生した。
（A201600255と同一事故）（事故発生地：東京都）

　○当該製品の電源を入れたところ、爆音が響き渡り、当
該製品に接続していたスピーカーから発煙した。○スピー
カーは、内部基板の抵抗に異常発熱した痕跡が認めら
れ、周囲が焼損していた。○当該製品は、普段はボリュー
ム位置を最大の約１／３に設定していたが、事故発生時は
最大になっていた。○当該製品に出火の痕跡は認められ
ず、スピーカーを交換し、正常に動作している。●詳細な
使用状況が不明なため、事故原因の特定には至らなかっ
たが、当該製品に異常は認められないことから、当該製品
の電源を入れた際にボリューム位置が最大であったため、
ひずみが生じた高調波の信号がスピーカーに印加され、ス
ピーカーの内部基板が焼損に至ったものと考えられ、製品
に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0877)

2016/7/28 1 家庭用電気製品 161

A201600231 2016/6/27 照明器具 特定外
光源及び光源
応用機械器具

蛍光ランプ 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：熊本県）

　○当該製品の環形蛍光ランプの端子部とソケット部に焼
損が認められ、ソケットの溶融した樹脂が端子穴周辺に付
着していた。○ソケットと環形蛍光ランプとの間に隙間が生
じており、環形蛍光ランプの端子がソケットに十分差し込ま
れていない痕跡が認められた。○環形蛍光ランプの端子
部とソケット部（ソケット端子受）間が溶着しており、溶融痕
が認められた。○環形蛍光ランプの端子部とソケット部以
外に焼損等の異常は認められず、環形蛍光ランプの支持
金具に変形等の異常は認められなかった。●当該製品
は、環形蛍光ランプ端子のソケット端子受への差し込みが
浅くなっていたため接触不良が生じて発熱し、端子受周辺
の樹脂が焼損したものと考えられ、差し込みが浅くなって
いた経緯は特定できなかったが、環形蛍光ランプの支持
に異常は認められなかったことから、製品に起因しない事
故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0827)

2016/8/2 1 家庭用電気製品 156

2016-1527 2016/10/27
空気清浄機（加
湿機能付）【空
気清浄機】

特定外
電動力応用
機械器具

空気清浄機 4.拡大被害
　空気清浄機を使用中、電源コードが断線し、床が焦げ
た。（事故発生地：北海道）

約10月

　電源コード断線部近傍にはペットが噛んだと思われる傷
が認められることから、コードの被覆が損傷して芯線が短
絡・スパークし、床を焦がしたものと推定される。　なお、取
扱説明書には、「ペットが電源コードをかじらないよう注意
する。」旨、記載されている。

F1

　輸入事業者は、偶発的な事故である
ため、措置はとらなかった。　なお、ＮＩ
ＴＥでは、事故防止のためのハンドブッ
ク（身・守りハンドブック）やホームペー
ジで同様の事故事例を紹介し、注意喚
起を行っている。

輸入事業者 2016/11/9 1 家庭用電気製品 508

A201600115 2016/5/4
空気清浄機（加
湿機能付）

特定外
電動力応用
機械器具

空気清浄機 11.火災
　当該製品を使用中、建物１棟を全焼、３棟を類焼する
火災が発生した。（事故発生地：鳥取県）

　○事故発生現場に当該製品があった。○出火元が当該
製品ではないことが確認された。●当該製品からの出火で
はないことが確認されたことから、製品に起因しない事故
と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0445)

2016/6/9 1 家庭用電気製品 214

2016-2372 2017/3/5
空気清浄機（加
湿機能付）【空
気清浄機】

特定外
電動力応用
機械器具

空気清浄機 4.拡大被害
　空気清浄機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：香川県）

約2年
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

警察機関 2017/3/10 1 家庭用電気製品 296
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

2016-2282 2017/1/29
凍結防止ヒー
ター【水道凍結
防止器】

特定 電熱器具 水道凍結防止器 4.拡大被害
　水道凍結防止ヒーター付近から出火し、周辺を焼損し
た。（事故発生地：宮城県）

不明
　事故品から出火した可能性が考えられるが、事故品が入
手できず、施工状況等も不明であるため、原因の特定はで
きなかった。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

製造事業者 2017/2/27 1 家庭用電気製品 322

2016-1455 2016/08/00
温水洗浄便座
【自動洗浄乾燥
式便器】【電気

特定
電動力応用
機械器具

電気便座 6.被害なし
　ネット通販で購入した温水洗浄便座が漏電していた。
（事故発生地：三重県）

約5年
　事故品に漏電を起こす異常は認められず、電源プラグに
付属の漏電遮断器が作動した原因の特定はできなかっ
た。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/10/28 1 家庭用電気製品 531

2016-1282 2016/9/8

温水洗浄便座
【自動洗浄乾燥
式便器】【電気
便座】

特定
電動力応用
機械器具

電気便座 3.軽傷
　温水洗浄便座の温風乾燥を使用したところ、臀部に火
傷を負った。（事故発生地：神奈川県）

不明

　温風乾燥の温風熱によって火傷を負ったものと考えられ
るが、事故品は正常に動作し、温風温度に異常は認めら
れず、事故当時の詳細な使用状況が不明であり、原因の
特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

製造事業者 2016/10/5 1 家庭用電気製品 577

2016-1015 2016/6/30
温水洗浄便座
【電気温水器】
【電気便座】

特定
電動力応用
機械器具

電気便座 ＴＣＦ７３１
東陶機器（株）（現
ＴＯＴＯ（株））

5.製品破損
　温水洗浄便座から異臭がし、発煙した。（事故発生地：
広島県）

約17年10月
　温水用熱交換器から漏水したため、被水によりＤＣ基板
上の抵抗が異常発熱し、周辺の樹脂部品が焦げたものと
推定されるが、漏水した原因の特定はできなかった。

G3

　製造事業者は、拡大被害に至ってい
ないことから、措置はとらなかった。
なお、当該製品は既に生産を終了して
いる。

その他 2016/8/22 1 家庭用電気製品 669

2016-2020 2017/1/17
電気温水器【電
気温水器】

特定 電熱器具 電気温水器 4.拡大被害
　電気温水器付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：滋賀県）

約12年

　電源コードを途中で切断し、手より接続したため、接続部
で接触不良が生じて異常発熱し、焼損したものと考えられ
るが、接続した施工者が不明であり、原因の特定はできな
かった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2017/1/27 1 家庭用電気製品 385

2016-2333 2017/2/24
ＡＣアダプター
（インターホン
用）【直流電源

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置 4.拡大被害
　インターホン用ＡＣアダプター付近から発火し、周辺を
焼損した。（事故発生地：埼玉県）

約11年4月
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2017/3/6 1 家庭用電気製品 307

2016-1257 2016/9/20
ＡＣアダプター
（ノートパソコン
用）【直流電源

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＰＡ－１９００－０２Ｄ（模
造品）

不明 5.製品破損
　ノートパソコン用ＡＣアダプター付近から異音がして、発
煙し、機器の一部が溶融した。（事故発生地：熊本県）

不明
　内部基板のパターン間でトラッキング現象が生じて焼損
したものと推定されるが、パターンが焼失しており、トラッキ
ング現象が生じた原因の特定はできなかった。

G3
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/10/3 1 家庭用電気製品 592

2016-0713 2016/04/00

ＡＣアダプター
（携帯電話用）
【直流電源装
置】

特定
交流電気
機械器具

直流電源装置
ＤＳＡ－５ＰＦＭ－０５（Ｔ
ＯＮＥ　ｍ１５用）

フリービット（株） 5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、ＡＣアダプター
が熱くなり変色した。（事故発生地：京都府）

不明
　内部基板の実装部品が異常発熱し、外郭樹脂が熱変色
したものと推定されるが、異常発熱した原因の特定はでき
なかった。

G3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年８
月２６日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、顧客リストに基づき
連絡し、同梱しているスマートフォンに
対して充電時の電流が小さくなる
ファームウェアを配布するとともに、ＡＣ
アダプターの無償交換を実施してい

輸入事業者 2016/7/8 1 家庭用電気製品 777

2016-2196 2017/2/11
配線器具（マル
チタップ）【マル
チタップ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　マルチタップ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：千葉県）

約1年

　マルチタップの刃受けと電気ストーブの電源プラグ刃との
間で接触不良が生じて異常発熱し、焼損したものと考えら
れるが、詳細な使用状況等が不明であり、接触不良が生
じた事故原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

消防機関 2017/2/17 1 家庭用電気製品 341

2016-1991 2017/1/14
配線器具（マル
チタップ）【マル
チタップ】

特定 配線器具 差込接続器 5.製品破損
　電気ストーブをマルチタップに接続して使用中、電源プ
ラグ付近から火が出て、マルチタップが焦げた。（事故発
生地：長崎県）

不明

　事故品の刃受け金具と電気ストーブの電源プラグ刃との
間で接触不良が生じて異常発熱し、焼損したものと考えら
れるが、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定は
できなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

その他 2017/1/23 1 家庭用電気製品 400

2016-0324 2016/5/9
配線器具（マル
チタップ）【マル
チタップ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　マルチタップ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：群馬県）

不明

　マルチタップに接続していた業務用冷凍冷蔵庫の電源プ
ラグ刃とマルチタップの刃受け金具との間で接触不良が生
じたが、またはマルチタップ内部に水等の液体が入り込ん
でトラッキング現象が生じ、出火したものと考えられるが、
焼損が著しく、マルチタップ内部の刃受け金具が確認でき
ないことから、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/5/27 1 家庭用電気製品 911

2016-0278 2016/03/00
配線器具（マル
チタップ）【マル
チタップ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　マルチタップを使用中、発熱し、壁コンセントとマルチ
タップが焦げた。（事故発生地：埼玉県）

不明
　可動式プラグが接触不良により異常発熱し、焼損したも
のと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であり、原因
の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/5/19 1 家庭用電気製品 927

2016-0214 2016/3/29
配線器具（延長
コード）【コード】

特定 配線器具 差込接続器 2.重傷
　延長コード付近から出火して木造２階建ての住宅の一
部を焼損し、家人１名が重傷を負った。（事故発生地：山
口県）

約1年3月
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

その他 2016/5/11 1 家庭用電気製品 949

2016-1311 2016/10/00
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器 6.被害なし
　延長コードを使用中、マルチタップが発熱した。（事故
発生地：神奈川県）

約3月

　マルチタップ内部に虫が入り込んでおり、電源スイッチの
接点には荒れが認められるが、外郭樹脂に溶融や焼損は
なく、事故品を通電しても異常な温度上昇は確認できない
ことから、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消費者センター 2016/10/12 1 家庭用電気製品 565

2016-1044 2016/7/31
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器 ＫＭＴ０８－２７３７ コーナン商事（株） 4.拡大被害
　マルチタップにテレビを接続して使用中、プラグ差込口
とテレビの電源プラグが焦げた。（事故発生地：愛知県）

約3年

　延長コードの刃受けとテレビの電源プラグ刃との間で接
触不良が生じ、異常発熱して焼損したものと考えられる
が、詳細な使用状況等が不明であり、接触不良が生じた
原因の特定はできなかった。

G1

　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているが、２０１４（平成２６）年５
月１９日付けで電気用品安全法の遵守
事項の不備があったため、製品の自
主回収を行っている。

輸入事業者 2016/8/30 1 家庭用電気製品 655

2016-0390 2016/5/15
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　延長コード付近から出火し、住宅を全焼した。（事故発
生地：岐阜県）

不明
　確認できたコードの溶融痕は二次痕と考えられるが、タッ
プ部が確認できず、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/6/7 1 家庭用電気製品 890

2016-0318 2016/03/00
配線器具（延長
コード）【マルチ
タップ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　電気ファンヒーターを延長コードで使用中、電気ファン
ヒーターの電源プラグ部と、延長コードの差込み部が焦
げた。（事故発生地：香川県）

約3月

　延長コードの刃受けと電気ファンヒーターの電源プラグ刃
との間で接触不良が生じ、異常発熱して焼損したものと考
えられるが、詳細な使用状況等が不明であり、接触不良が
生じた原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

消費者センター 2016/5/26 1 家庭用電気製品 913

2016-0987 2016/7/31
配線器具（延長
コード）【延長
コードセット】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　延長コードに食器洗い乾燥機を接続して使用していた
ところ、接続部が焼損していた。（事故発生地：埼玉県）

約5年

　事故品の刃受け金具と食器洗い乾燥機の電源プラグ刃
との間で接触不良が生じて異常発熱し、焼損したものと考
えられるが、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定
はできなかった。

G1

　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、既販品に対する措置はとらな
かった。　なお、今後製造する製品に
ついては、作業工程と構造の再点検を
実施し、問題点があれば改善するとと
もに、製造工程について再教育を行う

消費者センター 2016/8/17 1 家庭用電気製品 682

2016-1288 2016/9/28
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　使用中の延長コードから異臭がし、差込みプラグと壁
コンセントが焦げた。（事故発生地：富山県）

不明

　可動式差込みプラグのカシメ部分で接触不良が生じ、プ
ラグ刃が異常発熱して周囲の樹脂が焼損したものと考えら
れるが、詳細な使用状況等が不明であり、接触不良が生
じた原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみていることから、措置はとら
なかった。

消防機関 2016/10/6 1 家庭用電気製品 574

2016-0143 2016/3/23
配線器具（延長
コード）【差込み
プラグ】

特定 配線器具 差込接続器 4.拡大被害
　延長コードを使用中、差込みプラグと壁コンセントが溶
融した。（事故発生地：大阪府）

不明

　延長コードの差込みプラグ刃と壁コンセントの刃受けとの
間で接触不良が生じて異常発熱し、熱変形したものと考え
られるが、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定
はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2016/4/26 1 家庭用電気製品 997

2016-0369 2016/1/14
サーモスタット
（水槽ヒーター
用）

特定 電熱器具 観賞魚用ヒーター 4.拡大被害
　使用中の水槽用ヒーター付近から出火し、周辺を焼損
した。（Ａ２０１５００７８２と同一事故）（事故発生地：滋賀
県）

不明
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 895

2016-1468 2016/10/21
電気やかん【電
気湯沸器】

特定外 電熱器具 電気湯沸器 4.拡大被害
　使用中の電気やかんから火が出て、テーブルが焦げ
た。（事故発生地：東京都）

約2月 　事故品が入手できないことから、調査できなかった。 G2
　輸入事業者は、事故品が入手できな
いことから、調査不能であるため、措
置はとらなかった。

輸入事業者 2016/10/31 1 家庭用電気製品 527

2016-2378 2017/1/29
電気カーペット
【電気カーペッ
ト】

特定外 電熱器具 電気カーペット 4.拡大被害
　電気カーペットが焼損し、畳が焦げた。（事故発生地：
埼玉県）

約2年
　事故品のヒーター線が断線してスパークが発生し、断線
部の周囲を焦がしたものと考えられるが、詳細な使用状況
等が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2017/3/10 1 家庭用電気製品 294

2016-0169 2016/4/11
電気カーペット
【電気カーペッ
ト】

特定外 電熱器具 電気カーペット 4.拡大被害
　電気カーペットの電源が入らなかったため確認したとこ
ろ、本体とじゅうたんが焦げていた。（事故発生地：兵庫
県）

約3年
　ヒーター線が断線してスパークが発生し、本体とじゅうた
んが焦げたものと考えられるが、詳細な使用状況等が不
明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/5/2 1 家庭用電気製品 984

2016-0023 2016/1/30
電気カーペット
【電気カーペッ
ト】

特定外 電熱器具 電気カーペット 1.死亡
　電気カーペット付近から出火して、住宅２棟を全焼し、
隣接する建物２棟を焼損して、家人１人が死亡した。（事
故発生地：千葉県）

不明
　確認できた制御基板や配線類に出火の痕跡は認められ
なかったが、ヒーター線の一部が焼失して確認できないた
め、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

製造事業者 2016/4/6 1 家庭用電気製品 1036

2016-2129 2017/1/30
ヘアドライヤー
（ブラシ付）【毛
髪乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 3.軽傷
　ヘアドライヤーを使用中、突然破裂音がして、浴室の
アクリル扉が割れ、首に軽傷を負った。（事故発生地：北
海道）

約1月

　モーターやファン等の駆動部品に損傷は認められず、通
電したところ正常に動作することから、何らかの可燃性ガ
スに引火したため、ドライヤーのブラシアタッチメントが破
裂音とともにバラバラに吹き飛び、首に軽傷を負うとともに
浴室のアクリル扉が割れたものと考えられるが、事故時の
詳細な状況等が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

市町村 2017/2/8 1 家庭用電気製品 363

2016-0948 2016/7/6
ヘアドライヤー
【毛髪乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 5.製品破損
　使用中のヘアドライヤーから異音がし、ファンが破損し
た。（事故発生地：富山県）

約7年3月

　事故品の送風ファン（ポリプロピレン製）は、羽根４枚がす
べて根元部分で破損しており、羽根先端が風洞壁面に接
触した痕跡が認められた一方、本体吹出口の先端に微小
なひび割れがあった。受熱や回転時の遠心力、又は使用
に伴う外力の影響で羽根先端が風洞壁面に接触し、破損
した可能性が考えられるが、詳細な使用状況等は不明で
あり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、使用者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

消費者センター 2016/8/10 1 家庭用電気製品 688
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2016-0653 2016/06/00
ヘアドライヤー
【毛髪乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 5.製品破損
　ドライヤーの吹き出し口付近が溶融した。（事故発生
地：広島県）

約1年

　事故品は正常に動作し、電気部品に異常は認められな
いことから、靴や衣類などの乾燥に使用したため、吹き出
し口付近に熱がこもり、樹脂が熱変形した可能性が考えら
れるが、事故品は宿泊施設の備品であり、詳細な使用状
況等が不明なため、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、使用者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

消費者センター 2016/7/4 1 家庭用電気製品 799

2016-0223 2016/4/7
ヘアドライヤー
【毛髪乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

毛髪乾燥機 4.拡大被害
　ヘアドライヤーから発火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：岐阜県）

不明
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特
定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2016/5/11 1 家庭用電気製品 948

2013-2016 2013/10/5
フードプロセッ
サー（ハンディー
型）【フッドミキ

特定外
電動力応用
機械器具

フッドミキサー 5.製品破損 　フードプロセッサーから異臭がし、発煙した。 約15年

　事故品の電源スイッチが入り、連続通電状態となったこと
から、モーターが異常発熱して発煙したものと考えられる
が、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はでき
なかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2013/11/6 1 家庭用電気製品 1042

2016-0854 2016/6/13
電気床暖房器
【電熱シート】

特定外 電熱器具 電熱シート 人暖楽 （株）ウッドワン 4.拡大被害
　リフォームのため床面を剥がしたところ、電気床暖房器
の電熱シートと下地合板が焦げていた。（事故発生地：
大阪府）

約10年
　電熱シートの一部が異常発熱して床材が焼損したものと
推定されるが、異常発熱した原因の特定はできなかった。

G3

　製造事業者は、施工業者の設置・施
工不良による事故とみているため、措
置はとらなかった。　なお、当該製品は
既に生産を終了している。

製造事業者 2016/7/29 1 家庭用電気製品 725

2016-1450 2016/10/00
電子レンジ【電
子レンジ】

特定外 電熱器具 電子レンジ 5.製品破損
　電子レンジを使用中、異音がして、火が出た。（事故発
生地：高知県）

約11月

　導波管カバーに食品カスが付着し、マイクロ波が集中し
て火花が発生した可能性が考えられるが、マグネトロンの
アンテナ及び導波管に異常放電痕があることから、製品に
異常が生じていた可能性も考えられ、原因の特定はできな
かった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消費者センター 2016/10/27 1 家庭用電気製品 533

2016-0459 2016/6/8
電磁調理器（ビ
ルトイン型）【電
磁誘導加熱式

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
4.拡大被害

　電磁調理器で調理中、天ぷらなべから出火し、換気扇
の一部を汚損した。（事故発生地：愛知県）

約6月
　事故品に焼損は認められず正常に動作し、油が発火す
る状況が再現しないことから、原因の特定はできなかっ
た。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2016/6/16 1 家庭用電気製品 864

2016-1123 2016/8/22

電磁調理器（ビ
ルトイン型、ラジ
エントヒーター、
ロースター付）
【電磁誘導加熱
式調理器】【電

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
6.被害なし

　電磁調理器で揚げ物を調理中、なべから出火した。
（事故発生地：千葉県）

約11年5月
　調理中に油が過熱されて発火したものと考えられるが、
詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はできな
かった。

G1
　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

製造事業者 2016/9/7 1 家庭用電気製品 638

2016-0142 2016/4/3

電磁調理器（ビ
ルトイン型、ラジ
エントヒーター
付、ロースター
付）【電磁誘導
加熱式調理器】

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
4.拡大被害

　揚げ物調理中の電磁調理器付近から出火し、周辺を
焼損した。（事故発生地：富山県）

約12年
　調理中に油が過熱されて発火したものと考えられるが、
詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はできな
かった。

G1
　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

消防機関 2016/4/26 1 家庭用電気製品 998

2016-0242 2016/3/27

電磁調理器（ビ
ルトイン型、ラジ
エントヒータ－
付）【電磁誘導
加熱式調理器】

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
4.拡大被害

　子供が電磁調理器で揚げ物を調理中、なべから出火
し、周辺を焼損した。　（事故発生地：神奈川県）

不明
　調理中に油が過熱されて発火したものと考えられるが、
詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はできな
かった。

G1
　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

製造事業者 2016/5/16 1 家庭用電気製品 940

2016-1686 2016/11/21

電磁調理器（卓
上型）【電磁誘
導加熱式調理
器】

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
4.拡大被害

　電磁調理器付近から出火し、住宅を全焼した。（事故
発生地：岡山県）

不明

　事故品の上に置かれていた鍋が過熱されたため、鍋の
中に入れられていた洗い終わった樹脂製食器が発火した
可能性が考えられるが、詳細な使用状況等が不明であり、
原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

消防機関 2016/11/28 1 家庭用電気製品 458

2016-0440 2016/5/31

電磁調理器（卓
上型）【電磁誘
導加熱式調理
器】

特定外 電熱器具
電磁誘導

加熱式調理器
5.製品破損

　電磁調理器の内部が焼損した。（事故発生地：大阪
府）

約13年

　事故品は、トッププレートと操作パネルの間にある上ケー
ス（ＡＢＳ樹脂製）に亀裂が入っていたため、当該箇所から
内部に水が浸入し、制御基板上でトラッキングが発生して
発煙に至ったものと推定されるが、上ケースに亀裂が生じ
た原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/6/14 1 家庭用電気製品 874

2016-2247 2017/2/18
電気オーブンレ
ンジ【電子レン
ジ】

特定外 電熱器具 電気レンジ 5.製品破損
　電気オーブンレンジを使用中、異音がし、火が出た。
（事故発生地：栃木県）

約5年

　導波管カバーに食品カスが付着し、電波が集中して火花
が発生した可能性が考えられるが、マグネトロンのアンテ
ナ及び導波管に異常放電痕があることから、製品に異常
が生じていた可能性も考えられ、原因の特定はできなかっ
た。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

消費者センター 2017/2/24 1 家庭用電気製品 335

2016-2008 2017/1/1
エアコン【電気
冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 4.拡大被害
　エアコン付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：大阪府）

約36年

　電源コードを途中で切断し、別のプラグ付コードを手より
接続したため、接続部で接触不良が生じて異常発熱し、焼
損したものと考えられるが、接続した施工者が不明であ
り、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

製造事業者 2017/1/25 1 家庭用電気製品 394

2016-0507 2016/6/13
エアコン室外機
【電気冷房機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷房機 5.製品破損
　使用中のエアコン室外機付近から発煙し、火花が出
た。（事故発生地：愛知県）

不明
　基板上に異物が付着してトラッキング現象が生じ、発煙
したものと考えられるが、異物の特定ができず、原因の特
定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

製造事業者 2016/6/22 1 家庭用電気製品 844

2016-1857 2016/12/2
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 4.拡大被害
　冷蔵庫付近から出火し、倉庫を全焼した。（事故発生
地：新潟県）

不明
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2017/1/5 1 家庭用電気製品 420

2016-1703 2016/11/12
冷蔵庫【電気冷
蔵庫】

特定外
電動力応用
機械器具

電気冷蔵庫 4.拡大被害
　冷蔵庫付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：北海道）

約15年4月
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2016/11/30 1 家庭用電気製品 452

2016-1666 2016/11/4
電気やかん【電
気湯沸器】

特定外 電熱器具 電気湯沸器 4.拡大被害
　使用中の電気やかんから火が出て、周辺を焼損した。
（事故発生地：埼玉県）

約1年9月

　給電スタンド内部のファストン端子に接触不良が生じて
異常発熱し、焼損したものと考えられるが、ファストン端子
の不具合によるものか、被水等によりファストン端子が腐
食したことによるものか、接触不良が生じた原因の特定は
できなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

消費者センター 2016/11/25 1 家庭用電気製品 459

2016-1273 2016/9/17
電動工具（丸の
こ）【電気のこぎ
り】

特定外
電動力応用
機械器具

電気のこぎり ＣＳ４５０
（株）オークローン
マーケティング

5.製品破損
　通信販売で購入した電気のこぎりを使用中、スリット部
分から発煙し、火が出た。（事故発生地：京都府）

1回

　モーターのカーボンブラシが異常摩耗したため、整流子
とカーボンブラシとの間で発生した火花と煙により火が出
たように見えたものと推定されるが、カーボンブラシが異常
摩耗した原因の特定はできなかった。

G3
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/10/4 1 家庭用電気製品 578

2016-1568 2016/11/9
電気オーブン
トースター【電気
天火】

特定外 電熱器具 電気天火 6.被害なし
　使用中の電気オーブントースターから異音がし、庫内
から火が出た。（事故発生地：高知県）

約6月
　事故品に異常は認められないことから、食品を長時間加
熱したため、発火した可能性が考えられるが、詳細な使用
状況等が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

消費者センター 2016/11/15 1 家庭用電気製品 478

2016-1788 2016/11/23
電気オーブン
トースター【電気
天火】

特定外 電熱器具 電気天火 ＢＯ－Ｆ１０
三菱電機ホーム機
器（株）

4.拡大被害
　電気オーブントースターを使用中、庫内の食品を焼損
し、設置していた食器棚の一部が焦げた。（事故発生
地：大阪府）

約15年

　タイマーが正常に動作せず、連続運転状態となったた
め、食品が過熱されて焼損し、食器棚の一部が焦げたも
のと推定されるが、タイマーが正常に動作しなかった原因
の特定はできなかった。　なお、調理中にその場を離れて
いたことや、スライド式棚を引き出さずに使用していたこと
も、事故発生に影響したものと推定される。

G3

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。　なお、
取扱説明書、本体表示及びホーム
ページには「調理中はその場を離れな
い。棚の中では使用せず、上面は３０ｃ
ｍ以上離す。」旨記載し、注意喚起を

消防機関 2016/12/15 1 家庭用電気製品 438

2016-1310 2016/9/10
掃除機（自走
式、充電式）

特定外
電動力応用
機械器具

電気掃除機 5.製品破損
　通信販売で購入した自走式掃除機が稼働中、足元温
風機のスイッチに接触し、温風吹き出し口で動けなくなっ
たため、温風により熱変形した。（事故発生地：大阪府）

約1年1月

　洗面台下部に取り付けられた足元温風機の温風により、
外郭樹脂の一部が熱変形したものと考えられるが、事故
時の詳細な状況等が不明であり、足元温風機の電源ス
イッチに接触して電源が入ったかも含めて原因の特定は
できなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消費者センター 2016/10/12 1 家庭用電気製品 566

2016-1572 2016/10/25
電気洗濯機（乾
燥機付）【電気
洗濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

4.拡大被害
　洗濯機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：富山県）

約8年
　電源コードに溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕
か特定できず、焼損が著しく、確認できない部品もあること
から、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/11/15 1 家庭用電気製品 477

2016-1529 2016/10/21
電気洗濯機（乾
燥機付）【電気
洗濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機
電気乾燥機

4.拡大被害
　電気洗濯機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：青森県）

不明

　電源コードを途中で切断し、別のプラグ付コードに手より
接続で改造したため、接続部で接触不良が生じて異常発
熱し、発火したものと考えられるが、改造した経緯が不明
であり、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

製造事業者 2016/11/9 1 家庭用電気製品 507

2016-1812 2016/12/11
電気洗濯機（全
自動）【電気洗
濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 4.拡大被害
　使用中の電気洗濯機から発煙し、洗濯物が焦げた。
（事故発生地：富山県）

不明

　脱水時に洗濯物が洗濯槽からはみ出す等により、摩擦
熱で樹脂製部品の一部及び洗濯物が焦げた可能性が考
えられるが、詳細な使用状況等が不明であり、同様の状況
が再現しないことから、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/12/20 1 家庭用電気製品 430

2016-0812 2016/06/00
電気洗濯機（二
槽式）【電気洗
濯機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気洗濯機 5.製品破損
　電気洗濯機の電源プラグ刃が折れた状態でコンセント
に刺さっていたことに気付かず、触れた際に感電した。
（事故発生地：愛知県）

20回

　電源プラグ刃の破面に延性破壊の痕跡が認められたこ
とから、過度な応力により一気に破断し、コンセントに残っ
たものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であり、
原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/7/21 1 家庭用電気製品 739

2016-2469 2017/2/7

電気ストーブ
（カーボンヒー
ター、遠赤外線
式）【電気ストー
ブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 5.製品破損
　リサイクルショップで購入した電気ストーブを使用して
いたところ、ヒーター管が異常発光した。（事故発生地：
京都府）

約2年

　事故品のヒーター管に微細な亀裂が生じ、使用に伴う熱
応力などによって亀裂が伸展して空気がヒーター管内に入
り熱線が酸化されたことで電気抵抗が上がって異常発光し
たものと考えられるが、亀裂が生じた時点は不明であり、
原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/3/28 1 家庭用電気製品 278

2016-2155 2017/1/27
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 2.重傷
　ハロゲンヒーター付近から出火して、周辺を焼損し、家
人１人が火傷を負った。（事故発生地：大阪府）

不明
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/2/14 1 家庭用電気製品 360

2016-2010 2017/1/12
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　使用中のハロゲンヒーター付近から出火し、周辺を焼
損した。（事故発生地：千葉県）

約12年

　電源スイッチの接点部で接触不良が生じて異常発熱し、
出火したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明で
あり、確認できない部品もあることから、原因の特定はでき
なかった。

G1
　輸入事業者が不明であるため、措置
はとれなかった。

消防機関 2017/1/25 1 家庭用電気製品 392

-51-



2016-0041 2016/3/10
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ
ＴＫ４－Ｈ１４０ＲＲ（ブラ
ンド：コーナン商事
（株））

谷本実業（株）（倒
産）

4.拡大被害
　ハロゲンヒーター付近から出火し、周辺を焼損した。
（事故発生地：大阪府）

不明

　電源コードに溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕
か特定できず、事故品の近くにあった可燃物に着火して出
火した可能性も考えられるが、焼損が著しく、詳細な使用
状況等が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1

　ブランド事業者は、事故原因が不明
であるが、２０１４（平成２６）年５月１９
日付けで電気用品安全法の遵守事項
の不備があったため、製品の自主回
収を行っている。

販売事業者 2016/4/8 1 家庭用電気製品 1030

2016-0026 2016/3/16
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　ハロゲンヒーター付近から出火し、建物を半焼した。
（事故発生地：静岡県）

不明

　電気部品や電源コード等に出火の痕跡は認められず、
電源スイッチはＯＮ状態であることから、付近の可燃物が
過熱されて出火したものと考られるが、詳細な使用状況等
が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2016/4/7 1 家庭用電気製品 1034

2016-2468 2017/3/10
電気ストーブ（遠
赤外線式）【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　電気ストーブを使用中、電源プラグ付近から火が出
て、接続していた延長コードが焦げた。（事故発生地：兵
庫県）

約10年3月

　事故品の電源プラグ刃と延長コードの刃受けとの間で接
触不良が生じて異常発熱し、焼損したものと考えられる
が、詳細な使用状況等が不明であり、接触不良が生じた
原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2017/3/28 1 家庭用電気製品 279

2016-2467 2017/3/3
電気ストーブ（遠
赤外線式）【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 5.製品破損
　電気ストーブを使用中、電源コードの本体側付け根付
近から火花が出た。（事故発生地：大阪府）

約6年

　本体側の電源コードプロテクター部に引っ張りや屈曲な
どのストレスが加わり、芯線が半断線し、スパークが発生
したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であ
り、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2017/3/28 1 家庭用電気製品 280

2016-2009 2017/1/10
電気ストーブ（遠
赤外線式）【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　電気ストーブを使用中、電源プラグと壁コンセントが焼
損した。（事故発生地：千葉県）

約4年2月

　事故品の電源プラグ刃と壁コンセントの刃受けとの間で
接触不良が生じて異常発熱し、焼損したものと考えられる
が、詳細な使用状況等が不明であり、接触不良が生じた
原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2017/1/25 1 家庭用電気製品 393

2016-1954 2016/12/28
電気ストーブ（遠
赤外線式）【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 5.製品破損
　電気ストーブを使用中、電源コードの本体側付け根付
近から発火した。（事故発生地：埼玉県）

約6年2月

　本体側の電源コードプロテクター部に引っ張りや屈曲な
どのストレスが加わり、芯線が半断線し、スパークが発生
したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であ
り、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2017/1/18 1 家庭用電気製品 409

2016-1804 2016/12/6
電気ストーブ（遠
赤外線式）【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　電気ストーブを使用中、電源コードの本体側付け根部
分から火花が出た。（事故発生地：愛知県）

約7年1月

　本体側の電源コードプロテクター部に引っ張りや屈曲な
どのストレスが加わり、芯線が断線し、短絡・スパークが発
生したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であ
り、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2016/12/19 1 家庭用電気製品 435

2016-2434 2017/3/2
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　使用中の電気ストーブ付近から出火し、周辺を焼損し
た。（事故発生地：埼玉県）

約12年
　事故品の近くにあった可燃物が接触して発火し、焼損し
たものと考えられるが、焼損が著しく、詳細な使用状況等
が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2017/3/22 1 家庭用電気製品 286

2016-2284 2017/2/17
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 1.死亡
　電気ストーブ付近から出火して、周辺を焼損し、家人１
人が死亡した。（事故発生地：長崎県）

不明
　電源コードに溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕
か特定できず、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

警察機関 2017/2/27 1 家庭用電気製品 321

2016-1967 2017/1/16
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 1.死亡
　使用中の電気ストーブ付近から出火して、住宅を半焼
し、家人１人が死亡、１人が火傷を負った。（事故発生
地：大阪府）

約3年
　事故品の近くにあった可燃物が接触して発火し、焼損し
たものと考えられるが、焼損が著しく、確認できない部品が
あることから、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/1/20 1 家庭用電気製品 407

2016-1822 2016/11/27
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 5.製品破損
　電気ストーブを使用中、ヒーターのガラス管が突然破
損した。（事故発生地：兵庫県）

不明

　事故品は、ヒーターコイルを石英ガラス管で保護した縦
型の電気ファンヒーターであった。ガラス管内側にヒーター
コイルとの接触により生じた傷を起点に破損していたこと
から、使用に伴う応力などによって伸展し、破損に至ったも
のと考えられるが、詳細な使用状況及び傷が発生した時
点は不明であることから、原因の特定はできなかった。　な
お、製造事業者から報告書提出の協力は得られなかっ
た。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

消費者センター 2016/12/21 1 家庭用電気製品 429

2016-0375 2016/1/20
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　電気ストーブ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：大阪府）

約10年
　事故品の近くにあった可燃物に着火し、焼損したものと
考えられるが、焼損が著しく、詳細な使用状況等が不明で
あり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2016/6/2 1 家庭用電気製品 892

2016-0275 2016/3/14
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ 4.拡大被害
　電気ストーブ付近から出火し、住宅を半焼した。（事故
発生地：長崎県）

不明
　ヒーター、モーター、内部配線及び電源コード等に異常は
認められなかったが、詳細な使用状況等が不明であり、原
因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

警察機関 2016/5/19 1 家庭用電気製品 929

2016-0127 2016/3/24
電気ストーブ【電
気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＫＭＳＣ２２－８８７４ コーナン商事（株） 5.製品破損
　電気ストーブを使用中、電源コードの本体側付け根付
近から発火した。（事故発生地：神奈川県）

不明

　本体側の電源コードプロテクター根元付近に繰り返し応
力が加わったことから、芯線が断線し、短絡・スパークが発
生したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であ
り、原因の特定はできなかった。

G1

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るが、２０１４（平成２６）年５月１９日付
けで電気用品安全法の遵守事項の不
備があったため、製品の自主回収を

輸入事業者 2016/4/21 1 家庭用電気製品 1002

2016-2212 2017/1/17
電気ストーブ（ハ
ロゲンヒーター）
【電気ストーブ】

特定外 電熱器具 電気ストーブ ＫＫ２２－１４０Ｈ コーナン商事（株） 4.拡大被害
　使用中のハロゲンヒーターから発煙し、じゅうたんが焦
げた。（事故発生地：兵庫県）

不明

　事故品のガラスヒーター管の封止に不具合があり、電線
の酸化に伴う体積増加によって破損に至った可能性が考
えられるが、全てのガラス破片を回収できなかったことか
ら、原因の特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、２００９（平成２１）年５
月８日付けで新聞及びホームページに
社告を掲載するとともに店頭告知を行
い、製品を回収し、代替品への交換を
実施している。

輸入事業者 2017/2/21 1 家庭用電気製品 339

2016-2302 2017/2/11

照明器具（天井
つり下げ型）【そ
の他の白熱電
灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

電気スタンド 5.製品破損
　天井つり下げ型の照明器具が落下した。（事故発生
地：大阪府）

約17年11月

　事故品は、コードを固定しているコードアジャスター部（ポ
リアセタール製）が破損したことから、収納部にあったコー
ドが伸びて、本体が落下したものと考えられるが、すべて
の破片を回収できず、詳細な使用状況等は不明であり、原
因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

消費者センター 2017/3/1 1 家庭用電気製品 317

2016-1535 2016/10/26
照明器具（仏壇
用、灯籠）【電気
スタンド】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

電気スタンド 4.拡大被害
　使用中の仏壇用照明器具付近から出火し、住宅を全
焼した。（事故発生地：三重県）

不明
　事故品の電球ソケット部分で接触不良が生じ、出火した
可能性が考えられるが、焼損が著しく、確認できない部品
があることから、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/11/10 1 家庭用電気製品 504

2016-0704 2016/6/6
除湿機【電気除
湿機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気除湿機 ＥＪＤ－７０Ｎ
アイリスオーヤマ
（株）

4.拡大被害
　使用中の除湿器付近から火が出て、畳が焦げた。（事
故発生地：佐賀県）

約3年1月
　転倒時オフスイッチが接触不良により異常発熱し、出火
したものと推定されるが、焼損が著しく、原因の特定はでき
なかった。

G3
　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年８
月２４日付けでホームページに社告を
掲載し、無償で点検・修理を行ってい

輸入事業者 2016/7/7 1 家庭用電気製品 780

2016-2399 2017/2/9
電気こんろ（ラジ
エントヒーター
式）【電気こん

特定外 電熱器具 電気こんろ 4.拡大被害
　電気こんろで揚げ物を調理中、なべから出火し、周辺
を焼損した。（事故発生地：愛知県）

不明
　調理中に油が過熱されて発火したものと考えられるが、
詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はできな
かった。

G1
　製造事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

製造事業者 2017/3/14 1 家庭用電気製品 291

2016-0986 2016/8/12
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ 4.拡大被害
　電気こんろ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：愛知県）

約20年

　事故品の電気部品に出火の痕跡はなく、電源スイッチは
つまみガード付きで誤動作を起こす異常は認められなかっ
たが、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はで
きなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/8/17 1 家庭用電気製品 683

2016-0794 2016/6/10
電気こんろ【電
気こんろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ 4.拡大被害
　電気こんろ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：神奈川県）

不明

　電源スイッチが入った際に、受け皿に溜まっていた食品
カスや周辺の可燃物が焼損したものと考えられるが、ス
イッチはパネルより奥に入っている押し回し式で、詳細な
使用状況等が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

製造事業者 2016/7/20 1 家庭用電気製品 743

2016-1449 2016/10/8

電気こんろ（ラジ
エントヒーター
式）【電気こん
ろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ ＭＤＳ－１１３ＲＥ
（株）萬品電機製作
所（倒産）

4.拡大被害
　電気こんろ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：京都府）

約8年

　ノイズによる誤作動で電源スイッチが入り、トッププレート
に置かれた可燃物が過熱され、焼損した可能性が考えら
れるが、耐ノイズ性試験では表示ランプの点灯は生じたも
のの、ヒーターの誤作動は発生せず、原因の特定はできな
かった。　なお、当該品は耐ノイズ性が十分でないことか
ら、社告により基板交換対応されていた製品で、事故品は
対応済品であった。

G3
　製造事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/10/26 1 家庭用電気製品 534

2016-0771 2016/7/8

電気こんろ（ラジ
エントヒーター
式）【電気こん
ろ】

特定外 電熱器具 電気こんろ ＩＢＩ－２３０ＲＥ－２Ｓ
（株）萬品電機製作
所（倒産）

4.拡大被害
　電気こんろの上に置いていたプラスチック製かごなど
を焼損した。（事故発生地：兵庫県）

約9年

　ノイズによる誤作動で電源スイッチが入り、トッププレート
に置かれた可燃物が過熱され、焼損した可能性が考えら
れるが、耐ノイズ性試験で誤作動は発生せず、原因の特
定はできなかった。　なお、当該品は耐ノイズ性が十分で
ないことから、社告により基板交換対応されていた製品
で、事故品は対応済品であった。

G3
　製造事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/7/15 1 家庭用電気製品 750

2016-2410 2017/3/9
電気こたつ（ヒー
ターユニット）
【電気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ 4.拡大被害
　使用中の電気こたつ付近から出火し、周辺を焼損し
た。（事故発生地：三重県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められなかった
が、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はでき
なかった。

G1
　ブランド事業者は、製品に起因しない
事故とみているため、措置はとらな
かった。

消防機関 2017/3/15 1 家庭用電気製品 290

2016-2487 2017/3/22
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ 4.拡大被害
　電気こたつ付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：徳島県）

約3月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められなかった
が、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はでき
なかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

消防機関 2017/3/31 1 家庭用電気製品 274

2016-1785 2016/11/30
電気こたつ【電
気こたつ】

特定外 電熱器具 電気こたつ 1.死亡
　電気こたつ付近から出火し、住宅を全焼した。（事故発
生地：長崎県）

不明

　電源コードに認められた溶融痕は二次痕と推定され、他
の確認できた電気部品に出火の痕跡は認められなかった
が、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はでき
なかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

警察機関 2016/12/15 1 家庭用電気製品 439

2016-0730 2016/6/23
コーヒーメー
カー【電気コー
ヒー沸器】

特定外 電熱器具
電気コーヒー
沸器

ＫＨＮ２２－７５１１（Ｅ） コーナン商事（株） 3.軽傷
　使用中のコーヒーメーカーの差込みプラグ付近から火
花が出て、指に火傷を負った。（事故発生地：大阪府）

不明
　電源プラグ側のコードプロテクター付近で芯線が断線し、
短絡・スパークが生じたものと考えられるが、詳細な使用
状況等が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るが、２０１４（平成２６）年７月９日付け
で電気用品安全法の遵守事項の不備
があったため、製品の自主回収を行っ

輸入事業者 2016/7/11 1 家庭用電気製品 775

2016-2120 2017/1/3
ふとん乾燥機
【電気乾燥機】

特定外 電熱器具 電気乾燥機 4.拡大被害
　ふとん乾燥機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：奈良県）

約3年
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

国の行政機関 2017/2/8 1 家庭用電気製品 364

2016-0139 2016/3/19
除湿乾燥機【電
気乾燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 4.拡大被害
　除湿乾燥機を使用中、電源コードの本体側付け根部
分から出火し、フローリングの一部が焦げた。（事故発
生地：埼玉県）

約10年

　電源コードの本体側付け根部分に応力が加わり、芯線
が断線し、短絡・スパークが生じたものと考えられるが、詳
細な使用状況等が不明であり、原因の特定はできなかっ
た。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2016/4/25 1 家庭用電気製品 1001

2016-0282 2016/4/11
浴室換気乾燥
暖房機【電気乾
燥機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気乾燥機 3.軽傷
　浴室換気乾燥暖房機のフロントパネルが落下し、頭に
打撲を負った。（事故発生地：東京都）

約13年1月

　事故品のフロントパネル（ＡＢＳ樹脂製）は、当該パネル
を本体に固定するねじ穴のボス部が４か所全て破損して
いた。破面が鏡面を呈していたことから、ソルベントクラック
が生じ、フロントパネルの自重でボス部が破損し、落下した
ものと考えられるが、付着した溶剤等については、特定は
できなかった。

G1

　製造事業者は、使用者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。　なお、当該製品は既
に生産を終了している。

販売事業者 2016/5/20 1 家庭用電気製品 925

-52-



2016-1492 2016/10/18
ヘアアイロン【電
気髪ごて】

特定外 電熱器具 電気髪ごて 4.拡大被害
　ヘアアイロン付近から出火し、周辺を焼損した。（事故
発生地：北海道）

約3年
　事故品の焼損が著しく、電源スイッチ等の確認できない
部品もあることから、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/11/4 1 家庭用電気製品 519

2016-0374 2016/03/00
電気ジャー炊飯
器（ＩＨ式）【電気
がま】

特定外
電動力応用
機械器具

電気がま 5.製品破損
　電気ジャー炊飯器を使用中、異音がし、ふたが破損し
た。（事故発生地：北海道）

約10年

　上ふたを開くために使用されているばねを固定する樹脂
部品が破損したため、ばねの反力により当該樹脂部品の
一部とともに外装カバーが外れたものと考えられるが、事
故品に樹脂部品の破損に繋がるような打痕等は認められ
ず、樹脂部品の破面に成形不良等も認められなかったこと
から、樹脂部品が破損した原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/6/2 1 家庭用電気製品 893

2016-2246 2017/2/6
加湿器（超音波
式）【超音波加
湿機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気加湿機 5.製品破損
　使用中の加湿器から異臭がし、火花が出た。（事故発
生地：神奈川県）

約1年

　電源基板に水分等が付着したため、パターン間でトラッ
キング現象が生じ、基板が焼損したものと考えられるが、
詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定はできな
かった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2017/2/23 1 家庭用電気製品 336

2016-0054 2016/3/17
加湿器（超音波
式）

特定外
電動力応用
機械器具

電気加湿機 ＫＸ－６９ＵＰ
（株）シー・シー・
ピー

4.拡大被害
　加湿器を使用中、樹脂製カバーが溶融し、棚が焦げ
た。（事故発生地：宮城県）

約6年

　本体底部の樹脂製基板ケース内に本体水槽の水が浸入
したため、回路が短絡して異常発熱し、基板ケースが溶融
したものと推定されるが、水の浸入経路が不明であり、原
因の特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
り、他に同種事故発生の情報はないこ
とから、措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に生産を終了している。

消費者センター 2016/4/11 1 家庭用電気製品 1027

2016-0757 2016/6/2
電気温風機（蓄
熱式）【電気温
風機】

特定外
電動力応用
機械器具

電気温風器 ＥＴＳ－３００ＴＥＪ
日本スティーベル
（株）

5.製品破損
　蓄熱式電気温風機の内部が焼損した。（事故発生地：
福島県）

約1年7月

　制御基板上にあるヒーター用リレーに接触不良が生じて
異常発熱し、焼損したものと推定されるが、リレー部の焼
損が著しく、接触不良が生じた原因の特定はできなかっ
た。

G3

　輸入事業者は、同種事故の発生は
あるものの拡大被害に至っていないこ
とから、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。

輸入事業者 2016/7/13 1 家庭用電気製品 756

2016-1992 2017/1/2
電気あんか【電
気あんか】

特定外 電熱器具 電気あんか 3.軽傷
　使用中の電気あんかから異音がして、ふとんとシーツ
を焼損し、家人１人が足に火傷を負った。（事故発生地：
新潟県）

不明

　本体側の電源コードプロテクター部に引っ張りや屈曲な
どのストレスが加わり、芯線が断線し、短絡・スパークが発
生したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であ
り、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消費者センター 2017/1/24 1 家庭用電気製品 399

2016-0165 2016/3/16
蓄熱式ゆたんぽ
【電気あんか】

特定外 電熱器具 電気あんか ＦＧ－Ｍ 不明 4.拡大被害
　蓄熱式ゆたんぽを蓄熱中、発煙し、周辺を焼損した。
（事故発生地：滋賀県）

20日

　事故品には水栓が付いており、水量が少ない状態であっ
たことから、ヒーターが局所的に過熱し、樹脂製のヒーター
ガードや本体外郭が溶融したものと推定されるが、水量が
少なくなった原因の特定はできなかった。

G3
　輸入事業者が不明であるため、措置
はとれなかった。

消防機関 2016/4/28 1 家庭用電気製品 985

2016-2092 2016/11/16
カラーテレビ（液
晶）【テレビジョ
ン受信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

3.軽傷
　テレビ付近から出火して、周辺を焼損し、家人２人が煙
を吸って軽傷を負った。（事故発生地：千葉県）

約12年
　電源コードに溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕
か特定できず、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

製造事業者 2017/2/3 1 家庭用電気製品 367

2016-2065 2017/1/1
カラーテレビ（液
晶）【テレビジョ
ン受信機】

特定外
電子応用
機械器具

テレビジョン
受信機

5.製品破損
　中古で購入したテレビ付近から出火した。（事故発生
地：神奈川県）

約2月

　事故品内部の信号用配線の一部及び周辺の樹脂部品
に焼損が認められたが、信号用配線に断線や溶融痕は認
められず、他の電気部品に異常は認められないことから、
原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2017/2/1 1 家庭用電気製品 373

2016-1750 2016/11/27

洗面化粧台（コ
ンセント付、照
明付）【電灯付
家具】【コンセン
ト付家具】【その
他の電気機械

特定外
交流電気
機械器具

その他の電気
機械器具付家

具
4.拡大被害

　洗面化粧台から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：北海道）

約9年5月

　５０Ｈｚ地域で、付属の蛍光灯器具の電源周波数切替ス
イッチを６０Ｈｚ側にして使用したため、安定器が異常発熱
し、出火したものと考えられるが、当該スイッチを誤って切
替えた経緯が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/12/8 1 家庭用電気製品 443

2016-1601 2016/9/15

介護ベッド（電動
式）【その他の
電気機械器具
付家具】

特定外
電動力応用
機械器具

その他の電気
機械器具付家

具
1.死亡

　電動式介護ベット付近から出火して、周辺を焼損し、家
人１人が死亡した。（事故発生地：神奈川県）

不明 　事故品が入手できないことから、調査できなかった。 G2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2016/11/18 1 家庭用電気製品 464

2016-0988 2016/7/24
電気ボイラー
（暖房用）【その
他の採暖用電

特定外 電熱器具
その他の採暖

用
電熱器具

4.拡大被害
　電気ボイラーから出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：北海道）

不明
　循環液（不凍液）が空状態であったため、ヒーターが異常
過熱し、樹脂部品等が焼損したものと考えられるが、循環
液が空状態となった原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者が倒産しているため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/8/17 1 家庭用電気製品 681

2016-1122 2016/8/30

照明器具（シー
リングライト）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

4.拡大被害
　ネット通販で購入したシーリングライトの取り付け金具
が折れ、器具本体が落下して、テーブルに傷がついた。
（事故発生地：神奈川県）

約2月

　事故品の破断した引っ掛け刃（爪）の材料及び強度に異
常は認められず、破面が粒界応力腐食割れの様相を呈し
ていたことから、アンモニアガス等の環境要因が影響した
ものと考えられるが、影響物質の存在など、事故発生時の
詳細状況が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/9/7 1 家庭用電気製品 639

2016-1748 2016/11/27
照明器具（蛍光
灯）【その他の
放電灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

4.拡大被害
　照明器具付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：岡山県）

不明
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/12/8 1 家庭用電気製品 445

2016-0460 2016/6/3

水槽用照明器
具（蛍光灯）【そ
の他の放電灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

4.拡大被害
　観賞魚用照明ランプの電源プラグ付近から火が出て、
周辺を焼損した。（事故発生地：高知県）

不明

　観賞魚用照明ランプのプラグ刃間に水分等が付着した
ため、トラッキング現象が生じて出火したものと考えられる
が、詳細な使用状況等が不明であり、トラッキング現象が
生じた原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

輸入事業者 2016/6/16 1 家庭用電気製品 863

2016-1014 2016/8/3

照明器具（セン
サーライト）【そ
の他の白熱電
灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
放電灯器具

ＳＬＨ－７５Ｔ（ブランド：
（株）カインズ）

新潟精機（株） 4.拡大被害
　センサーライト付近から火が出て、壁が焦げた。（事故
発生地：群馬県）

約1年10月
　事故品の電源基板から出火したものと推定されるが、焼
損が著しく、原因の特定はできなかった。

G3

　輸入事業者及びブランド事業者は、
２０１６（平成２８）年９月２８日付けで
ホームページに社告を掲載し、無償で
製品交換を行っている。

輸入事業者 2016/8/22 1 家庭用電気製品 670

2016-0478 2016/5/19

照明器具（セン
サーライト）【そ
の他の白熱電
灯器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

その他の
白熱電灯器具

4.拡大被害
　センサーライト付近から出火し、周辺を焼損した。（事
故発生地：群馬県）

約10年
　事故品のハロゲンライトからの輻射熱により出火したも
のと考えられるが、焼損が著しく、詳細な使用状況等が不
明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/6/20 1 家庭用電気製品 861

2016-0853 2016/7/14
ペット用ヒーター
【その他の採暖
用電熱器具】

特定外 電熱器具
その他の採暖

用
電熱器具

4.拡大被害
　ペット用ヒーターを使用中、スイッチ部分から火が出
て、周辺を焼損した。（事故発生地：北海道）

約5年

　中間スイッチの接点部付近で接触不良により異常発熱
し、出火したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不
明であり、確認できない部品もあることから、原因の特定
はできなかった。

G1
　ブランド事業者は、被害者の誤った
使用方法による事故とみているため、
措置はとらなかった。

消費者センター 2016/7/29 1 家庭用電気製品 726

2016-0926 2016/8/7
扇風機【扇風
機】

特定外
電動力応用
機械器具

扇風機 4.拡大被害
　扇風機付近から出火し、周辺を焼損した。（事故発生
地：石川県）

約10年
　電源コードに溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕
か特定できず、焼損が著しく、確認できない部品もあること
から、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/8/9 1 家庭用電気製品 702

2016-1531 2016/10/26

蛍光ランプ（電
球型、スパイラ
ル形）【蛍光ラン
プ】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

蛍光ランプ
ＥＦＳ１３ＥＬ　１３Ｗ　Ｅ２
６

ミヤショウプロダク
ツ（株）（現　コモライ
フ（株）に吸収合併）

5.製品破損 　使用中の蛍光ランプが焦げた。（事故発生地：滋賀県） 約2年
　蛍光管の付け根が異常発熱し、ソケット部（ポリブチレン
テレフタレート製）が発煙、熱損傷したものと推定される
が、異常発熱した原因の特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
り、フィラメントが溶断して通電が停止
し、拡大被害に至っていないことから、
今後の事故状況を注視し、必要に応じ
て対応することとした。　なお、当該品
は２００６（平成１８）年５月に販売を終

輸入事業者 2016/11/9 1 家庭用電気製品 506

2016-1130 2016/8/28
空気清浄機【空
気清浄機】

特定外
電動力応用
機械器具

空気清浄機
ＡＣ－４３１５Ｆ２型（ブラ
ンド：（株）バルス）

ツインバード工業
（株）

4.拡大被害
　使用中の空気清浄機から火が出て、プラスチック製の
棚が溶けた。（事故発生地：北海道）

約7年5月
　モーターの巻線がレイヤショートしたため、過電流が流れ
て異常発熱し、出火したものと推定されるが、巻線がレイ
ヤショートした原因の特定はできなかった。

G3

　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。　なお、当該製品は
既に生産を終了している。

消費者センター 2016/9/8 1 家庭用電気製品 633

2016-2167 2017/1/30
水槽用ヒーター
【観賞魚用ヒー
ター】

特定外 電熱器具
鑑賞魚用
ヒーター

3.軽傷
　水槽用ヒーター付近から出火して、周辺を焼損し、家
人６人が軽傷を負った。（事故発生地：富山県）

不明
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/2/15 1 家庭用電気製品 357

2016-1028 2016/8/19
換気扇（浴室
用）【換気扇】

特定外
電動力応用
機械器具

換気扇 3.軽傷
　浴室用換気扇付近から出火して、周辺を焼損し、家人
１人が軽傷を負った。（事故発生地：愛知県）

不明

　事故品は７年前に故障後使用しておらず、モーター巻線
や電源コードに溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕
か特定できず、焼損が著しく、確認できない部品もあること
から、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/8/24 1 家庭用電気製品 662

2016-2087 2017/01/00
石油ファンヒー
ター（開放式）
【温風暖房機】

特定外
電動力応用
機械器具

温風暖房機 5.製品破損
　石油ファンヒーターから灯油が漏れた。（事故発生地：
大阪府）

約10年
　カートリッジタンク内に水が浸入し、底部が腐食したため
灯油が漏れ出したものと考えられるが、水の浸入経路が
不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消費者センター 2017/2/3 1 家庭用電気製品 370

2016-0416 2016/5/23

照明器具（蛍光
灯）【家庭用つり
下げ型蛍光灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

家庭用つり下げ
型蛍光灯器具

4.拡大被害
　照明器具付近から出火し、住宅を半焼し、隣接する建
物を類焼した。（事故発生地：石川県）

不明
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、確認できない部品があることか
ら、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/6/9 1 家庭用電気製品 877

2016-0455 2016/5/26

照明器具（蛍光
灯）【家庭用つり
下げ型蛍光灯
器具】

特定外
光源及び光源
応用機械器具

家庭用つり下げ
型蛍光灯器具

不明 不明 4.拡大被害
　照明器具付近から出火し、住宅を全焼した。（事故発
生地：長崎県）

不明
　プルスイッチが接触不良により異常発熱し、出火したもの
と推定されるが、焼損が著しく、原因の特定はできなかっ
た。

G3
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

警察機関 2016/6/15 1 家庭用電気製品 866
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

A201600190 2016/6/28
照明器具（投光
器、充電式）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＳＴ－１５Ｗ （株）グッド・グッズ 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：石川県）

　当該製品は、内部短絡等によってリチウムイオン電池セ
ルが異常発熱し、出火に至ったものと推定されるが、電池
セルの焼損が著しく、メイン基板の部品が脱落しており動
作確認ができなかったことから、電池セルが異常発熱した
原因の特定には至らなかった。

重大

　輸入事業者である（株）グッド・グッズ
では、事故の再発防止を図るため、２０
１６年（平成２８年）８月２２日にホーム
ページに情報を掲載し、製品回収を実
施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0798)

2016/7/14 1 家庭用電気製品 177

2016-1171 2016/07/07

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、電動アシスト
自転車用）【リチ
ウムイオン蓄電

不明
自転車用

リチウムイオン
畜電池

自転車用蓄電
池 ＮＫＹ４５１Ｂ０２

パナソニック　サイ
クルテック（株）

4.拡大被害
　電動アシスト自転車用のバッテリー付近から火が出
て、周辺を焼損した。（事故発生地：広島県）

約2年6月
　バッテリーパック製造工程で金属製異物が混入したた
め、セルが外部短絡を起こして異常発熱し、発火したもの
と推定される。

A2

　製造事業者は、２０１６（平成２８）年９
月２６日付けでホームページ及び翌２７
日付け新聞に社告を掲載するととも
に、顧客リストに基づき連絡し、バッテ
リーの無償交換を実施している。

製造事業者 2016/09/15 06 身のまわり品 1061

2016-0438 2016/05/11

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、ノートパソコ
ン用）【リチウム
イオン蓄電池】

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＣＰ５５６１５０－０２（ＦＭ
ＶＳ５４ＧＢ用）

富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング
（株））

4.拡大被害
　充電中のノートパソコン付近から火が出て、周辺を焼
損した。（事故発生地：東京都）

不明

　セルの封口部に製造上の不具合によって生じた導電性
異物が付着したため、充放電を繰り返すうちに封口部の絶
縁部が劣化して短絡が生じ、異常発熱して焼損したものと
推定される。

A2

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年８
月２７日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で製品の回
収・交換を行っている。

製造事業者 2016/06/13 06 身のまわり品 1066

2016-0437 2016/04/05

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、ノートパソコ
ン用）【リチウム
イオン蓄電池】

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＣＰ５５６１５０－０２（ＦＭ
ＶＳ５４ＧＷ用）

富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング
（株））

4.拡大被害
　充電中のノートパソコン付近から火が出て、周辺を焼
損した。（事故発生地：神奈川県）

不明

　セルの封口部に製造上の不具合によって生じた導電性
異物が付着したため、充放電を繰り返すうちに封口部の絶
縁部が劣化して短絡が生じ、異常発熱して焼損したものと
推定される。

A2

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年８
月２７日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で製品の回
収・交換を行っている。

製造事業者 2016/06/13 06 身のまわり品 1067

2016-1587 2016/10/26

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１１８２ （株）ハック 4.拡大被害
　使用中の充電器が破裂し、周辺を汚損した。（事故発
生地：東京都）

不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
破裂したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 468

2016-1586 0000/00/00

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＲＮ－２６５（ブランド：
（株）平野商会）

（株）ハック 5.製品破損 　充電器が破裂した。（事故発生地：不明） 不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
破裂したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 469

2016-1585 2016/11/4

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＲＮ－２６５（ブランド：
（株）平野商会）

（株）ハック 5.製品破損 　充電器が破裂した。（事故発生地：不明） 不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
破裂したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 470

2016-1584 2016/11/3

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＲＮ－２６５（ブランド：
（株）平野商会）

（株）ハック 4.拡大被害
　充電中の充電器が破裂し、周辺を汚損した。（事故発
生地：不明）

不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
破裂したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 471

2016-1583 2016/10/26

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＲＮ－２６５（ブランド：
（株）平野商会）

（株）ハック 4.拡大被害
　使用中の充電器が破裂し、周辺を焼損した。（事故発
生地：不明）

不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
破裂し焼損したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 472

2016-1582 2016/11/4

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 4.拡大被害
　使用中の充電器が破裂し、周辺を焼損した。（事故発
生地：不明）

不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
破裂し焼損したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 473

2016-1581 2016/11/1

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 4.拡大被害
　使用中の充電器から火が出て、周辺を焼損した。（事
故発生地：神奈川県）

不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
焼損したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 474

2016-1580 2016/10/16

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 4.拡大被害
　使用中の充電器から火が出て、周辺を焼損した。（事
故発生地：東京都）

不明
　リチウムイオン電池セルの不具合により、異常発熱して
焼損したものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月１８日付けでホームページに社告
を掲載するとともに、店頭告知を行い、
対象製品の回収及び返金を実施して
いる。また、２０１７（平成２９）年２月２７
日付けで対象製品を追加し、再社告を

輸入事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 475

2016-1402 2016/09/13

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、ノートパソコ
ン用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＣＰ２９３５６１－０１（ＦＭ
ＶＮＰ４ＰＥＲ用）

富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング
（株））

4.拡大被害
　ノートパソコンのバッテリーパック付近から異音がして
発煙し、周辺を焼損した。（事故発生地：奈良県）

不明
　セル製造時に異物（鉄等）が混入したため、電極間で内
部短絡が生じて異常発熱し、発火して焼損したものと推定
される。

A3

　製造事業者は、同種事故の発生は
あるものの、火災などの拡大被害に
至っていないことから、既販品に対す
る措置はとらなかった。　なお、２０１５
（平成２７）年４月から異物混入に対し
品質管理の強化を実施している。

製造事業者 2016/10/19 06 身のまわり品 1059

2016-1289 2016/08/12

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、ノートパソコ
ン用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＦＭＶＮＳ６ＸＥＲ用

富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング
（株））

4.拡大被害
　使用中のノートパソコンのバッテリーパックから火が出
て、机が焦げた。（事故発生地：東京都）

不明
　セル製造時に異物（鉄、ニッケル）が混入したため、電極
間で内部短絡が生じて異常発熱し、発火して焼損したもの
と推定される。

A3

　製造事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、火災などの拡大被害に
至っていないことから、既販品に対す
る措置はとらなかった。　なお、２０１５
（平成２７）年４月から異物混入に対し
品質管理の強化を実施している。

製造事業者 2016/10/06 06 身のまわり品 1060

2016-0996 2016/08/03

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、ノートパソコ
ン用）【リチウム
イオン蓄電池】

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｇ７１Ｃ０００ＢＥ９１０（ｄ
ｙｎａｂｏｏｋ　Ｒ７３１／３６
Ｂ用）

（株）東芝（現　東芝
クライアントソリュー
ション（株））

4.拡大被害
　ノートパソコンのバッテリーパック付近から火が出て、
周辺を焼損した。（事故発生地：東京都）

不明
　セル製造時に異物（鉄、クロム）が混入したため、電極間
で内部短絡が生じて異常発熱し、発火して焼損したものと
推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
月２８日よりホームページに社告を掲
載するとともに、同月２９日付け新聞に
社告を掲載し、対象バッテリーパックに
ついて無償で交換を実施している。

輸入事業者 2016/08/18 06 身のまわり品 1062

2016-0732 2016/04/27

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、ノートパソコ
ン用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＣＰ２９３５６１－０２（ＦＭ
ＶＮＰ８ＸＥＲ用）

富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング
（株））

4.拡大被害
　使用中のノートパソコンの後部付近から火が出て、周
辺を焼損した。（事故発生地：福岡県）

不明
　セル製造時に異物（鉄、ニッケル）が混入したため、電極
間で内部短絡が生じて異常発熱し、発火して焼損したもの
と推定される。

A3

　製造事業者は、他に同種事故発生
の情報はないことから、既販品に対す
る措置はとらないが、今後の事故発生
状況を注視し、必要に応じて対応する
こととした。　なお、２０１５（平成２７）年
４月から異物混入に対し品質管理の強
化を実施している。

製造事業者 2016/07/12 06 身のまわり品 1063

2016-2310 2017/2/27

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

4.拡大被害
　充電器を鞄に入れていたところ、充電器が焦げ、周辺
を焼損した。（事故発生地：三重県）

不明

　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと考えられるが、セル表面の一部に凹みがあり、外部か
ら応力が加わった可能性もあるため、内部短絡が生じた
原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消費者センター 2017/3/2 1 家庭用電気製品 314

2016-1029 2016/8/22

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

4.拡大被害
　充電器を鞄に入れていたところ、発火して破裂し、鞄の
中を焼損した。（事故発生地：北海道）

不明

　バッテリー内部で短絡が生じ、異常発熱して破裂、焼損し
たものと考えられるが、セル表面の一部に凹みがあり、外
部から応力が加わった可能性もあるため、内部短絡が生
じた原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

警察機関 2016/8/25 1 家庭用電気製品 661

2016-0731 2016/4/7

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

4.拡大被害
　ネット通販で購入した充電中の充電器付近から出火
し、住宅を全焼した。（事故発生地：熊本県）

不明
　バッテリー内部で短絡が生じ、異常発熱して出火したも
のと考えられるが、焼損が著しく、原因の特定はできな
かった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

警察機関 2016/7/11 1 家庭用電気製品 774

平成30年度　事故事例調査リスト（NITE　2016年事故調査データ-家庭用電気製品及びリチウム電池）

-55-



2016-0508 2016/05/13

バッテリー（リチ
ウムイオン、電
動エアガン用）
【リチウムイオン

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

4.拡大被害
　充電中のバッテリー付近から出火し、周辺を焼損した。
（事故発生地：群馬県）

不明
　バッテリーが過充電状態となり、異常発熱して焼損したも
のと考えられるが、焼損が著しく、詳細な使用状況等が不
明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/06/22 06 身のまわり品 1065

2016-0222 2016/04/02

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、無線ＬＡＮ
ルーター用）【リ
チウムイオン蓄

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

4.拡大被害
　ネット通販で購入した無線ＬＡＮルーターを鞄の中に入
れていたところ、バッテリーが発熱・発煙し、かばんの中
が焼損した。（事故発生地：東京都）

未使用
　バッテリーに外力が加わって内部短絡が生じ、発熱・発
煙したものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であ
り、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

輸入事業者 2016/05/11 06 身のまわり品 1068

2016-2311 2017/1/20

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＡｅｄｏｎＡ１ 不明 4.拡大被害
　ネット通販で購入した充電器をメッシュケースに入れて
いたところ、充電器から発煙し、メッシュケースが焦げ
た。（事故発生地：徳島県）

約1月
　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡した原因の特定はできなかっ
た。

G3
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/3/2 1 家庭用電気製品 313

2016-2309 2017/2/12

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

不明 不明 4.拡大被害
　ネット販売で購入した充電器を鞄に入れて、携帯電話
機（スマートフォン）を充電していたところ、充電器から発
煙し、周辺を焼損した。（事故発生地：京都府）

約1年6月
　内蔵バッテリーが異常発熱して焼損したものと推定され
るが、異常発熱した原因の特定はできなかった。

G3
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/3/2 1 家庭用電気製品 315

2016-2074 2017/1/19

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

不明 不明 4.拡大被害
　ネットオークションで購入した充電器を充電中、異音が
し、発煙した。（事故発生地：大阪府）

約3月
　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡した原因の特定はできなかっ
た。

G3
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/2/2 1 家庭用電気製品 372

2016-1710 2015/2/8

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｔ－ＬＰＢＴ２２－ＳＶ（ブ
ランド：ビクターアドバン
ストメディア（株）（解
散））

オズマ（株） 4.拡大被害
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、充電器から発
煙し、周辺を焼損した。（事故発生地：北海道）

約1年
　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡した原因の特定はできなかっ
た。

G3

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に輸入・販売を終了して
いる。

輸入事業者 2016/12/1 1 家庭用電気製品 451

2016-1688 2016/10/16

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

不明 不明 5.製品破損
　ネット通販で購入した充電器で携帯電話機（スマート
フォン）を充電中、充電器から異音がして発煙した。（事
故発生地：大阪府）

約11月
　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡した原因の特定はできなかっ
た。

G3
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/11/28 1 家庭用電気製品 456

2016-1388 2016/06/00

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｒａｄｙ　ＳＪ０００２（販
売：（株）ＳＭｂｒａｎｄ）

シグニティ・ジャパン
（株）

5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、充電器が発熱
し、変形した。（事故発生地：不明）

不明
　制御基板上で短絡が生じて実装部品が異常発熱し、変
形したものと推定されるが、短絡が生じた原因の特定はで
きなかった。

G3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年９
月１３日付けで販売事業者のホーム
ページに社告を掲載するとともに、購
入者へメールで連絡し、無償で代替品
への交換を実施している。

輸入事業者 2016/10/18 1 家庭用電気製品 549

2016-1387 2016/06/00

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｒａｄｙ　ＳＪ０００２（販
売：（株）ＳＭｂｒａｎｄ）

シグニティ・ジャパン
（株）

5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、充電器から異
臭がし、発煙した。（事故発生地：不明）

不明
　制御基板上で短絡が生じて実装部品が異常発熱し、発
煙したものと推定されるが、短絡が生じた原因の特定はで
きなかった。

G3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年９
月１３日付けで販売事業者のホーム
ページに社告を掲載するとともに、購
入者へメールで連絡し、無償で代替品
への交換を実施している。

輸入事業者 2016/10/18 1 家庭用電気製品 550

2016-1386 2016/06/00

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｒａｄｙ　ＳＪ０００２（販
売：（株）ＳＭｂｒａｎｄ）

シグニティ・ジャパン
（株）

5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、充電器から異
臭がし、発煙した。（事故発生地：不明）

不明
　制御基板上で短絡が生じて実装部品が異常発熱し、発
煙したものと推定されるが、短絡が生じた原因の特定はで
きなかった。

G3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年９
月１３日付けで販売事業者のホーム
ページに社告を掲載するとともに、購
入者へメールで連絡し、無償で代替品
への交換を実施している。

輸入事業者 2016/10/18 1 家庭用電気製品 551

2016-1385 2016/8/6

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｒａｄｙ　ＳＪ０００２（販
売：（株）ＳＭｂｒａｎｄ）

シグニティ・ジャパン
（株）

5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、充電器から発
煙した。（事故発生地：不明）

不明
　制御基板上で短絡が生じて実装部品が異常発熱し、発
煙したものと推定されるが、短絡が生じた原因の特定はで
きなかった。

G3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年９
月１３日付けで販売事業者のホーム
ページに社告を掲載するとともに、購
入者へメールで連絡し、無償で代替品
への交換を実施している。

輸入事業者 2016/10/18 1 家庭用電気製品 552

2016-1309 2016/00/00

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｒａｄｙ　ＳＪ０００２（販
売：（株）ＳＭｂｒａｎｄ）

シグニティ・ジャパン
（株）

5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、充電器から発
煙した。（事故発生地：岐阜県）

不明
　制御基板上で短絡が生じて実装部品が異常発熱し、発
煙したものと推定されるが、短絡が生じた原因の特定はで
きなかった。

G3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年９
月１３日付けで販売事業者のホーム
ページに社告を掲載するとともに、購
入者へメールで連絡し、無償で代替品
への交換を実施している。

輸入事業者 2016/10/12 1 家庭用電気製品 567

2016-0700 2016/6/5

充電器（リチウ
ムイオンバッテ
リー、ＵＳＢ接続
用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

Ｔ－ＬＰＢＴ２２－ＰＫ（ブ
ランド：ビクターアドバン
ストメディア（株）（解
散））

オズマ（株） 3.軽傷
　充電器から発煙し、指に火傷を負った。（事故発生地：
千葉県）

不明
　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡した原因の特定はできなかっ
た。

G3

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。　なお、
当該製品は既に輸入・販売を終了して
いる。

輸入事業者 2016/7/6 1 家庭用電気製品 781

2016-2235 2017/2/8

充電器（リチウ
ムポリマーバッ
テリー、ＵＳＢ接
続用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＴＭ１９Ｂ 不明 5.製品破損
　ネット通販で購入した充電器を使用したところ、発煙し
て焼損した。（事故発生地：福島県）

約4月
　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡した原因の特定はできなかっ
た。

G3
　輸入事業者が不明であるため、措置
はとれなかった。

消防機関 2017/2/22 1 家庭用電気製品 337

2016-0647 0000/00/00

バッテリーパック
（リチウムイオ
ン、ノートパソコ
ン用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＦＭＶ５ＭＲＬ２用

富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング
（株））

4.拡大被害
　ノートパソコン付近から火が出て、周辺を焼損した。
（事故発生地：兵庫県）

約12年
　バッテリー内部で短絡が生じて異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡が生じた原因の特定はできな
かった。

G3

　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらないが、今後の事
故発生状況を注視し、必要に応じて対
応することとした。　なお、当該製品は
既に生産を終了している。

製造事業者 2016/07/01 06 身のまわり品 1064

A201600693 2017/02/05
バッテリー（リチ
ウムイオン）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＴｒｕｓｔＦｉｒｅ　２６６５０ 辻村商店 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：静岡県）

　当該製品は、内部の電極板が短絡したため、異常発熱し
て出火したものと推定されるが、電極板や保護回路基板
の焼損が著しく、内部短絡した原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2226)

2017/02/17 06 身のまわり品 1050

A201600588 2016/12/28
電動アシスト自
転車

不明
自転車用

リチウムイオン
畜電池

自転車用蓄電
池 ＡＬ－ＦＤＢ２０７Ｅ

（株）カイホウジャパ
ン

11.火災
　当該製品からバッテリーを取り外して充電中、当該製
品のバッテリー及び周辺を焼損する火災が発生した。
（事故発生地：埼玉県）

　当該製品は、リチウムイオン電池セルが内部短絡したた
め、異常発熱して出火したものと推定されるが、焼損が著
しいことから、電池セルが内部短絡した原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1949)

2017/01/13 05 乗物・乗物用品 1051

A201600532 2016/10/16
バッテリー（リチ
ウムイオン、電
動工具用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＥＺ９Ｌ４４（（株）ＮＳＳブ
ランド）

（株）エムケートレー
ディング（（株）ＮＳＳ
ブランド）

11.火災
　当該製品を充電して置いていたところ、当該製品を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　当該製品は電動工具用の純正リチウムイオンバッテリー
の互換品として販売されていたが、純正バッテリー用の充
電器は急速充電器のみであり、当該製品は急速充電に対
応していなかったため、当該製品を純正バッテリー用充電
器で急速充電した際に異常発熱し、出火したものと推定さ
れる。

重大

　販売事業者である（株）ＮＳＳは、事
故の再発防止を図るため、当該製品
の購入者に連絡を行い、当該製品の
回収及び返金を実施した。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1854)

2016/12/21 06 身のまわり品 1052

A201600377 2016/10/02
電動アシスト自
転車

不明
自転車用

リチウムイオン
畜電池

自転車用蓄電
池 ＢＥ－ＥＮＬ７３Ｓ

パナソニック　サイ
クルテック（株）

11.火災
　当該製品のバッテリーパックを充電器に載せていたと
ころ、当該製品のバッテリーパック及び周辺を焼損する
火災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　当該製品は、バッテリーパックのパック製造工程で金属
製異物が混入したため、バッテリーパック内部でリチウム
イオン電池セルが外部短絡を起こして発熱・発火し、出火
に至ったものと推定される。

重大

　製造事業者であるパナソニック　サイ
クルテック（株）では、再発防止措置と
して、平成２７年７月２７日にホーム
ページに情報を掲載するとともに、同
月２８日に新聞社告を行い、対象バッ
テリーパック（特定の期間に製造した
電池セルを使用したもの）について無
償で製品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1393)

2016/10/13 05 乗物・乗物用品 1053

A201600215 2016/01/10
バッテリー（リチ
ウムイオン、無
線機用）

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＢＰ－２２０Ｌ（アイコム
（株）ブランド）

ダイヤセルテック
（株）

11.火災
　駅構内で当該製品を充電中、当該製品を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品の電池セルが内部短絡したため、異常発熱し
て出火したものと推定されるが、焼損が著しいことから、電
池セルが内部短絡した原因の特定には至らなかった。

重大

　販売事業者であるアイコム（株）は、
当該製品を含む対象機種について、２
０１４年（平成２６年）１１月７日にホー
ムページに情報を掲載し、無償で製品
交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0843)

2016/07/21 06 身のまわり品 1054

A201600214 2016/07/04

バッテリー（リチ
ウムイオン、電
動アシスト自転
車用）

不明
自転車用

リチウムイオン
畜電池

自転車用蓄電
池 ＳＫ１２Ｐ （株）スカイブルー 11.火災

　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（20160863と同一事故）（事故発生地：大
阪府）

　当該製品のリチウムポリマー電池セルから出火したもの
と推定されるが、焼損が著しいため、事故原因の特定には
至らなかった。

重大

　輸入事業者である（株）スカイブルー
は、事故の再発防止を図るため、２０１
６年（平成２８年）７月１９日から、購入
者に個別連絡を行うとともに、対象製
品の回収を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0842)

2016/07/21 06 身のまわり品 1055

A201600168 2016/04/26

バッテリー（リチ
ウムイオン、電
動アシスト自転
車用）

不明
自転車用

リチウムイオン
畜電池

自転車用蓄電
池

ＳＦ４６４１２９０ＮＳ－７
Ｓ１Ｐ

（株）ＴＨＥ　ＮｅＯ 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品のリチウムポリマー電池セルから出火したもの
と推定されるが、電池セルが出火した原因の特定には至ら
なかった。

重大

　輸入事業者である（株）ＴＨＥ　ＮｅＯ
は、事故の再発防止を図るため、２０１
６年（平成２８年）８月１８日から、購入
者に告知文を送付するとともに、対象
製品の回収を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0719)

2016/07/05 06 身のまわり品 1056

A201600157 2016/06/19
電動アシスト自
転車

不明
自転車用

リチウムイオン
畜電池

自転車用蓄電
池 ＢＥ－ＥＮＤＴ７５５Ｂ

パナソニック　サイ
クルテック（株）

11.火災
　当該製品のバッテリーパックを充電器に載せていたと
ころ、当該製品のバッテリーパック及び周辺を焼損する
火災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、バッテリーパックのパック製造工程で金属
製異物が混入したため、バッテリーパック内部でリチウム
イオン電池セルが外部短絡を起こして発熱・発火し、出火
に至ったものと推定される。

重大

　製造事業者であるパナソニック　サイ
クルテック（株）では、再発防止措置と
して、平成２７年７月２７日にホーム
ページに情報を掲載するとともに、同
月２８日に新聞社告を行い、対象バッ
テリーパック（特定の期間に製造した
電池セルを使用したもの）について無
償で製品交換を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0680)

2016/06/30 05 乗物・乗物用品 1057

A201600053 2016/03/22
電動アシスト自
転車

不明
自転車用

リチウムイオン
畜電池

自転車用蓄電
池 ＫＨ－ＤＣＹ３１０

（株）カイホウジャパ
ン

11.火災
　当該製品からバッテリーを取り外して充電中、当該製
品のバッテリーを焼損する火災が発生した。（事故発生
地：東京都）

　当該製品は、リチウムイオン電池セルが内部短絡したた
め、異常発熱して出火したものと推定されるが、焼損が著
しいことから、電池セルが内部短絡した原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0211)

2016/05/06 05 乗物・乗物用品 1058

-56-



A201600546 2016/12/18
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

なし （株）ベルソス 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：福井県）

　当該製品のリチウムイオン電池セルが異常発熱し、出火
に至ったものと推定されるが、焼損が著しいことから、電池
セルが異常発熱した原因の特定には至らなかった。

重大

　輸入事業者である（株）ベルソスは、
事故の再発防止を図るため、２０１７年
（平成２９年）３月１３日から、購入者に
連絡を行うとともに、対象製品の回収
及び返金を実施している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1873)

2016/12/27 1 家庭用電気製品 35

A201600528 2016/12/9
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 11.火災
　当該製品をかばんに入れていたところ、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：東京
都）

　当該製品のリチウムイオン電池セルの不具合により、異
常発熱して出火したものと推定される。

重大

　輸入事業者である（株）ハックでは、
当該製品を含む対象機種について、２
０１６年（平成２８年）１１月１８日にホー
ムページに情報を掲載するとともに、
店頭告知を行い、製品回収および返
金を実施している。また、当該製品と
同時期に販売したリチウム電池内蔵充
電器についても、発煙、発火に至るお
それがあるため、対象機種へ追加し、
２０１７年（平成２９年）２月２７日にホー
ムページの情報を更新するとともに、
インターネット検索サイトのバナー告知

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1818)

2016/12/15 1 家庭用電気製品 40

A201600468 2016/10/16
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 11.火災
　当該製品に付属したＵＳＢ ケーブルを焼損する火災が
発生した。（事故発生地：熊本県）

　当該製品に付属のＵＳＢケーブルのコネクター部に内蔵
された基板において、ケーブル接続部のはんだが溶融し
たため、基板のＩＣチップ接続端子間で短絡し、コネクター
が焼損したものと考えられるが、はんだが溶融した原因の
特定には至らなかった。

重大

　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。　なお、輸入事業者
である（株）ハックでは、当該製品を含
む対象機種について、内蔵のリチウム
イオン電池セルから出火する事象が発
生したことから、２０１６年（平成２８年）
１１月１８日にホームページに情報を掲
載するとともに、店頭告知を行い、製
品回収および返金を実施している。ま
た、当該製品と同時期に販売したリチ
ウム電池内蔵充電器についても、発
煙、発火に至るおそれがあるため、対
象機種へ追加し、２０１７年（平成２９
年）２月２７日にホームページの情報を
更新するとともに、インターネット検索

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1678)

2016/11/22 1 家庭用電気製品 55

A201600467 2016/11/15
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１１８２ （株）ハック 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　当該製品のリチウムイオン電池セルの不具合により、異
常発熱して出火したものと推定される。

重大

　輸入事業者である（株）ハックでは、
当該製品を含む対象機種について、２
０１６年（平成２８年）１１月１８日にホー
ムページに情報を掲載するとともに、
店頭告知を行い、製品回収および返
金を実施している。また、当該製品と
同時期に販売したリチウム電池内蔵充
電器についても、発煙、発火に至るお
それがあるため、対象機種へ追加し、
２０１７年（平成２９年）２月２７日にホー
ムページの情報を更新するとともに、
インターネット検索サイトのバナー告知

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1677)

2016/11/22 1 家庭用電気製品 56

A201600466 2016/10/25
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 11.火災
　当該製品で携帯電話機（スマートフォン）を充電中、当
該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発
生地：東京都）

　当該製品のリチウムイオン電池セルの不具合により、異
常発熱して出火したものと推定される。

重大

　輸入事業者である（株）ハックでは、
当該製品を含む対象機種について、２
０１６年（平成２８年）１１月１８日にホー
ムページに情報を掲載するとともに、
店頭告知を行い、製品回収および返
金を実施している。また、当該製品と
同時期に販売したリチウム電池内蔵充
電器についても、発煙、発火に至るお
それがあるため、対象機種へ追加し、
２０１７年（平成２９年）２月２７日にホー
ムページの情報を更新するとともに、
インターネット検索サイトのバナー告知

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1676)

2016/11/22 1 家庭用電気製品 57

A201600433 2016/10/20
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 11.火災
　当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生地：
東京都）

　当該製品のリチウムイオン電池セルの不具合により、異
常発熱して出火したものと推定される。

重大

　輸入事業者である（株）ハックでは、
当該製品を含む対象機種について、２
０１６年（平成２８年）１１月１８日にホー
ムページに情報を掲載するとともに、
店頭告知を行い、製品回収および返
金を実施している。また、当該製品と
同時期に販売したリチウム電池内蔵充
電器についても、発煙、発火に至るお
それがあるため、対象機種へ追加し、
２０１７年（平成２９年）２月２７日にホー
ムページの情報を更新するとともに、
インターネット検索サイトのバナー告知

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1523)

2016/11/4 1 家庭用電気製品 69

A201600432 2016/10/15
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１１８２ （株）ハック 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：東京都）

　当該製品のリチウムイオン電池セルの不具合により、異
常発熱して出火したものと推定される。

重大

　輸入事業者である（株）ハックでは、
当該製品を含む対象機種について、２
０１６年（平成２８年）１１月１８日にホー
ムページに情報を掲載するとともに、
店頭告知を行い、製品回収および返
金を実施している。また、当該製品と
同時期に販売したリチウム電池内蔵充
電器についても、発煙、発火に至るお
それがあるため、対象機種へ追加し、
２０１７年（平成２９年）２月２７日にホー
ムページの情報を更新するとともに、
インターネット検索サイトのバナー告知

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1522)

2016/11/4 1 家庭用電気製品 70

A201600431 2016/9/22
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＨＡＣ１０７８ （株）ハック 11.火災
　異音がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品のリチウムイオン電池セルの不具合により、異
常発熱して出火したものと推定される。

重大

　輸入事業者である（株）ハックでは、
当該製品を含む対象機種について、２
０１６年（平成２８年）１１月１８日にホー
ムページに情報を掲載するとともに、
店頭告知を行い、製品回収および返
金を実施している。また、当該製品と
同時期に販売したリチウム電池内蔵充
電器についても、発煙、発火に至るお
それがあるため、対象機種へ追加し、
２０１７年（平成２９年）２月２７日にホー
ムページの情報を更新するとともに、
インターネット検索サイトのバナー告知

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1521)

2016/11/4 1 家庭用電気製品 71

A201600369 2016/9/29
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

７００－ＢＴＬ０１２ＢＫ
（サンワサプライ（株）ブ
ランド）

（株）イミディア（サン
ワサプライ（株）ブラ
ンド）

11.火災
　当該製品を充電中、建物の２階を全焼する火災が発
生した。（事故発生地：静岡県）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、アルミ製外郭
ケースは片面のみ残っていた。○当該製品内部には、リチ
ウムポリマー電池セルが３セル入っており、著しく焼損して
いた。○当該製品の制御基板は確認できなかった。●当
該製品は、内部のリチウムポリマー電池セルの焼損が著
しく、制御基板も確認できないことから、製品起因か否かを
含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1377)

2016/10/12 1 家庭用電気製品 90

A201600362 2016/7/21
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＥＦＳＭＢ２２－Ｂ （株）ノジマ 11.火災
　当該製品を鞄に入れていたところ、当該製品及び周辺
を焼損する火災が発生し、１名が火傷を負った。（事故
発生地：東京都）

　調査の結果、当該製品のリチウムポリマー電池セルが内
部短絡したため、異常発熱して出火したものと推定される
が、焼損が著しいことから、電池セルが内部短絡した原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1318)

2016/10/7 1 家庭用電気製品 95

A201600342 2016/8/27
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＧＲＥＡＴパワーバンク （株）トーシン産業 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：群馬県）

　当該製品に内蔵されているリチウムイオン電池セルが異
常発熱し、出火したものと推定されるが、電池セルの焼損
が著しく、原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1254)

2016/9/27 1 家庭用電気製品 102

A201600269 2016/3/5
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

２６ＫＳＴ３１８Ｂ 長信ジャパン（株） 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品のリチウムイオン電池セルに内部短絡が生じた
ため、異常発熱して出火したものと推定されるが、焼損が
著しいことから、内部短絡が生じた原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1036)

2016/8/23 1 家庭用電気製品 137

-57-



A201600259 2016/7/9
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＤＥ－Ｍ０１Ｌ－７８３０
ＷＨ

エレコム（株） 11.火災
　当該製品に携帯電話機（スマートフォン）を接続して充
電中、当該製品を焼損する火災が発生した。（事故発生
地：東京都）

　当該製品のリチウムイオン電池が内部短絡したため焼
損したものと推定されるが、当該製品の詳細が確認できな
かったことから、電池セルが内部短絡した原因の特定には
至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1008)

2016/8/16 1 家庭用電気製品 141

A201600056 2016/4/4
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＥＳ１４２（ケースペック・
エレクトロニクス（株）ブ
ランド）

（株）ジャパン・プレ
アラ（ケースペック・
エレクトロニクス
（株）ブランド）

11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：秋田県）

　当該製品内部のリチウムポリマー電池セルが出火したも
のと推定されるが、焼損が著しく、詳細な使用状況が不明
のため、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至
らなかった。

重大

　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。　なお、販売事業者
であるケースペック・エレクトロニクス
（株）では、使用方法によっては後発的
に不良が生じる可能性があるとして、２
０１６年（平成２８年）４月２５日にホー
ムページに情報を掲載し、希望者に対
して無償検査を受けるよう注意喚起を

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0213)

2016/5/6 1 家庭用電気製品 244

A201600037 2016/3/4
リチウム電池内
蔵充電器

不明
リチウム

イオン蓄電池

リチウム
イオン蓄電池
充電器

ＢＲ－００３ ＳＦＪ（株） 11.火災
　店舗の敷地で当該製品を使用して車のエンジンを始動
後、当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事
故発生地：愛知県）

　調査の結果、○当該製品の焼損は著しく、外郭樹脂は焼
失していた。○リチウム電池の焼損は著しく、外装のラミ
ネートパック及び正極（アルミ箔）は焼失し、残存していた
負極（銅箔）には、溶融痕が散見された。○内部配線と基
板を接続する端子部に溶融痕が認められた。○制御基
板、エンジン始動用ケーブル、及びエンジン始動用ケーブ
ルジャックに溶融痕等の出火の痕跡は認められなかった。
○事故車両は、エンジンオイルをオルタネータ（発電機）に
付着させ、オルタネータ内部にオイルが浸入した場合、そ
のまま使用を続けると、出火するおそれがあることから、注
意喚起を行っている対象車両であった。●当該製品のリチ
ウム電池から出火した可能性が考えられるが、当該製品
及びエンジンルーム内の焼損が著しいため、製品起因か
否かを含め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0138)

2016/4/20 1 家庭用電気製品 254

2016-1074 2016/7/9
照明器具（投光
器、リチウムイ
オン、ＬＥＤ、充

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

4.拡大被害
　ネット通販で購入した投光器から出火し、周辺を焼損し
た。（事故発生地：大阪府）

不明
　内蔵バッテリーから出火した可能性が考えられるが、焼
損が著しく、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/9/1 1 家庭用電気製品 646

2016-1172 2016/9/10

照明器具（セン
サーライト、リチ
ウムイオン、ＬＥ
Ｄ、ソーラー充

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

不明 不明 4.拡大被害
　ネット通販で購入した照明器具のソーラーパネル部分
から異音がし、出火した。（事故発生地：兵庫県）

約2年
　内蔵バッテリーが内部短絡して異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡した原因の特定はできなかっ
た。

G3
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2016/9/16 1 家庭用電気製品 615

2016-0186 2016/4/18
電気スタンド（Ｌ
ＥＤ、充電式）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＤＨＤ２６ＢＫ
（株）エス・ティー・
イー

4.拡大被害
　ネット通販で購入した電気スタンドを充電中、バッテ
リーが破裂し、周辺が焦げた。（事故発生地：北海道）

7日

　充電回路にジャンパー線を追加したことにより充電電圧
の保護機能が無効になってしまったため、バッテリー（リチ
ウムイオン）が過充電状態となり、内部短絡が生じて異常
発熱し、発火したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年４
月２１日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、通販事業者を通じ
て顧客に連絡し、製品の回収を行って

輸入事業者 2016/5/6 1 家庭用電気製品 968

2016-0115 2016/4/12
電気スタンド（Ｌ
ＥＤ、充電式）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＤＨＤ２５ＷＨ
（株）エス・ティー・
イー

4.拡大被害
　電気スタンドを充電中、異音がして、発煙、発火し、畳
が焦げた。（事故発生地：東京都）

7日

　充電回路にジャンパー線を追加したことにより充電電圧
の保護機能が無効になってしまったため、バッテリー（リチ
ウムイオン）が過充電状態となり、内部短絡が生じて異常
発熱し、発火したものと推定される。

A1

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年４
月２１日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、通販事業者を通じ
て顧客に連絡し、製品の回収を行って

輸入事業者 2016/4/20 1 家庭用電気製品 1009

2016-1702 2016/11/4 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＣＦ－Ｓ１０ＣＹＰＤＲ パナソニック（株） 4.拡大被害
　充電中のノートパソコンから火が出て、周辺を焼損し
た。（事故発生地：東京都）

不明

　事故品のバッテリーパックに使用しているリチウムイオン
電池セルの製造上の不具合により、電池セルの封口部に
導電性異物が付着したため、充放電を繰り返すうちに封口
部の絶縁性が失われ、電池セルが内部短絡して異常発熱
し、出火に至ったものと推定される。

A2

　製造事業者は、２０１４（平成２６）年５
月２８日よりプレスリリースや新聞社告
等を行い、対象バッテリーパック（特定
の期間に製造した電池セルを使用した
もの）について無償で製品交換を実施
している。　また、２０１４（平成２６）年１
１月１３日より対象範囲を拡大してい
る。　さらに、２０１６（平成２８）年５月３
１日より、画面上で使用者の同意を得
た上で、対象バッテリーパックの充電
を停止する措置を実施していたが、２０
１７（平成２９）年２月２１日からは、充
電を強制的に停止する措置を実施して

製造事業者 2016/11/30 1 家庭用電気製品 453

2016-0086 2016/2/11 携帯電話機 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

3.軽傷
　携帯電話機（スマートフォン）を上着のポケットに入れ
ていたところ、発煙し、上着などが焦げ、太ももに火傷を
負った。（事故発生地：東京都）

約1年9月
　バッテリー（リチウムイオン）内部で短絡が生じ、異常発
熱して焼損したものと考えられるが、詳細な使用状況等が
不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消費者センター 2016/4/14 1 家庭用電気製品 1016

2016-0085 2015/00/00 携帯電話機 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

3.軽傷

　ネットオークションで購入した携帯電話機（スマートフォ
ン）をズボンのポケットに入れていたところ、太ももに低
温火傷を負った。さらに、半年程使用し続けたところ、
バッテリーが膨張した。（事故発生地：埼玉県）

不明

　バッテリー（リチウムイオン）の電解質がガス化し、膨らん
だものと考えられるが、詳細な使用状況等が不明であり、
低温火傷に至った経緯も含めて原因の特定はできなかっ
た。

G1

　輸入事業者は、経年劣化によりセル
内部でガスが発生して膨張したもので
あるが、低温火傷の原因は不明である
ため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/4/14 1 家庭用電気製品 1017

2016-0055 2016/4/7 携帯電話機 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

4.拡大被害
　充電中の携帯電話機（スマートフォン）が破裂して発火
し、フロアマットが焦げた。（事故発生地：高知県）

約4月

　バッテリー（リチウムイオン）内部で短絡が生じ、異常発
熱して焼損したものと考えられるが、バッテリーパック表面
の一部に凹みがあり、外部から応力が加わった可能性も
あるため、内部短絡が生じた原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消費者センター 2016/4/11 1 家庭用電気製品 1026

2016-1441 2016/10/13
無線ＬＡＮルー
ター（充電式）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

5.製品破損 　無線ＬＡＮルーターが溶融した。（事故発生地：北海道） 約10月

　内蔵バッテリー（リチウムイオン）が内部短絡して異常発
熱し、焼損したものと考えられるが、バッテリー内部の電極
体の一部に凹みがあり、外部から応力が加わった可能性
もあるため、内部短絡した原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2016/10/26 1 家庭用電気製品 540

2016-0201 2016/04/00 タブレット端末 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ｔａｐｍｅ（ブランド：（株）
メガハウス）

（株）コヴィア 5.製品破損
　タブレット端末のバッテリーが膨張し、本体が変形し
た。（事故発生地：北海道）

約1年10月
　セル（リチウムポリマー）の内部でガスが発生し、バッテ
リーが膨張したものと推定されるが、ガスが発生した原因
の特定はできなかった。

G3

　ブランド事業者は、２０１４（平成２６）
年１１月１４日付けでホームページに社
告を掲載し、バッテリーが膨らむ場合
がある旨、注意喚起を行い、通常保証
期間の６か月を１年間に拡大して当該
製品の無償交換を行っている。

消費者センター 2016/5/10 1 家庭用電気製品 954

2016-2367 2017/1/17 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＣＦ－ＡＸ２ＡＦＣＣＳ パナソニック（株） 4.拡大被害
　使用中のパソコンから火が出て、周辺を焼損した。（事
故発生地：愛知県）

不明
　バッテリー内部で短絡が生じて異常発熱し、焼損したも
のと推定されるが、内部短絡が生じた原因の特定はできな
かった。

G3
　製造事業者は、事故原因が不明であ
り、他に同種事故発生の情報はないこ
とから、措置はとらなかった。

製造事業者 2017/3/9 1 家庭用電気製品 299

2016-1286 2016/10/2
拡大読書器（携
帯用）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

センスビューＭ４３０
デュオ

（株）タイムズコーポ
レーション

4.拡大被害
　拡大読書器から発煙して機器の一部が溶融し、周辺を
汚損した。（事故発生地：石川県）

約7年9月
　内蔵バッテリー（リチウムポリマー）が内部短絡して異常
発熱し、焼損したものと推定されるが、内部短絡した原因
の特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
１月２０日からホームページにバッテ
リーの取り扱いについて掲載し、注意
喚起を行っている。　なお、当該製品は
既に輸入・販売を終了している。

消防機関 2016/10/6 1 家庭用電気製品 575

2016-1384 2016/10/2 携帯電話機 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＵＰＱＰｈｏｎｅＡ０１Ｘ（Ｂ
Ｋ）

（株）ＵＰＱ 4.拡大被害
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、バッテリーが発
熱し、棚が焦げた。（事故発生地：埼玉県）

不明
　内蔵バッテリー（リチウムイオン）が内部短絡して異常発
熱し、焼損したものと推定されるが、内部短絡した原因の
特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、２０１７（平成２９）年５
月２５日から当該製品の充電制御機能
に係るファームウェアの更新プログラ
ムを配布するとともに、同年７月２４日
付けでホームページに社告を掲載し、
対象バッテリーパックについて無償で
製品交換を実施している。

輸入事業者 2016/10/18 1 家庭用電気製品 553

2016-1482 2016/10/20
受信モニター
（ワイヤレスカメ
ラ用）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＢＭ－Ｃ２５０１ （株）トリビュート 5.製品破損
　ネット通販で購入したワイヤレスカメラの受信モニター
から異音がし、発煙した。（事故発生地：愛知県）

約4月
　内蔵バッテリー（リチウムイオン）が内部短絡して異常発
熱し、焼損したものと推定されるが、内部短絡した原因の
特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、拡大被害に至っていな
いことから、措置はとらなかった。　な
お、今後は品質管理の強化を図ること

消防機関 2016/11/2 1 家庭用電気製品 525

A201600409 2016/10/12
ＬＥＤヘッドライト
（リチウムイオ
ン、充電式）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

なし
（株）エムオーティー
コーポレーション

11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：岐阜県）

　当該製品は、リチウムイオン電池の内部短絡により出火
したものと推定されるが、電池の焼損が著しいため、内部
短絡が生じた原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1460)

2016/10/25 1 家庭用電気製品 77

A201600728 2017/2/19 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＦＭＶＳ５４ＫＤＢＷ
富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング

11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品は、バッテリーパックのリチウムイオン電池セル
内部に異物が混入したため、内部短絡が生じて異常発熱
し、出火に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2321)

2017/3/1 1 家庭用電気製品 7

A201600625 2017/1/18 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＰＣ－ＬＬ７５０ＬＳ６Ｗ
ＮＥＣパーソナルコ
ンピュータ（株）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：静岡県）

　当該製品は、バッテリーパック内部のリチウムイオン電池
セルが内部短絡したため、異常発熱して出火したものと推
定されるが、バッテリーパックの焼損が著しく、電池セルが
内部短絡した原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2055)

2017/1/27 1 家庭用電気製品 22

A201600552 2016/12/19 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＦＭＶＭＧ３Ｋ３
富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング

11.火災
　工場で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　当該製品は、バッテリーパックのリチウムイオン電池セル
内部に異物が混入したため、内部短絡が生じて異常発熱
し、出火に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1875)

2016/12/28 1 家庭用電気製品 34

-58-



A201600500 2016/11/21 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＣＦ－Ｓ１０ＣＷＨＤＳ パナソニック（株） 11.火災
　大学で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を損傷
する火災が発生した。（事故発生地：愛知県）

　調査の結果、当該製品のバッテリーセルの封口部に製
造上の不具合によって生じた導電性異物が付着し、充放
電を繰り返すうちに封口部の絶縁部が劣化し、バッテリー
セルが内部短絡を起こして過熱し、火災に至ったものと推
定される。

重大

　パナソニック（株）は、平成２６年５月
２８日にホームページに情報を掲載す
るとともに、同月２９日に新聞社告を行
い、対象バッテリーパック（特定の期間
に製造した電池セルを使用したもの）
について無償で製品交換を実施してい
る。 また、当該リコールの対象外で
あったバッテリーパックにおいても発
煙・発火に至るおそれがあるため、対
象範囲を拡大することとし、平成２６年
１１月１３日にホームページに情報を掲
載するとともに、同月１４日及び平成２

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1764)

2016/12/5 1 家庭用電気製品 46

A201600472 2016/11/12 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＬＫ－３８２ＰＡ
日本ヒューレット・
パッカード（株）（現
（株）日本ＨＰ）

11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：長野県）

　当該製品のＡＣ電源コードコネクターに絶縁不良が生じ
て異常発熱したものか、内蔵リチウムイオンバッテリーパッ
クが異常発熱したものか、焼損が著しいことから、事故原
因の特定には至らなかった。

重大

　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。　なお、輸入事業者
である（株）日本ＨＰでは、当該製品を
含む対象製品の付属品として特定の
期間に販売された電源コードセットに
ついて、使用中に過熱、発火、火傷等
に至るおそれがあるとして、２０１４年
（平成２６年）８月２７日からホームペー
ジに情報を掲載し、対象の電源コード
セットについて無償交換を実施してい

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1697)

2016/11/24 1 家庭用電気製品 53

A201600448 2016/11/3 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＣＦ－Ｎ１０ＣＷＧＤＳ パナソニック（株） 11.火災
　事務所で当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：東京都）

　調査の結果、当該製品のバッテリーセルの封口部に製
造上の不具合によって生じた導電性異物が付着し、充放
電を繰り返すうちに封口部の絶縁部が劣化し、バッテリー
セルが内部短絡を起こして過熱し、火災に至ったものと推
定される。

重大

　パナソニック（株）は、平成２６年５月
２８日にホームページに情報を掲載す
るとともに、同月２９日に新聞社告を行
い、対象バッテリーパック（特定の期間
に製造した電池セルを使用したもの）
について無償で製品交換を実施してい
る。 また、当該リコールの対象外で
あったバッテリーパックにおいても発
煙・発火に至るおそれがあるため、対
象範囲を拡大することとし、平成２６年
１１月１３日にホームページに情報を掲
載するとともに、同月１４日及び平成２

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1606)

2016/11/15 1 家庭用電気製品 64

A201600297 2016/8/27 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＦＭＶＡ４２ＸＷ
富士通（株）（現　富
士通クライアントコ
ンピューティング

11.火災
　店舗で当該製品及び周辺を焼損する火災が発生し
た。（事故発生地：大阪府）

　当該製品は、バッテリーパック内部のリチウムイオン電池
セルに異物が混入したため、内部短絡を生じて異常発熱
し、出火に至ったものと推定される。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1146)

2016/9/5 1 家庭用電気製品 120

A201600152 2016/6/20 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＰＣ－ＶＫ１７ＨＢＢＮＥ
ＮＥＣパーソナルコ
ンピュータ（株）

11.火災
　事務所で当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　当該製品はバッテリーパックの電池セルが内部短絡し、
異常発熱して発火に至ったものと推定されるが、電池セル
の焼損が著しく内部短絡に至った原因の特定はできな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0650)

2016/6/28 1 家庭用電気製品 197

A201600146 2016/6/10 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＶＧＮ－ＣＲ９０ＨＳ

ソニーイーエムシー
エス（株）（現　ソ
ニーグローバルマ
ニュファクチャリング
＆オペレーションズ
（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品のバッテリーパック内のリチウムイオン電池セ
ルに不具合品が混入し、電池セルで内部短絡が発生した
ため、異常発熱して出火したものと推定されたが、焼損が
著しいことから、電池セルが内部短絡した原因の特定には
至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0609)

2016/6/24 1 家庭用電気製品 201

A201600084 2016/5/4 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＰＣ－ＭＷ７０Ｊ シャープ（株） 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品は、バッテリーパック内部のリチウムイオン電池
が内部短絡したため、異常発熱して出火したと推定される
が、焼損が著しいことから、リチウムイオン電池が内部短
絡した原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0327)

2016/5/23 1 家庭用電気製品 230

A201600023 2016/4/1 ノートパソコン 不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＣＦ－Ｓ１０ＦＥNＤＰ パナソニック（株） 11.火災
　事務所で当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：大阪府）

　調査の結果、当該製品のバッテリーセルの封口部に製
造上の不具合によって生じた導電性異物が付着し、充放
電を繰り返すうちに封口部の絶縁部が劣化し、バッテリー
セルが内部短絡を起こして過熱し、火災に至ったものと推
定される。

重大

　パナソニック（株）は、平成２６年５月
２８日にホームページに情報を掲載す
るとともに、同月２９日に新聞社告を行
い、対象バッテリーパック（特定の期間
に製造した電池セルを使用したもの）
について無償で製品交換を実施してい
る。また、当該リコールの対象外であっ
たバッテリーパックにおいても発煙・発
火に至るおそれがあるため、対象範囲
を拡大することとし、平成２６年１１月１
３日にホームページに情報を掲載する
とともに、同月１４日及び平成２７年２

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0096)

2016/4/12 1 家庭用電気製品 260

A201600003 2016/3/12
ポータブルブ
ルーレイプレー
ヤー

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＧＨ－ＰＢＤ１０ＡＴ－ＢＫ （株）グリーンハウス 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：東京都）

　当該製品は、リチウムポリマー電池セルが異常発熱した
ことにより、出火に至ったものと推定されるが、電池セルの
焼損が著しく、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0019)

2016/4/1 1 家庭用電気製品 271

A201600389 2016/9/9
携帯型音楽プ
レーヤー

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ｉＰｏｄ　ｎａｎｏ　ＭＡ００５
Ｊ／Ａ

（有）アップルジャパ
ンホールディングス
（現　Ａｐｐｌｅ　Ｊａｐａ
ｎ（同））

11.火災
　当該製品を充電中、当該製品を焼損し、周辺を汚損す
る火災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品はバッテリーセル内部に製造上の不具合が
あったため、充放電の繰り返しによってセル内部の絶縁性
が低下し、バッテリーが内部短絡を起こし過熱に至ったも
のと推定される。

重大

　Ａｐｐｌｅ　Ｊａｐａｎ（同）は、平成２３年１
１月１２日、当該製品の使用の中止及
び製品交換を行う旨をホームページで
公表するとともに、平成２３年１１月１４
日及び平成２５年３月１５日、登録ユー
ザーに同内容を周知する電子メールを
送付している。　さらに、平成２５年１０
月２３日以降、同社のソフトウェア（ｉＴｕ
ｎｅｓ）を使用し、対象機種をパソコンに
接続した使用者に対して無償で製品交
換を行っている旨周知している。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1423)

2016/10/17 1 家庭用電気製品 82

A201600088 2016/4/22
携帯型音楽プ
レーヤー

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ｉＰｏｄ　ｎａｎｏ　ＭＡ１０７
Ｊ／Ａ

（有）アップルジャパ
ンホールディングス
（現　Ａｐｐｌｅ　Ｊａｐａ
ｎ（同））

11.火災
　大学で当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生した。（事故発生地：埼玉県）

　当該製品はバッテリーセル内部に製造上の不具合が
あったため、充放電の繰り返しによってセル内部の絶縁性
が低下し、バッテリーが内部短絡を起こし過熱に至ったも
のと推定される。

重大

　Ａｐｐｌｅ　Ｊａｐａｎ（同）は、平成２３年１
１月１２日、当該製品の使用の中止及
び製品交換を行う旨をホームページで
公表するとともに、平成２３年１１月１４
日及び平成２５年３月１５日、登録ユー
ザーに同内容を周知する電子メールを
送付している。さらに、平成２５年１０月
２３日以降、同社のソフトウェア（ｉＴｕｎｅ
ｓ）を使用し、対象機種をパソコンに接
続した使用者に対して無償で製品交換

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0329)

2016/5/24 1 家庭用電気製品 226

A201600437 2016/10/1
携帯電話機（ス
マートフォン）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

４０２ＺＴ（ソフトバンクモ
バイル（株）ブランド）

ＺＴＥジャパン（株）
（ソフトバンクモバイ
ル（株）ブランド）

11.火災
　宿泊施設で当該製品を充電中、当該製品を焼損する
火災が発生した。（事故発生地：神奈川県）

　調査の結果、○当該製品は、裏蓋を外した状態の本体
裏面及びリチウムイオン電池セル側の外周側面に焼損が
認められた。○本体裏面の電池カバーの金属製爪が変形
しており、電池セルは変形箇所付近から電池セル中央に
向かった部分が著しく焼損していた。○裏蓋に焼損は認め
られず、また本体裏面を留めるねじは、８本中７本が確認
できなかった。○その他の電気部品に出火した痕跡は認
められなかった。●当該製品のリチウムイオン電池セルが
内部短絡したため、異常発熱して出火したものと推定され
るが、電池セルの焼損は著しく、また事故発生以前の詳細
な使用状況が不明なことから、製品起因か否かを含め、事
故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1577)

2016/11/10 1 家庭用電気製品 67

A201600368 2016/9/22
携帯電話機（ス
マートフォン）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＵＰＱ　Ｐｈｏｎｅ　Ａ０１Ｘ
（ＷＨ）

（株）ＵＰＱ 11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：沖縄県）

　当該製品のバッテリーパック内部のリチウムイオン電池
セルが内部短絡により出火したものと推定されるが、電池
セルの焼損が著しいため、内部短絡した原因の特定には
至らなかった。

重大

　輸入事業者である（株）ＵＰＱは、事
故の再発防止を図るため、２０１７年
（平成２９年）５月２５日から当該製品
の充電制御機能に係るファームウェア
の更新プログラムを配布するとともに、
２０１７年（平成２９年）７月２４日にホー
ムページに情報を掲載し、対象バッテ
リーパックについて無償で製品交換を

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1370)

2016/10/11 1 家庭用電気製品 91
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A201600059 2016/4/20
携帯電話機（ス
マートフォン）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＩＳＷ１３ＨＴ
ＨＴＣ　ＮＩＰＰＯＮ
（株）

11.火災
　当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損する火
災が発生した。（事故発生地：北海道）

　調査の結果、○当該製品のバックカバーが焼損し、バッ
テリーパックが露出していたが、電話機本体の動作に異常
は認められなかった。○バッテリーバックは膨張し、外郭の
底部に穴が空いていたが、ガス排出弁は開口していな
かった。○バッテリーパックの外郭に外部から応力が加
わった痕跡が認められた。○バッテリーパック内部の電極
体は、バッテリーパックの外郭の穴空き箇所に該当する位
置に周期的な欠損が認められた。●当該製品のバッテ
リーパックに外力が加わり、内部短絡を生じて焼損した可
能性が考えられるが、電極体の焼損が著しく、使用状況が
不明なため、製品起因か否かを含め、事故原因の特定に
は至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0239)

2016/5/9 1 家庭用電気製品 241

A201600676 2017/2/3
電気掃除機（充
電式、モップ型）

不明
畜電池内蔵
電気機器

内蔵
リチウム電池

ＥＫ－３０ （株）アピコ 11.火災
　倉庫で当該製品を充電中、当該製品及び周辺を焼損
する火災が発生した。（事故発生地：愛知県）

　当該製品は、バッテリーパック内部のリチウムポリマー電
池セルが内部短絡したため、異常発熱して出火したものと
推定されるが、バッテリーパックの焼損が著しく、確認でき
ない部品があったことから、電池セルが内部短絡した原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2200)

2017/2/14 1 家庭用電気製品 15
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年+A1:G1度番号 事故発生日 品名
特定・特定外
又は対象外

電気用品の
区分

中品目
〈電気用品名）

型式機種
製造・輸入
・販売業者

被害の種類 事故通知内容
製品の
使用期間

事故原因 事故原因区分 再発防止措置 事故通知者１ 事故受付日
品目

分類コード
品目

2016-1143 2016/9/7
パソコン用電源
ユニット

対象外 ー ー ＥＡ－６５０　Ｇｒｅｅｎ
（株）リンクスイン
ターナショナル

5.製品破損
　使用中のパソコンから異臭がし、電源ユニットから発火
した。（事故発生地：石川県）

約4年6月

　事故品に接続する機器の負荷によって、内蔵している抵
抗（ダミー負荷）に通電が継続する場合があり、抵抗に異
常発熱が生じるため、付近の絶縁樹脂が焼損したものと
推定される。

A1

　輸入事業者は、金属製の外郭ケース
で覆われており、拡大被害に至ってい
ないことから、既販品に対する措置は
とらなかったが、２０１２（平成２４）年４
月に設計変更し、抵抗の仕様を変更し
ている。

消費者センター 2016/9/9 1 家庭用電気製品 625

2016-1001 2016/5/22
ＬＥＤライト（乾電
池式）

対象外 ー ー マグネット付ＬＥＤライト （株）協和ロジテック 5.製品破損
　キャンペーン景品であるＬＥＤライトから発煙し、電池
ボックス付近の樹脂が溶融した。（事故発生地：長野県）

不明
　内部配線の端末処理が不適切であったため、配線の一
部が異極に接触して過電流が流れ、抵抗が異常発熱して
樹脂部品が溶融したものと推定される。

A2

　景品配布事業者（ダイドードリンコ
（株））は、２０１６（平成２８）年５月２０
日から景品配布先に電話、ダイレクト
メール等により個別に連絡するととも
に、同月２５日付けでホームページに
社告を掲載し、製品回収を実施してい

輸入事業者 2016/8/18 1 家庭用電気製品 676

2016-1000 2016/5/20
ＬＥＤライト（乾電
池式）

対象外 ー ー マグネット付ＬＥＤライト （株）協和ロジテック 5.製品破損
　キャンペーン景品であるＬＥＤライトから発煙し、電池
ボックス付近の樹脂が溶融した。（事故発生地：長野県）

不明
　内部配線の端末処理が不適切であったため、配線の一
部が異極に接触して過電流が流れ、抵抗が異常発熱して
樹脂部品が溶融したものと推定される。

A2

　景品配布事業者（ダイドードリンコ
（株））は、２０１６（平成２８）年５月２０
日から景品配布先に電話、ダイレクト
メール等により個別に連絡するととも
に、同月２５日付けでホームページに
社告を掲載し、製品回収を実施してい

輸入事業者 2016/8/18 1 家庭用電気製品 677

2016-0999 2016/5/20
ＬＥＤライト（乾電
池式）

対象外 ー ー マグネット付ＬＥＤライト （株）協和ロジテック 5.製品破損
　キャンペーン景品であるＬＥＤライトから発煙し、電池
ボックス付近の樹脂が溶融した。（事故発生地：静岡県）

不明
　内部配線の端末処理が不適切であったため、配線の一
部が異極に接触して過電流が流れ、抵抗が異常発熱して
樹脂部品が溶融したものと推定される。

A2

　景品配布事業者（ダイドードリンコ
（株））は、２０１６（平成２８）年５月２０
日から景品配布先に電話、ダイレクト
メール等により個別に連絡するととも
に、同月２５日付けでホームページに
社告を掲載し、製品回収を実施してい

輸入事業者 2016/8/18 1 家庭用電気製品 678

2016-0998 2016/5/19
ＬＥＤライト（乾電
池式）

対象外 ー ー マグネット付ＬＥＤライト （株）協和ロジテック 5.製品破損
　キャンペーン景品であるＬＥＤライトから発煙し、電池
ボックス付近の樹脂が溶融した。（事故発生地：岐阜県）

不明
　内部配線の端末処理が不適切であったため、配線の一
部が異極に接触して過電流が流れ、抵抗が異常発熱して
樹脂部品が溶融したものと推定される。

A2

　景品配布事業者（ダイドードリンコ
（株））は、２０１６（平成２８）年５月２０
日から景品配布先に電話、ダイレクト
メール等により個別に連絡するととも
に、同月２５日付けでホームページに
社告を掲載し、製品回収を実施してい

輸入事業者 2016/8/18 1 家庭用電気製品 679

2016-0997 2016/5/13
ＬＥＤライト（乾電
池式）

対象外 ー ー マグネット付ＬＥＤライト （株）協和ロジテック 5.製品破損
　キャンペーン景品であるＬＥＤライトから発煙し、電池
ボックス付近の樹脂が溶融した。（事故発生地：長野県）

不明
　内部配線の端末処理が不適切であったため、配線の一
部が異極に接触して過電流が流れ、抵抗が異常発熱して
樹脂部品が溶融したものと推定される。

A2

　景品配布事業者（ダイドードリンコ
（株））は、２０１６（平成２８）年５月２０
日から景品配布先に電話、ダイレクト
メール等により個別に連絡するととも
に、同月２５日付けでホームページに
社告を掲載し、製品回収を実施してい

輸入事業者 2016/8/18 1 家庭用電気製品 680

2016-0376 2016/4/28
ＬＥＤライト（乾電
池式）

対象外 ー ー マグネット付ＬＥＤライト （株）協和ロジテック 5.製品破損
　キャンペーン景品であるＬＥＤライトから発煙し、電池
ボックス付近の樹脂が溶融した。（事故発生地：静岡県）

1日
　内部配線の端末処理が不適切であったため、配線の一
部が異極に接触して過電流が流れ、抵抗が異常発熱して
樹脂部品が溶融したものと推定される。

A2

　景品配布事業者（ダイドードリンコ
（株））は、２０１６（平成２８）年５月２０
日から景品配布先に電話、ダイレクト
メール等により個別に連絡するととも
に、同月２５日付けでホームページに
社告を掲載し、製品回収を実施してい

販売事業者 2016/6/2 1 家庭用電気製品 891

2016-1416 2016/09/00 スピーカー 対象外 ー ー ３０１Ｖ ボーズ（株） 5.製品破損
　オープンテラスの天井に取り付けたスピーカーが、天
板を残して落下した。（事故発生地：熊本県）

不明

　事故品は、キャビネット（木製）の天板と側板を接合する
接着剤の塗布量不足及び塗布ムラがあったことから、強
度が不十分となり接着部分がはく離し落下したものと推定
される。

A2

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はないことから、既販品に対す
る措置はとらなかった。　なお、今後の
製品については、接合部の接着状態
を確認する目視検査、及びキャビネッ
トのピン止め工程を追加することとし

輸入事業者 2016/10/20 1 家庭用電気製品 542

2016-2289 2017/2/12
パソコン（電源
接続ケーブル）

対象外 ー ー 不明 不明 5.製品破損
　自作パソコンを使用中、機器内部から出火した。（事故
発生地：兵庫県）

約1月
　電源ユニットとマザーボード間を接続していたケーブルの
コネクターの端子にカシメ不良があったため、接触不良が
生じて異常発熱し、焼損したものと推定される。

A2
　製造事業者等が不明であるため、措
置はとれなかった。

消防機関 2017/2/28 1 家庭用電気製品 320

2016-2437 2017/2/27
パソコン周辺機
器（プリンター）

対象外 ー ー
ＬＰ－Ｓ３１０Ｎ（ブラン
ド：セイコーエプソン
（株））

京セラドキュメントソ
リューションズ（株）

5.製品破損
　使用中のプリンターから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：和歌山県）

不明

　定着ユニットの樹脂製フレームの金型を更新した際に、
ヒーター端子と電源供給端子のネジ接続部において樹脂
製フレームの寸法（厚さ）が大きくなっていたため、ネジ接
続部で締め付け強度が不十分となり、接触不良が生じて
異常発熱し、樹脂製フレームが溶融して発煙したものと推
定される。

A2

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年４月１８日付けでホームページに社
告を掲載し、対象製品について対策済
みの定着ユニットへの無償交換を実施
している。

輸入事業者 2017/3/22 1 家庭用電気製品 285

2016-2019 2016/12/14
パソコン周辺機
器（プリンター）

対象外 ー ー
ＬＰ－Ｓ３１０Ｎ（ブラン
ド：セイコーエプソン
（株））

京セラドキュメントソ
リューションズ（株）

5.製品破損
　使用中のプリンターから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：埼玉県）

不明

　定着ユニットの樹脂製フレームの金型を更新した際に、
ヒーター端子と電源供給端子のネジ接続部において樹脂
製フレームの寸法（厚さ）が大きくなっていたため、ネジ接
続部で締め付け強度が不十分となり、接触不良が生じて
異常発熱し、樹脂製フレームが溶融して発煙したものと推
定される。

A2

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年４月１８日付けでホームページに社
告を掲載し、対象製品について対策済
みの定着ユニットへの無償交換を実施
している。

輸入事業者 2017/1/26 1 家庭用電気製品 386

2016-0966 2016/6/20
パソコン周辺機
器（プリンター）

対象外 ー ー
ＬＰ－Ｓ３１０Ｎ（ブラン
ド：セイコーエプソン
（株））

京セラドキュメントソ
リューションズ（株）

5.製品破損
　使用中のプリンターから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：沖縄県）

不明

　定着ユニットの樹脂製フレームの金型を更新した際に、
ヒーター端子と電源供給端子のネジ接続部において樹脂
製フレームの寸法（厚さ）が大きくなっていたため、ネジ接
続部で締め付け強度が不十分となり、接触不良が生じて
異常発熱し、樹脂製フレームが溶融して発煙したものと推
定される。

A2

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年４月１８日付けでホームページに社
告を掲載し、対象製品について対策済
みの定着ユニットへの無償交換を実施
している。

輸入事業者 2016/8/15 1 家庭用電気製品 686

2016-0511 2016/6/6
パソコン周辺機
器（プリンター）

対象外 ー ー ＥＣＯＳＹＳ　Ｐ２１３５ｄｎ
京セラドキュメントソ
リューションズ（株）

5.製品破損
　使用中のプリンターから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：北海道）

不明

　定着ユニットの樹脂製フレームの金型を更新した際に、
ヒーター端子と電源供給端子のネジ接続部において樹脂
製フレームの寸法（厚さ）が大きくなっていたため、ネジ接
続部で締め付け強度が不十分となり、接触不良が生じて
異常発熱し、樹脂製フレームが溶融して発煙したものと推
定される。

A2

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年４
月１８日から、対象製品の顧客リストに
基づき販売先を訪問し、対策済み定着
ユニットに無償交換を実施している。

輸入事業者 2016/6/22 1 家庭用電気製品 843

2016-0229 2016/3/23
パソコン周辺機
器（プリンター）

対象外 ー ー
ＬＰ－Ｓ２１０（ブランド：
セイコーエプソン（株））

京セラドキュメントソ
リューションズ（株）

5.製品破損
　使用中のプリンターから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：神奈川県）

不明

　定着ユニットの樹脂製フレームの金型を更新した際に、
ヒーター端子と電源供給端子のネジ接続部において樹脂
製フレームの寸法（厚さ）が大きくなっていたため、ネジ接
続部で締め付け強度が不十分となり、接触不良が生じて
異常発熱し、樹脂製フレームが溶融して発煙したものと推
定される。

A2

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年４月１８日付けでホームページに社
告を掲載し、対象製品について対策済
みの定着ユニットへの無償交換を実施
している。

輸入事業者 2016/5/11 1 家庭用電気製品 943

2016-0044 2016/3/14
パソコン周辺機
器（プリンター）

対象外 ー ー
ＬＰ－Ｓ３１０Ｎ（ブラン
ド：セイコーエプソン
（株））

京セラドキュメントソ
リューションズ（株）

5.製品破損
　使用中のプリンターから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：栃木県）

不明

　定着ユニットの樹脂製フレームの金型を更新した際に、
ヒーター端子と電源供給端子のネジ接続部において樹脂
製フレームの寸法（厚さ）が大きくなっていたため、ネジ接
続部で締め付け強度が不十分となり、接触不良が生じて
異常発熱し、樹脂製フレームが溶融して発煙したものと推
定される。

A2

　ブランド事業者は、２０１６（平成２８）
年４月１８日付けでホームページに社
告を掲載し、対象製品について対策済
みの定着ユニットへの無償交換を実施
している。

輸入事業者 2016/4/8 1 家庭用電気製品 1028

2016-0126 2016/4/15
パソコン周辺機
器（プリンター複
合機）

対象外 ー ー ＥＣＯＳＹＳ　Ｍ２５３５ｄｎ
京セラドキュメントソ
リューションズ（株）

5.製品破損
　使用中のプリンターから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：大阪府）

不明

　定着ユニットの樹脂製フレームの金型を更新した際に、
ヒーター端子と電源供給端子のネジ接続部において樹脂
製フレームの寸法（厚さ）が大きくなっていたため、ネジ接
続部で締め付け強度が不十分となり、接触不良が生じて
異常発熱し、樹脂製フレームが溶融して発煙したものと推
定される。

A2

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年４
月１８日から、対象製品の顧客リストに
基づき販売先を訪問し、対策済み定着
ユニットに無償交換を実施している。

輸入事業者 2016/4/21 1 家庭用電気製品 1003

2016-1464 2016/10/12
加湿器（超音波
式、ＵＳＢ電源
式）

対象外 ー ー ＫＵＢＨ０１　Ｐｅｂｏｋａ イツワ商事（株） 5.製品破損
　加湿器の外郭の一部が変形していた。（事故発生地：
北海道）

不明

　振動板に接続している内部配線が、トランジスター（ＭＯ
ＳＦＥＴ）と基板ケースとの間に挟まれた状態で組み付けら
れたため、内部配線の被覆に傷が付いてショートし、トラン
ジスターが異常発熱して外郭樹脂が変形したものと推定さ
れる。

A2

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年１
０月２４日付けでホームページに社告
を掲載し、製品の回収及び返金を行っ
ている。

輸入事業者 2016/10/31 1 家庭用電気製品 530

2016-1792 2016/12/8
太陽光発電器
（パワーコンディ
ショナー）

対象外 ー ー ＳＡ－２０Ａ （株）サニックス 5.製品破損
　太陽光発電器のパワーコンディショナーの内部が焼損
した。（事故発生地：京都府）

約4年6月
　フィルター基板上のコイルの端子にはんだ付け不良が
あったため、接触不良が生じて異常発熱し、基板が焼損し
たものと推定される。

A2

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、外郭は金属製であり、
拡大被害に至る可能性は低いことか
ら、措置はとらなかった。　なお、当該
製品は既に生産を終了している。

消防機関 2016/12/16 1 家庭用電気製品 437

2016-2480 2017/3/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：沖縄県） 約3年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2017/3/30 1 家庭用電気製品 276

2016-2208 2017/2/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：滋賀県） 約3年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2017/2/21 1 家庭用電気製品 340

2016-1937 2017/1/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年3月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2017/1/17 1 家庭用電気製品 410
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2016-1936 2017/1/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岩手県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2017/1/17 1 家庭用電気製品 411

2016-1811 2016/12/12 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：青森県） 約3年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/12/20 1 家庭用電気製品 431

2016-1808 2016/12/3 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/12/19 1 家庭用電気製品 432

2016-1807 2016/12/8 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/12/19 1 家庭用電気製品 433

2016-1734 2016/11/18 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約3年3月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/12/6 1 家庭用電気製品 447

2016-1690 2016/11/23 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/11/29 1 家庭用電気製品 454

2016-1689 2016/11/25 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岐阜県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/11/29 1 家庭用電気製品 455

2016-1613 2016/11/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長崎県） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/11/22 1 家庭用電気製品 463

2016-1579 2016/11/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約3年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/11/16 1 家庭用電気製品 476

2016-1514 2016/10/28 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：北海道） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/11/8 1 家庭用電気製品 509

2016-1471 2016/10/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/11/1 1 家庭用電気製品 526

2016-1448 2016/10/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：広島県） 約3年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/26 1 家庭用電気製品 535

2016-1447 2016/10/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮城県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/26 1 家庭用電気製品 536

2016-1446 2016/10/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約3年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/26 1 家庭用電気製品 537

2016-1409 2016/10/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１１０Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/19 1 家庭用電気製品 544

2016-1408 2016/10/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：新潟県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/19 1 家庭用電気製品 545

2016-1407 2016/10/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：茨城県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/19 1 家庭用電気製品 546

2016-1406 2016/10/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：北海道） 約3年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/19 1 家庭用電気製品 547

2016-1323 2016/9/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/13 1 家庭用電気製品 560

2016-1322 2016/10/6 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約3年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/13 1 家庭用電気製品 561

2016-1321 2016/10/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/13 1 家庭用電気製品 562

2016-1320 2016/10/4 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：三重県） 約3年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/13 1 家庭用電気製品 563

2016-1272 2016/9/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福井県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 579

2016-1271 2016/9/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 580

2016-1270 2016/9/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 581

2016-1269 2016/9/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 582

2016-1268 2016/9/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 583

2016-1267 2016/9/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 584

-63-



2016-1266 2016/9/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 585

2016-1265 2016/9/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 586

2016-1264 2016/9/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：新潟県） 約3年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 587

2016-1263 2016/9/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長野県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 588

2016-1262 2016/9/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岩手県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 589

2016-1261 2016/9/21 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/10/4 1 家庭用電気製品 590

2016-1231 2016/9/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/27 1 家庭用電気製品 597

2016-1230 2016/9/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：滋賀県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/27 1 家庭用電気製品 598

2016-1229 2016/9/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/27 1 家庭用電気製品 599

2016-1228 2016/9/18 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年3月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/27 1 家庭用電気製品 600

2016-1227 2016/9/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/27 1 家庭用電気製品 601

2016-1226 2016/9/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約3年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/27 1 家庭用電気製品 602

2016-1223 2016/9/15 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 603

2016-1222 2016/9/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 604

2016-1221 2016/9/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 605

2016-1220 2016/9/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 606

2016-1219 2016/9/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岡山県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 607

2016-1218 2016/9/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約3年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 608

2016-1217 2016/9/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 609

2016-1215 2016/9/12 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 610

2016-1214 2016/9/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 611

2016-1212 2016/9/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：沖縄県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/26 1 家庭用電気製品 612

2016-1157 2016/9/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮城県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/13 1 家庭用電気製品 619

2016-1156 2016/9/8 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/13 1 家庭用電気製品 620

2016-1155 2016/9/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/13 1 家庭用電気製品 621

2016-1154 2016/9/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/13 1 家庭用電気製品 622

2016-1153 2016/9/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：北海道） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/13 1 家庭用電気製品 623

2016-1100 2016/8/31 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/6 1 家庭用電気製品 640
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2016-1099 2016/8/31 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長野県） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/6 1 家庭用電気製品 641

2016-1098 2016/8/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/6 1 家庭用電気製品 642

2016-1097 2016/8/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/6 1 家庭用電気製品 643

2016-1096 2016/8/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/9/6 1 家庭用電気製品 644

2016-1064 2016/8/21 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/31 1 家庭用電気製品 648

2016-1063 2016/8/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約3年2月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/31 1 家庭用電気製品 649

2016-1062 2016/8/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：北海道） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/31 1 家庭用電気製品 650

2016-1061 2016/8/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：北海道） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/31 1 家庭用電気製品 651

2016-1022 2016/8/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１１０Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/23 1 家庭用電気製品 663

2016-1021 2016/8/3 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長野県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/23 1 家庭用電気製品 664

2016-1020 2016/8/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/23 1 家庭用電気製品 665

2016-1019 2016/8/12 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：茨城県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/23 1 家庭用電気製品 666

2016-1018 2016/8/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/23 1 家庭用電気製品 667

2016-1017 2016/8/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/23 1 家庭用電気製品 668

2016-0938 2016/8/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：熊本県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 690

2016-0937 2016/8/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 691

2016-0936 2016/8/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：静岡県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 692

2016-0935 2016/7/31 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：広島県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 693

2016-0934 2016/8/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：茨城県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 694

2016-0933 2016/7/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福岡県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 695

2016-0932 2016/8/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 696

2016-0931 2016/8/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：広島県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 697

2016-0930 2016/7/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 698

2016-0929 2016/8/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 699

2016-0928 2016/7/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 700

2016-0927 2016/7/28 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/9 1 家庭用電気製品 701

2016-0918 2016/7/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：滋賀県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 706

2016-0917 2016/7/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 707

-65-



2016-0916 2016/7/28 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 708

2016-0915 2016/7/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：青森県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 709

2016-0914 2016/7/24 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛媛県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

販売事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 710

2016-0913 2016/7/28 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 711

2016-0912 2016/7/23 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：神奈川県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 712

2016-0911 2016/7/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約3年3月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/8/8 1 家庭用電気製品 713

2016-0840 2016/7/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１１０Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 728

2016-0839 2016/7/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮城県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 729

2016-0838 2016/7/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 730

2016-0837 2016/6/25 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 731

2016-0836 2016/7/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：静岡県） 約3年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 732

2016-0835 2016/7/15 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 733

2016-0834 2016/7/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 734

2016-0833 2016/7/15 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 735

2016-0832 2016/7/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長野県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 736

2016-0831 2016/7/19 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/26 1 家庭用電気製品 737

2016-0793 2016/6/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮城県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/20 1 家庭用電気製品 744

2016-0792 2016/7/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/20 1 家庭用電気製品 745

2016-0791 2016/7/12 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/20 1 家庭用電気製品 746

2016-0743 2016/7/8 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 763

2016-0742 2016/7/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 764

2016-0741 2016/7/4 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：静岡県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 765

2016-0740 2016/7/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮城県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 766

2016-0739 2016/7/6 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮城県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 767

2016-0738 2016/7/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 768

2016-0737 2016/6/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：富山県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 769

2016-0736 2016/7/4 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 770

2016-0735 2016/7/3 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：三重県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 771

-66-



2016-0734 2016/7/4 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 772

2016-0733 2016/7/6 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/12 1 家庭用電気製品 773

2016-0674 2016/6/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１１０Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：富山県） 約1年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 782

2016-0673 2016/6/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：広島県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 783

2016-0672 2016/6/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮城県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 784

2016-0671 2016/6/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長野県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 785

2016-0670 2016/6/28 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 786

2016-0669 2016/6/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 787

2016-0668 2016/6/25 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 788

2016-0667 2016/6/24 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福岡県） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 789

2016-0666 2016/6/23 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 790

2016-0665 2016/6/20 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 791

2016-0664 2016/7/3 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 792

2016-0663 2016/6/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 793

2016-0662 2016/7/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 794

2016-0661 2016/6/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 795

2016-0660 2016/6/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長野県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 796

2016-0659 2016/6/23 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/7/5 1 家庭用電気製品 797

2016-0626 2016/6/16 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 802

2016-0625 2016/6/22 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 803

2016-0624 2016/6/16 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 804

2016-0623 2016/6/18 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 805

2016-0622 2016/6/16 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

販売事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 806

2016-0621 2016/6/16 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 807

2016-0620 2016/6/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：神奈川県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 808

2016-0619 2016/6/25 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 809

2016-0618 2016/6/21 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 810

2016-0617 2016/6/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：静岡県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 811

-67-



2016-0616 2016/6/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/29 1 家庭用電気製品 812

2016-0492 2016/6/15 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１１０Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：栃木県） 約2年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 847

2016-0491 2016/6/15 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 848

2016-0490 2016/6/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 849

2016-0489 2016/6/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福島県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 850

2016-0488 2016/6/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 851

2016-0487 2016/6/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 852

2016-0486 2016/6/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 853

2016-0485 2016/6/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：秋田県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 854

2016-0484 2016/6/16 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：長崎県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 855

2016-0483 2016/6/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 856

2016-0482 2016/6/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：千葉県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 857

2016-0481 2016/6/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福岡県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 858

2016-0480 2016/6/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約3年1月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/21 1 家庭用電気製品 859

2016-0454 2016/6/8 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大阪府） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 867

2016-0453 2016/6/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 868

2016-0452 2016/6/6 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：佐賀県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 869

2016-0451 2016/6/6 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 870

2016-0450 2016/6/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 871

2016-0449 2016/6/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 872

2016-0448 2016/6/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：宮崎県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/15 1 家庭用電気製品 873

2016-0411 2016/6/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 879

2016-0410 2016/6/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：新潟県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 880

2016-0409 2016/6/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 881

2016-0408 2016/6/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 882

2016-0407 2016/5/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：沖縄県） 約3年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 883

2016-0406 2016/5/28 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 884

2016-0405 2016/5/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：青森県） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 885
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2016-0404 2016/6/1 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 886

2016-0403 2016/5/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福島県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 887

2016-0402 2016/5/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：神奈川県） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 888

2016-0401 2016/5/21 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：茨城県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/8 1 家庭用電気製品 889

2016-0362 2016/5/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 899

2016-0361 2016/5/25 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：茨城県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 900

2016-0360 2016/5/25 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：沖縄県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 901

2016-0359 2016/5/21 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福井県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 902

2016-0358 2016/5/23 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岐阜県） 約2年11月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 903

2016-0357 2016/5/22 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：大分県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/6/1 1 家庭用電気製品 904

2016-0304 2016/5/11 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：三重県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/24 1 家庭用電気製品 917

2016-0303 2016/5/12 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福島県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/24 1 家庭用電気製品 918

2016-0302 2016/5/17 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：石川県） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/24 1 家庭用電気製品 919

2016-0301 2016/5/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：新潟県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/24 1 家庭用電気製品 920

2016-0300 2016/5/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/24 1 家庭用電気製品 921

2016-0299 2016/5/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/24 1 家庭用電気製品 922

2016-0256 2016/5/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 930

2016-0255 2016/5/6 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：北海道） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 931

2016-0254 2016/5/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 932

2016-0253 2016/5/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岡山県） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 933

2016-0252 2016/5/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 934

2016-0251 2016/5/9 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岐阜県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 935

2016-0250 2016/5/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛媛県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 936

2016-0248 2016/5/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：新潟県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/17 1 家庭用電気製品 937

2016-0205 2016/4/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/10 1 家庭用電気製品 950

2016-0204 2016/4/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：埼玉県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/10 1 家庭用電気製品 951

2016-0203 2016/4/29 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年7月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/10 1 家庭用電気製品 952

2016-0202 2016/4/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/10 1 家庭用電気製品 953

-69-



2016-0197 2016/4/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福岡県） 約2年10月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 957

2016-0196 2016/4/24 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実
施している。

製造事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 958

2016-0195 2016/4/22 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 959

2016-0194 2016/4/26 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山梨県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 960

2016-0193 2016/4/27 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：島根県） 約2年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/5/9 1 家庭用電気製品 961

2016-0156 2016/4/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：兵庫県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 992

2016-0155 2016/4/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福岡県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 993

2016-0154 2016/4/18 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約2年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 994

2016-0153 2016/4/15 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：広島県） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 995

2016-0152 2016/4/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：愛知県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 996

2016-0121 2016/4/13 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：新潟県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/20 1 家庭用電気製品 1004

2016-0120 2016/4/10 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/20 1 家庭用電気製品 1005

2016-0119 2016/4/15 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：山形県） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/20 1 家庭用電気製品 1006

2016-0118 2016/4/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：静岡県） 約2年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/20 1 家庭用電気製品 1007

2016-0117 2016/4/14 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/20 1 家庭用電気製品 1008

2016-0071 2016/4/4 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年5月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/13 1 家庭用電気製品 1018

2016-0070 2016/4/3 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岡山県） 約2年9月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/13 1 家庭用電気製品 1019

2016-0069 2016/4/2 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福岡県） 約2年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/13 1 家庭用電気製品 1020

2016-0068 2016/3/30 パソコン 対象外 ー ー ＰＵ１００Ｓ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：東京都） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/13 1 家庭用電気製品 1021

2016-0067 2016/4/5 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：福岡県） 約2年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/13 1 家庭用電気製品 1022

2016-0066 2016/1/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：岡山県） 約2年4月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/13 1 家庭用電気製品 1023

2016-0065 2015/7/8 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：京都府） 約1年6月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/13 1 家庭用電気製品 1024

2016-0012 2016/3/7 パソコン 対象外 ー ー ＰＴ１００Ｅ
エプソンダイレクト
（株）

5.製品破損 　パソコンの内部が焼損した。（事故発生地：神奈川県） 約2年8月

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、本来の仕様とは
異なる保護被膜の施されていない赤リン系難燃剤が使用
されていたため、湿度の影響でリン酸が生じて端子金属が
腐食し、端子間で短絡が生じて焼損したものと推定され
る。

A3

　製造事業者は、２０１５（平成２７）年６
月２９日付けでホームページに社告を
掲載するとともに、連絡先が判明して
いる購入者に連絡し、無償で修理を実

製造事業者 2016/4/5 1 家庭用電気製品 1039

2016-1513 2016/10/27
映像録画装置
（防犯カメラ用）

対象外 ー ー
ＤＨＶ－６００（販売：
（株）千代田常磐商行
（倒産））

不明 5.製品破損
　防犯カメラの映像録画装置から発煙した。（事故発生
地：大阪府）

約4年

　内部電源配線のコネクター端子樹脂に、保護被膜の施さ
れていない赤リン系難燃剤が使用されていたため、湿度
の影響でリン酸が生じて端子金属が腐食し、絶縁性が低
下したことから、端子間で短絡が生じて焼損したものと推
定される。

A3
　輸入事業者が不明であるため、措置
はとれなかった。

消防機関 2016/11/8 1 家庭用電気製品 510

2016-1828 2016/12/6 携帯電話機 対象外 ー ー ＧＬ０７Ｓ 華為技術日本（株） 4.拡大被害
　携帯電話機（スマートフォン）から火が出て、テーブル
クロスが焦げた。（事故発生地：神奈川県）

約1年11月

　内蔵バッテリーの表面にシリコンオイルが付着した不具
合品が混入したため、両面テープによる固定が不十分とな
り、使用時の振動等によってバッテリーの固定が外れて移
動し、バッテリーの変形により内部短絡が生じて焼損した
ものと推定される。

A3

　輸入事業者は、２０１６（平成２８）年３
月１日付けでホームページに社告を掲
載するとともに、ダイレクトメール等で
使用者に連絡し、対象製品の無償交
換及び回収を行っている。

輸入事業者 2016/12/21 1 家庭用電気製品 427

2016-1250 2016/8/28
ＬＥＤランプ（環
形）

対象外 ー ー
ＥＣＲ２２５－０１２ＤＫ５
７

エコデバイス（株） 5.製品破損
　使用中のＬＥＤランプから異臭がし、発煙した。（事故発
生地：愛媛県）

不明

　蛍光ランプ用の調光機能付き照明器具に、非対応の事
故品を装着して使用したため、過電流が流れて異常発熱
し、基板が焼損して発煙したものと推定される。　なお、梱
包箱には、「調光機能のあるものには使用しない。」旨、記
載されていたが、購入の際に認識しづらい表示であった。

B4
　輸入事業者は、被害者の誤った使用
方法による事故とみているため、措置
はとらなかった。

消防機関 2016/9/30 1 家庭用電気製品 593

2016-0088 0000/00/00
コントローラー
（電気床暖房器
用）

対象外 ー ー 5.製品破損
　電気床暖房器用のコントローラーが焼損していた。（事
故発生地：神奈川県）

約11年11月
　施工業者がコントローラーに屋内配線を接続する際、速
結端子への差し込みが不十分であったため、接触不良が
生じて異常発熱し、焼損したものと推定される。

D1
　ブランド事業者は、施工業者の施工
不良とみられる事故であるため、措置
はとらなかった。

販売事業者 2016/4/15 1 家庭用電気製品 1015

-70-



2016-1306 2016/9/16
ＵＳＢ変換ケー
ブル（タブレット
端末用）

対象外 ー ー 4.拡大被害
　通電中のタブレット端末用ＵＳＢ変換ケーブルの一部
が焦げ、周辺を焼損した。（事故発生地：千葉県）

不明

　タブレット端末側のケーブルプロテクター付近に過度な応
力が繰り返し加わったため、芯線が半断線状態となり、異
常発熱して短絡・焼損したものと推定される。　なお、タブ
レット端末の取扱説明書には、「繰り返しの屈曲や、折り曲
げをしない。ケーブルが破損し火災の原因となる。」旨、記
載されている。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消防機関 2016/10/11 1 家庭用電気製品 570

2016-1454 2016/9/30
ＵＳＢ変換ケー
ブル（携帯電話
用）

対象外 ー ー 3.軽傷
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、ＵＳＢ変換ケー
ブルのコードの一部が溶融し、指に火傷を負った。（事故
発生地：東京都）

約5月

　マイクロＵＳＢコネクター部に過度な応力が加わったた
め、コネクターピンとコネクターシェル（金属）が変形して接
触状態となり、スパークが生じてコネクター樹脂が焼損した
ものと推定される。　なお、取扱説明書には、「ケーブルに
無理な力を加えず、抜き差しの際はコネクター部分を持っ
て行う。火災、やけど等の原因となる。」旨、記載されてい
る。

E2

　ブランド事業者は、被害者の不注意
とみられる事故であるため、措置はと
らなかった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防
止のためのハンドブック（身・守りハン
ドブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消費者センター 2016/10/28 1 家庭用電気製品 532

2016-1366 2016/7/31
ＵＳＢ変換ケー
ブル（携帯電話
用）

対象外 ー ー 3.軽傷
　充電中の携帯電話機（スマートフォン）から異臭がし、
ＵＳＢ変換ケーブルとの接続部付近が焦げて、指に火傷
を負った。（事故発生地：大阪府）

約1月

　事故品と携帯電話機を接続するマイクロＵＳＢコネクター
内部に導電性異物が付着したため、短絡が生じて異常発
熱し、外郭樹脂が溶融したものと推定される。　なお、取扱
説明書には、「外部接続端子に水やペットの尿などの液体
を付着させない。火災の原因となる。」旨、記載されてい
る。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消費者センター 2016/10/14 1 家庭用電気製品 557

2016-1443 2016/10/4

イヤホン（コード
レス式、マイク
付、リチウムポ
リマーバッテ
リー内蔵）

対象外 ー ー 4.拡大被害
　イヤホンをパソコンにつないで充電していたところ、イ
ヤホンが変形して机が変色した。（事故発生地：奈良県）

約2年

　事故品と充電ケーブルを接続するマイクロＵＳＢコネク
ター内部に導電性異物が付着したため、短絡が生じて異
常発熱し、外郭樹脂が溶融したものと推定される。　なお、
取扱説明書には、「水等で濡らさない。火災、発熱の原因
になる。」旨、記載されている。

E2

　輸入事業者は、被害者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。　なお、ＮＩＴＥでは、事故防止
のためのハンドブック（身・守りハンド
ブック）やホームページで同様の事故
事例を紹介し、注意喚起を行ってい

消費者センター 2016/10/26 1 家庭用電気製品 539

A201600077 2016/5/7
運動器具（ルー
ムランナー）

対象外 ー ー 11.火災
　当該製品を使用中、当該製品の電源プラグ部及び周
辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：長崎県）

　○使用者は、当該製品の使用の都度（１日３回）、電源プ
ラグを抜き差ししており、使用後は電源プラグを抜いてい
た。○当該製品は、電源プラグの片側の栓刃がプラグ本
体樹脂内部部分から破断しており、当該栓刃根元周辺の
本体樹脂が焼損し、破断部に溶融痕が認められたが、他
方の栓刃に溶融等の異常は認められず、栓刃間でトラッ
キング現象の痕跡は認められなかった。○電源プラグのカ
シメ部及び本体に異常は認められなかった。○当該製品
は、本体前部の電源コード取り出し部から、本体後方の壁
コンセント側へ電源コードを取り回して接続されており、電
源コードの長さに余裕がない状態で電源プラグが差し込ま
れていた。●当該製品を電源コードの長さに余裕がない状
態で設置して壁コンセントに接続していたため、電源コード
の抜き差しにより一方の栓刃に過度の応力が繰り返し加
わったことで、当該栓刃が本体樹脂内部で破断し、破断部
間でスパークが発生して焼損に至ったものと推定される。
なお、取扱説明書には、「電源コードや電源プラグが傷ん
だ状態で使用すると故障や発火の原因となる。」旨、記載
されており、当該製品の電源プラグ及び電源コードは、電
気用品安全法の技術基準に適合している。

E2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0310)

2016/5/20 1 家庭用電気製品 232

2016-0039 2016/3/14 携帯電話機 対象外 ー ー 3.軽傷
　携帯電話機（スマートフォン）の液晶画面が異音ととも
に破損し、子供が液晶画面の破片に触ってけがを負っ
た。（事故発生地：神奈川県）

不明

　当該品は、複数の打痕が確認され、打痕近傍を起点に
液晶画面（強化ガラス製）が蜘蛛の巣状に割れていたこと
から、落下等により液晶画面に生じた傷が、その後の使用
に伴って伸展し、破損に至ったものと推定される。

E2
　輸入事業者は、使用者の不注意とみ
られる事故であるため、措置はとらな
かった。

輸入事業者 2016/4/8 1 家庭用電気製品 1031

A201600255 2016/6/18 スピーカー 対象外 ー ー 11.火災
　スタジオでアンプの電源を入れたところ、アンプに接続
していた当該製品を焼損する火災が発生した。
（A201600221と同一事故）（事故発生地：東京都）

　○当該製品を接続していたアンプの電源を入れたとこ
ろ、大音響が鳴り響き、当該製品から発煙した。○当該製
品は、内部基板の抵抗に異常発熱した痕跡が認められ、
周囲が焼損していた。○スピーカーユニットや基板上のそ
の他の電子部品に、焼損等の異常は認められなかった。
○事故時、アンプのボリューム位置は最大になっていた。
また、アンプに異常は認められなかった。●詳細な使用状
況が不明なため、事故原因の特定には至らなかったが、
当該製品を接続していたアンプの電源を入れた際にボ
リューム位置が最大であったため、ひずみが生じた高調波
の信号が当該製品に印加され、内部基板が焼損に至った
ものと考えられ、製品に起因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0981)

2016/8/12 1 家庭用電気製品 143

A201600153 2016/6/1
スピーカー（天
井埋込式）

対象外 ー ー 11.火災
　飲食店で当該製品を使用中、当該製品及び周辺を焼
損する火災が発生した。（事故発生地：兵庫県）

　○当該製品は店舗内のＢＧＭ用として天井に設置されて
いたものであり、当該製品を含め、１１台のスピーカーがア
ンプに直列接続されていた。○当該製品を設置していた天
井裏の断熱材が広範囲に焼損していた。○当該製品の樹
脂フレームに取り付けられたトランス及びロータリースイッ
チの周辺が著しく焼損しており、ロータリースイッチが脱落
していた。○スピーカー本体のコーン紙等は焼失していた
が、入力端子部に溶融等の異常は認められなかった。○ト
ランスの巻線抵抗に異常は認められず、同等品のスピー
カー本体に接続したところ、正常に動作した。○ロータリー
スイッチの取付基板は焼失していたが、接続端子部等に
出火の痕跡は認められなかった。○同等品との比較にお
いて、当該製品のロータリースイッチは、複数のスピーカー
をアンプに接続するハイ・インピーダンス設定の位置にあ
り、接続状況に問題は認められなかった。○当該製品を接
続していたアンプの出力及び直列に接続されていた他の
スピーカーに異常は認められなかった。●当該製品の電
気部品に出火の痕跡が認められないことから、製品に起
因しない事故と推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0651)

2016/6/28 1 家庭用電気製品 196

2016-1919 2016/11/11
パソコン周辺機
器（プリンター複
合機）

対象外 ー ー 3.軽傷
　プリンター複合機付近から火が出て、周辺を焼損し、
指に火傷を負った。（事故発生地：福岡県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

輸入事業者 2017/1/13 1 家庭用電気製品 413

2016-0160 2016/3/23
パソコン周辺機
器（光通信用終
端装置）

対象外 ー ー 4.拡大被害
　光通信終端装置付近から出火し、周辺を焼損した。
（事故発生地：茨城県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/4/27 1 家庭用電気製品 988

2016-1283 2016/9/12
パソコン用電源
ユニット【直流電
源装置】

対象外 ー ー 4.拡大被害
　パソコンを使用中、電源ユニット付近から出火し、周辺
を焼損した。（事故発生地：兵庫県）

約2年4月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2016/10/5 1 家庭用電気製品 576

A201600273 2016/8/3
映像録画装置
（ドライブレコー
ダー）

対象外 ー ー 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：大阪府）

　○当該製品は軽自動車のフロントガラス上部に取り付け
られており、事故発生の１か月前から画面が映らない状態
であった。○事故発生当日の１２時頃、使用者は車両を屋
外の駐車場に正面を南向きに駐車し、アルミニウム製の
サンシェード（吸盤式）をフロントガラスに取り付けていた。
○サンシェードは、車両のフロントガラスに対して横幅が広
いものであり、たるみが生じる状態であった。○当該製品
の外郭樹脂は原形をとどめていたが、底部及び電源入力
端子付近の外郭樹脂に溶融、変形が認められた。○当該
製品内蔵のリチウムポリマー電池セルが膨張し、外装に亀
裂が認められた。○電池セル内部の電極体は、正極及び
負極の同一箇所に欠損が認められた。○当該製品が取り
付けられていた車両に出火の痕跡は認められなかった。
●当該製品が取り付けられていた車内において、フロント
ガラスに対してサンシェードがたるんだ状態で空間が生じ
たため、フロントガラスとサンシェードの間に設置された当
該製品が異常に高温状態となり、内部のリチウムポリマー
電池セルが内部短絡を生じて内容物が噴出し、周辺の可
燃物が焼損したものと考えられ、製品に起因しない事故と
推定される。

F2
経済産業省　非
重大製品事故
(2016-0965)

2016/8/26 1 家庭用電気製品 135

2016-1189 2016/9/6 携帯電話機 対象外 ー ー 4.拡大被害
　紙袋に入れていた携帯電話機（スマートフォン）から発
煙し、周辺を焼損した。（事故発生地：群馬県）

約3月
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

警察機関 2016/9/21 1 家庭用電気製品 613

2016-1856 2016/12/7
電動工具（ドライ
バー、充電式）

対象外 ー ー 4.拡大被害
　充電式インパクトドライバー付近から出火し、周辺を焼
損した。（事故発生地：島根県）

不明
　事故品の電気部品に出火の痕跡は認められないことか
ら、製品に起因しない事故と推定される。

F2
　製造事業者は、製品に起因しない事
故であるため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/1/5 1 家庭用電気製品 421

2016-0187 2016/3/7
ＵＳＢ変換ケー
ブル（携帯電話
用）

対象外 ー ー 5.製品破損
　ネット通販で購入したＵＳＢ変換ケーブルを通電中、異
臭がし、端子部分が焼損した。（事故発生地：愛媛県）

約5月
　コネクターの内部基板上で異常発熱したことから、周囲
の樹脂が焼損したものと考えられるが、詳細な使用状況等
が不明であり、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

市町村 2016/5/6 1 家庭用電気製品 967

2007-2016 0000/00/00
パソコン周辺機
器（ケーブルモ
デム）

対象外 ー ー ＦＣＭ－１５０Ｊ （株）フジクラ 5.製品破損 　パソコンのケーブルモデムが変形した。 不明

　ケーブルモデムの通気孔をふさいだことにより内部の温
度が上昇し、外郭樹脂が変形した可能性が考えられるが、
使用状況等が不明であるため、原因の特定はできなかっ
た。

G1
　平成１９年１０月よりホームページに
告知を掲載し、注意喚起を行ってい
る。

輸入事業者 2007/6/27 1 家庭用電気製品 1046

2016-1931 2017/1/1
パソコン用ディ
スプレイ（液晶）

対象外 ー ー 4.拡大被害
　パソコン用ディスプレイ付近から出火し、周辺を焼損し
た。（事故発生地：岐阜県）

不明
　事故品に出火の痕跡は認められなかったが、接続してい
た専用ＡＣアダプターのＤＣコードの一部が確認できないこ
とから、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2017/1/16 1 家庭用電気製品 412

-71-



2016-2250 2017/1/27 携帯電話機 対象外 ー ー 3.軽傷
　充電中の携帯電話機（スマートフォン）付近から発煙
し、気分が悪くなった。（事故発生地：大阪府）

約2年
　樹脂部品の一部に溶融が認められたが、バッテリー等の
電気部品に異常発熱の痕跡は認められず、原因の特定は
できなかった。

G1
　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

消防機関 2017/2/24 1 家庭用電気製品 334

2016-2015 2016/12/7 携帯電話機 対象外 ー ー 5.製品破損
　携帯電話機（スマートフォン）を充電中、ＡＣアダプター
との接続部から発煙し、座布団が焦げた。（事故発生
地：愛知県）

約1年

　事故品と充電ケーブルを接続するマイクロＵＳＢコネク
ター内部で短絡が生じて異常発熱し、焼損したものと考え
られるが、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定
はできなかった。

G1
　製造事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

消防機関 2017/1/25 1 家庭用電気製品 387

2016-1888 2017/1/1 携帯電話機 対象外 ー ー 4.拡大被害
　充電中の携帯電話機（スマートフォン）から出火し、周
辺を焼損した。（事故発生地：広島県）

約1年4月
　事故品の電気部品に溶融痕等の出火の痕跡は認められ
なかったが、焼損が著しく、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ

消防機関 2017/1/10 1 家庭用電気製品 417

2016-1324 2016/9/8 携帯電話機 対象外 ー ー 2.重傷
　携帯電話機（スマートフォン）を使用中、突然雑音が鳴
り、左耳が難聴になった。（事故発生地：千葉県）

約1月
　事故品に異常は認められず、詳細な使用状況等が不明
であり、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ

製造事業者 2016/10/13 1 家庭用電気製品 559

2016-0140 2016/00/00 携帯電話機 対象外 ー ー 3.軽傷
　使用中の携帯電話機（スマートフォン）が発熱し、耳に
火傷を負った。（事故発生地：北海道）

約2月
　事故品は正常に動作し、異常な温度上昇は確認できな
いことから、原因の特定はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ

輸入事業者 2016/4/25 1 家庭用電気製品 1000

2016-0092 2016/3/31 携帯電話機 対象外 ー ー 3.軽傷
　充電中の携帯電話機（スマートフォン）付近から出火し
て、周辺を焼損し、家人１人が火傷を負った。（事故発生
地：宮城県）

約1年4月

　事故品と充電ケーブルを接続するマイクロＵＳＢコネク
ター内部で短絡が生じて異常発熱し、焼損したものと考え
られるが、詳細な使用状況等が不明であり、原因の特定
はできなかった。

G1
　輸入事業者は、製品に起因しない事
故とみているため、措置はとらなかっ
た。

消防機関 2016/4/15 1 家庭用電気製品 1013

2016-0090 2016/2/8 携帯電話機 対象外 ー ー 4.拡大被害
　充電中の携帯電話機（スマートフォン）から発火し、毛
布が焦げた。（事故発生地：埼玉県）

約2年9月

　事故品と充電ケーブルを接続するマイクロＵＳＢコネク
ター内部に導電性異物が付着したため、短絡が生じて異
常発熱し、接続部が焦げたものと考えられるが、導電性異
物が付着した経緯が不明であり、原因の特定はできなかっ
た。

G1
　輸入事業者は、被害者の不注意によ
る事故とみているため、措置はとらな
かった。

消費者センター 2016/4/15 1 家庭用電気製品 1014

2016-1169 2016/8/23 生ごみ処理機 対象外 ー ー 4.拡大被害
　生ごみ処理機から出火し、周辺を焼損した。（事故発
生地：愛知県）

不明
　電源コードに溶融痕が認められたが、一次痕か二次痕
か特定できず、焼損が著しく、確認できない部品もあること
から、原因の特定はできなかった。

G1
　製造事業者は、事故原因が不明であ
るため、措置はとらなかった。

製造事業者 2016/9/14 1 家庭用電気製品 616

2009-2016 2009/7/10
ポータブルＤＶＤ
プレーヤー

対象外 ー ー 6.被害なし
　ポータブルＤＶＤプレーヤーを充電していたところ、焦
げ臭いにおいがして、電池から発煙した。

1日
　事故品が入手できないことから、原因の特定はできな
かった。

G2
　事故品が入手できないことから、調
査不能であるため、措置はとれなかっ
た。

消費者センター 2009/10/19 1 家庭用電気製品 1045

2016-1589 2016/8/29
ＬＥＤランプ（直
管形）

対象外 ー ー
ＬＤＦＬ４５００ＮＦ－Ｈ５０
ＩＳＫ

アイリスオーヤマ
（株）

5.製品破損 　ＬＥＤランプから異臭がした。（事故発生地：兵庫県） 約3年10月
　電源基板上の電子部品が異常発熱し、焼損したものと推
定されるが、焼損が著しく、原因の特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はなく、拡大被害に至っていな
いことから、既販品に対する措置はと
らなかった。　なお、当該製品は既に生
産を終了しており、後継機種について
は品質管理を徹底することとした。

輸入事業者 2016/11/17 1 家庭用電気製品 466

2016-2371 2017/3/7
集音器（充電
式）

対象外 ー ー ＨＥＡＲ－ＡＩＤ－ＣＨＧ
（株）ブロードウォッ
チ

5.製品破損 　充電中の集音器が破裂した。（事故発生地：広島県） 1日
　内蔵バッテリー（ニッケル水素）が異常発熱し、破裂した
ものと推定されるが、異常発熱した原因の特定はできな
かった。

G3

　輸入事業者は、事故原因が不明であ
るため、既販品に対する措置はとらな
いが、２０１７（平成２９）年４月から当該
製品の販売を中止している。

消費者センター 2017/3/9 1 家庭用電気製品 297

2016-1033 2016/6/25
太陽光発電器
（パワーコンディ
ショナー）

対象外 ー ー ＰＪ１Ａ－Ａ４２１ ＩＤＥＣ（株） 5.製品破損
　太陽光発電器のパワーコンディショナーから異音が
し、コンデンサーが破損した。（事故発生地：山口県）

約1年7月

　昇圧回路の抵抗が故障してオープン状態となったため、
電解コンデンサーに過電圧が印加して異常発熱し、安全
弁が作動して電解液が噴出し、本体内の絶縁シートが溶
融したものと推定されるが、抵抗が故障した原因の特定は
できなかった。

G3

　輸入事業者は、外郭は金属製であ
り、拡大被害に至る可能性は低いこと
から、措置はとらないが、今後の事故
発生状況を注視し、必要に応じて対応
することとした。

輸入事業者 2016/8/25 1 家庭用電気製品 659

2016-1032 2016/6/18
太陽光発電器
（パワーコンディ
ショナー）

対象外 ー ー ＰＪ１Ａ－Ａ４２１ ＩＤＥＣ（株） 5.製品破損
　太陽光発電器のパワーコンディショナーから異音が
し、コンデンサーが破損した。（事故発生地：大阪府）

約2月

　昇圧回路の抵抗が故障してオープン状態となったため、
電解コンデンサーに過電圧が印加して異常発熱し、安全
弁が作動して電解液が噴出し、本体内の絶縁シートが焼
損したものと推定されるが、抵抗が故障した原因の特定は
できなかった。

G3

　輸入事業者は、外郭は金属製であ
り、拡大被害に至る可能性は低いこと
から、措置はとらないが、今後の事故
発生状況を注視し、必要に応じて対応
することとした。

輸入事業者 2016/8/25 1 家庭用電気製品 660

2016-0967 2016/7/21
太陽光発電器
（パワーコンディ
ショナー）

対象外 ー ー
ＰＶＮ－３０２（ブランド：
京セラ（株））

オムロン（株） 5.製品破損
　太陽光発電器のパワーコンディショナー付近から発煙
した。（事故発生地：兵庫県）

不明
　メイン基板上のフィルムコンデンサーに内部短絡が生じ
て異常発熱し、発煙したものと推定されるが、内部短絡が
生じた原因の特定はできなかった。

G3

　製造事業者は、２０１１（平成２３）年１
２月９日付けでプレスリリース及びホー
ムページに社告を掲載するとともに、
使用者へのダイレクトメールを行い、無
償点検・修理を実施している。また、ブ
ランド事業者も同時にホームページに
社告を掲載している。

製造事業者 2016/8/15 1 家庭用電気製品 685

2016-0470 2016/6/2
太陽光発電器
（パワーコンディ
ショナー）

対象外 ー ー ＳＳＩ－ＴＬ４０Ａ２ 三洋電機（株） 5.製品破損
　太陽光発電器のパワーコンディショナーから異臭が
し、発煙した。（事故発生地：福岡県）

約10年2月

　直流昇圧回路の出力側に装着された電解コンデンサー
の電圧制御用ＩＣが故障したことで、電解コンデンサーに過
電圧が加わり、電解コンデンサーが過熱し、内圧が上昇し
て安全弁が作動し、高温の電解液が外部に噴出したもの
と推定されるが、電圧制御用ＩＣが故障した原因の特定は
できなかった。

G3

　製造事業者は、本体外郭が金属で
覆われており、拡大被害に至っていな
いことから、措置はとらなかった。　な
お、当該製品は既に生産を終了してい
る。

国の行政機関 2016/6/20 1 家庭用電気製品 862

2016-2327 2017/2/12
無線ＬＡＮ中継
機

対象外 ー ー ＬＡＮ－ＲＰＴ０１ＢＫ ロジテック（株） 5.製品破損
　無線ＬＡＮ中継機の差込みプラグ付近が溶融した。（事
故発生地：埼玉県）

約3年
　内部基板のパターン間でトラッキング現象が生じて焼損
し、外郭樹脂の一部が溶融したものと推定されるが、トラッ
キング現象が生じた原因の特定はできなかった。

G3

　輸入事業者は、他に同種事故発生
の情報はないことから、措置はとらな
かった。　なお、当該製品は既に生産
を終了している。

消費者センター 2017/3/6 1 家庭用電気製品 312

A201600187 2016/6/30
コントローラー
（水槽用ウォー
タークーラー用）

対象外 ー ー ＺＳ－２２２ ゼンスイ（株） 11.火災
　飲食店の倉庫で当該製品を使用中、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：福岡県）

　当該製品を活魚用水槽に近い位置に設置したため、魚
跳ね等により、当該製品のクーラーユニット用接続コンセン
トに海水等が付着し、トラッキング現象が発生したものと推
定される。　なお、当該製品の取扱説明書には「コントロー
ラーに水を掛けないで下さい」「トラッキング現象にご注意
下さい」旨、記載されていたが、設置場所についての詳細
な記載がなかったことも事故発生に影響したものと推定さ
れる。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0778)

2016/7/13 1 家庭用電気製品 180

A201600305 2016/9/4 ノートパソコン 対象外 ー ー
ｄｙｎａｂｏｏｋ　ＴＸ／６６Ｌ
ＢＬ

（株）東芝（現　東芝
クライアントソリュー
ション（株））

11.火災
　異臭がしたため確認すると、当該製品を焼損する火災
が発生していた。（事故発生地：福岡県）

　当該製品は、制御基板上のセラミックコンデンサーが異
常発熱し、周辺の操作ボタン及びリチウムイオンバッテ
リーパックの外装が溶融したものと考えられるが、セラミッ
クコンデンサーの焼損が著しく、異常発熱した原因の特定
には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1163)

2016/9/8 1 家庭用電気製品 116

A201600125 2016/6/7 ノートパソコン 対象外 ー ー
ｄｙｎａｂｏｏｋ　ＥＸ／４７Ｎ
ＷＨＴ

（株）東芝（現　東芝
クライアントソリュー
ション（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品の電源コードのプラグ部
及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故発生地：東
京都）

　当該製品は、パソコン本体とＡＣアダプターとを接続する
ＤＣプラグ内部で異極間短絡したことで、異常発熱し焼損し
たものと推定されるが、異常発熱した原因が、赤リン系難
燃剤の耐水性が不十分であったものか、プラグの変形に
よるものか不明であり、製品起因か否かを含め、事故原因
の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0472)

2016/6/15 1 家庭用電気製品 209

A201600232 2016/7/23

パワーコンディ
ショナ（太陽光
発電システム
用）

対象外 ー ー ＳＳＩ－ＴＬ４０Ａ２ 三洋電機（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：熊本県）

　当該製品は、製品外部から侵入した異物や水分が直流
基板上に付着し、トラッキング現象が生じた可能性が考え
られるが、直流基板の焼損が著しく、欠損して確認できな
い部分があったことから、製品起因か否かを含め、事故原
因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0906)

2016/8/2 1 家庭用電気製品 155

A201600161 2016/6/21

パワーコンディ
ショナ（太陽光
発電システム
用）

対象外 ー ー ＳＳＩ－ＴＬ４０Ａ２ 三洋電機（株） 11.火災
　当該製品の内部部品を焼損する火災が発生した。（事
故発生地：沖縄県）

　当該製品は、直流昇圧回路の出力側に装着された電解
コンデンサーの電圧制御用ＩＣが故障したことで、電解コン
デンサーに過電圧が加わり、電解コンデンサーが過熱し、
内圧が上昇して安全弁が作動し、高温の電解液が外部に
噴出したものと推定されるが、電圧制御用ＩＣが故障した原
因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0716)

2016/7/4 1 家庭用電気製品 192

A201600073 2016/4/24 ファクシミリ 対象外 ー ー ＦＡＸ－２１００ＣＬ ブラザー工業（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：千葉県）

　当該製品内部に猫の尿などの液体が浸入し、プリント
ヘッド中継基板の電源供給用のコネクターピン間でトラッキ
ング現象が発生し、出火に至ったものと推定される。　な
お、当該製品のプリントヘッド中継基板がＦＡＸの送受信時
以外も常時通電されていたこと、及び電源供給用のコネク
ターピン接続部がカバーされていない構造であったことも
事故発生に影響したものと考えられる。

重大

　ブラザー工業（株）は、２００５年（平
成１７年）６月９日から、当該製品の中
に液体が入ってしまった場合、火災等
の原因となる可能性があるため、電源
コードをコンセントから抜いてコールセ
ンターに相談する旨の注意喚起を掲
載するとともに、２０１３年（平成２５年）
３月２９日から、当該製品に猫の尿が
繰り返しかかることに起因する焼損事
故が発生したとして、当該製品の無償
点検を実施する旨の案内を自社ホー

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0289)

2016/5/18 1 家庭用電気製品 233

A201600223 2016/7/19
ルーター（パソコ
ン周辺機器）

対象外 ー ー
ＷＢＣ　Ｖ１１０（西日本
電信電話（株）ブランド）

沖電気工業（株）
（西日本電信電話
（株）ブランド）

11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：佐賀県）

　当該製品の残存する電気部品に出火した痕跡は認めら
れなかったが、焼損が著しく、確認できない部品があったこ
とから、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0876)

2016/7/29 1 家庭用電気製品 160

A201600663 2017/1/28
液晶ディスプレ
イモニター

対象外 ー ー ２４５Ｂ　ｐｌｕｓ
日本サムスン（株）
（現　サムスン電子
ジャパン（株））

11.火災
　当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災が発生
した。（事故発生地：群馬県）

　当該製品は、電源基板の銅箔パターン間において亀裂
が生じてトラッキング現象が発生し、出火に至ったものと考
えられるが、亀裂の発生した原因の特定には至らなかっ
た。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-2148)

2017/2/8 1 家庭用電気製品 17

A201600258 2016/8/8

太陽電池モ
ジュール（太陽
光発電システム
用）

対象外 ー ー ＮＥ－３６Ｋ４Ｆ シャープ（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：福岡県）

　当該製品の出力ケーブル接続部、又は、端子ボックス付
近から出火した可能性が考えられるが、焼損が著しく、確
認できない部品があったことから、製品起因か否かを含
め、事故原因の特定には至らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-1007)

2016/8/15 1 家庭用電気製品 142

A201600039 2016/4/11

太陽電池モ
ジュール（太陽
光発電システム
用）

対象外 ー ー ＮＥ－５３ＫＳ シャープ（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：神奈川県）

　当該製品の端子ボックス内のバイパスダイオードを含む
回路にて異常発熱したものと考えられるが、端子ボックス
が焼失していることから、異常発熱した原因の特定には至
らなかった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0135)

2016/4/20 1 家庭用電気製品 252

-72-



A201600002 2016/3/23

太陽電池モ
ジュール（太陽
光発電システム
用）

対象外 ー ー ＫＪ２００Ｐ－３ＤＪ２ＣＥ 京セラ（株） 11.火災
　当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。（事故
発生地：山口県）

　当該製品のモジュール同士を接続するコネクター部にお
いて、ジャック部内部の接続部品の勘合が外れ、外れた接
続部品間で放電したため、出火したものと推定されるが、
ジャック部内部の部品の勘合が外れた原因が不明であ
り、製品起因か否かを含め、事故原因の特定には至らな
かった。

重大
　引き続き同様の事故発生について注
視していくとともに、必要に応じて対応
を行うこととする。

経済産業省　重
大製品事故
(2016-0018)

2016/4/1 1 家庭用電気製品 272

-73-


